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Introduccion

Los programas de desarrollo profesional docente mas prometedores brindan a éstos
oportunidades para aprender nuevos conocimientos y habilidades y tiempo suficiente para
practicar estas técnicas en sus aulas. En contextos de crisis, donde muchos docentes

no estan capacitados o tienen una capacitacion insuficiente, podria decirse que este
apoyo continuo es lo que mas se necesita; sin embargo, el desarrollo profesional en estos
entornos es esporadico, de calidad variada y a menudo carece de apoyo de seguimiento
posterior a la capacitacion (Burns y Lawrie, 2015). Para abordar esta falta de apoyo
profesional de calidad para los docentes en contextos de crisis, el Grupo de Trabajo de
Docentes en Contextos de Crisis (TiCC, por sus siglas en inglés) publico el paquete de
Formacidn para Docentes de primaria en Contextos de Crisis en marzo de 2016, una
capacitacion basada en competencias disefiada especificamente para docentes que
trabajan en situaciones de emergencia.

Después de la publicacion del paquete de capacitacion, el TICC comenzo a trabajar en
materiales complementarios de entre pares es un desarrollo profesional continuo (CPD)
dirigido por docentes para docentes. El apoyo continuo que los docentes pueden brindarse
entre si a través del coaching entre pares ayuda a los docentes a realizar cambios positivos
en su practica docente. El coaching entre pares proporciona este apoyo a través de dos
actividades principales: 1) Circulos de aprendizaje de docentes (CAD) y 2) Observaciones
en el aula.

Este documento presenta lo que es el coaching entre pares, quiénes son los coach y
describe la capacitacion de la persona que hace de coach de pares.. También proporciona
consejos de facilitacidn y orientacion de implementacion para aquellos interesados en
utilizar la capacitacién complementaria de coaching entre pares para complementar el
paquete de Formacion para Docentes de Primaria en Contextos de Crisis. La capacitacion
complementaria de coaching entre pares fue revisada por coach de la capacitacién de
docentes y expertos en emergencias, y sometida a prueba en el campo de refugiados de
Kakuma (Kenia) varias veces antes de ser finalizada.

¢Qué es un coach de pares?

El coaching entre pares proporciona un nivel adicional de apoyo a los docentes que
participan en la Formacion para Docentes de Primaria en Contextos de Crisis al prepararlos
para usar Circulos de Aprendizaje de Docentes (CAD) y Observaciones en el Aula. A través
de estas actividades colaborativas, los docentes crean una red de apoyo y desarrollan
comunidades de practica para fortalecer su desarrollo profesional después de los talleres
de capacitacion.

¢Quién es el coach pares?

Los/as coach entre pares son docentes motivados, comprometidos y apasionados que
han participado en la Formacion para Docentes de Primaria en Contextos de Crisis. Estos
docentes reciben capacitacién adicional sobre liderazgo positivo, comunicacién de apoyo
y aprendizaje de personas adultas para convertirse en coach. Es importante que los coach
participen en la formacién de docentes antes de la capacitacién complementaria sobre
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coaching entre pares para asegurarse de que estén familiarizados con el contenido de la
misma, asi como con los docentes con los que trabajaran. Al estar familiarizados con sus
colegas docentes, los tutores pueden apoyar mejor el desarrollo profesional continuo de los
docentes en actividades grupales (CAD) e individuales (observaciones en el aula).

¢Cuales son las actividades del coach de pares?

La capacitacion complementaria de coaching entre pares prepara a los docentes para
organizar, facilitar y realizar CAD y observaciones en el aula. A través de los CAD y

las observaciones en el aula, los docentes crean una comunidad de practica en la que
se apoyan mutuamente, fortalecen su ensefianza individual y trabajan para mejorar la
educacion en su comunidad.

Circulo de Aprendizaje Docente (CAD)

Los CAD son reuniones programadas regularmente (por ejemplo, una o dos veces al mes)
para que los docentes celebren los éxitos en la ensefianza y piensen en soluciones a los
desafios que puedan enfrentar en sus aulas. Sirven como sesiones de intercambio grupal
para ayudar a crear una comunidad profesional de docentes que apoyan y alientan unos a
otros para satisfacer sus necesidades. Cada CAD es de aproximadamente 1.5 horas.

Hay cuatro pasos para la puesta en marcha de un CAD (consulte la Figura 1):
1) Celebrar los éxitos y comprobar los objetivos
) Compartir los desafios a los que se enfrenta en el aula y la escuela
) Buscar soluciones
) Establecer metas (basadas en las 4 competencias basicas del docente) sobre como
poner en practica las soluciones

A WON

Figura 1: Los cuatro pasos del CAD

1. Celebrar los éxitos y hacer un
A Fil ‘ segwmlento de las metas
. Fijar metas
(basadas en las @

cuatro competencias
principales de la Etapa 2. Compartir los desafios

capacitacién docente) enfrentados en el aulay la
para poner en practica @ escuela
las soluciones

3. Pensar y discutir soluciones

Hay dos formularios que los/as coach de pares deben completar para los CAD:
1) Registros CAD
2) Hojas de Seguimiento de Objetivos

En los Registros de los CAD, los coach de pares escriben los temas principales que se
discutieron en el CAD y cualquier desafio que enfrentaron al organizar y / o facilitar el CAD
Los coach de pares completan los registros del CAD una vez finalizado el mismo. Consulte
la pagina 6 de la caja de herramientas del coach de pares, nivel 1, o la pagina 6 de la caja
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de herramientas del coach de pares, nivel 2 para ver un ejemplo de un registro de CAD
completo. En las hojas de seguimiento de obijetivos, los coach pares escriben las metas
individuales que cada docente establece en el CAD (Paso 4 del CAD). Al comienzo del
siguiente CAD, los coach de pares y los docentes revisan su progreso en estas metas (Paso

1 del CAD). Los coach de pares completan las hojas de seguimiento de objetivos durante el
CAD con los docentes. Consulte la pagina 8 (en las cajas de herramientas del coach de pares
nivel 1y nivel 2) para ver un ejemplo de una hoja de seguimiento de objetivos completa.

Los CAD son mas efectivos cuando ocurren de manera constante durante un periodo de
tiempo prolongado. Los CAD frecuentes garantizan que los docentes reciban apoyo continuo
de pares con tiempo suficiente para reflexionar y practicar nuevas estrategias de ensefanza.
La Formacion para Docentes de Primaria en Contextos de Crisis tiene un paquete de
capacitacion introductorio de 4 dias y un paquete de capacitacion extendido de 4 modulos.
Para los docentes que participan en el paquete de capacitacion introductorio, el TiCC
recomienda un minimo de cuatro CAD (uno por cada dia de capacitacion). Para los docentes
gue participen en el paquete de capacitacion ampliado de 4 modulos, el Grupo Colaborativo
de Capacitacion de Docentes en Contextos de Crisis recomienda un minimo de ocho CAD
(dos por cada modulo). Estas son las recomendaciones minimas, y el TiCC alienta firmemente
a realizar mas CAD para brindar un apoyo post-capacitacién efectivo entre pares.

Observaciones en el aula

Alejandose de la evaluacién tradicional de la observacion en el aula, las observaciones
entre pares alienta a los docentes a aprender al ver a sus colegas en accién y reflejarlo en
las evaluaciones post-ensefanza.

Existen tres pasos en la observacion en el aula del coach de pares:
1) Reunion pre-observacion

2) Observacion en el aula

3) Reunién post-observacion

Tabla 1: Pasos de la observacion en el aula

Pasos de la observacion en el aula

Paso1 | Reunidn pre- La reunion pre-observacion consta de una conversacién informal
observacion ente el coach pares y el docente para confirmar la fecha y hora de
la observacion. Esta reunion puede ser presencial, virtual o por
teléfono.

Paso 2 | Observacion en | Durante la observacion en el aula, el coach pares toma notas

el aula descriptivas en la evaluacién, que incluyen las acciones del
docente y de los estudiantes. El coach de pares toma notas sobre
lo que fue bien en la evaluacion, refiriéndose a «puntos fuertes», y
areas para mejorar refiriéndose a «mejoras».

Paso 3 | Reunion post- En la reunion post-observacion, el coach de pares hace preguntas
observacion reflexivas al docente para ayudarlo a pensar sobre cémo resulté

la evaluacion. Es importante que el coach de pares oriente la
conversacion al hacer preguntas, y no lleve a la discusion al brindar
comentarios inmediatamente.

3



COACHING ENTRE PARES PARA DOCENTES EN CONTEXTOS DE CRISIS

Existen dos formularios que el coach de pares debe completar para las observaciones en el
aula

1) Formularios de la observacion en el aula

2) Formularios para la reunién posterior a la observacion

En el formulario para la observacion en el aula, los coach de pares escriben notas
descriptivas sobre los puntos fuertes y las mejoras que identificaron durante la observacion
en el aula. Este formulario es solo para el coach de pares y lo ayuda a guiar la reunién post-
observacién. Estas notas no se comparten con el docente. Ver paginas 13-15 (en el nivel 2
de la caja de herramientas para el coach de pares) para ejemplos de formularios completos
para observaciones en el aula y de reuniones post-observaciones.

En el formulario para reuniones post-observaciones, los coach de pares escriben las

ideas de los docentes para los puntos fuertes y las mejoras en sus clases. El formulario

de reuniones post-observaciones incluye preguntas reflexivas que los coach de pares
pueden hacerles a los docentes para orientar la reunion. Ademas, los coach de pares y los
docentes fijan 1-2 objetivos y escriben los planes de accién para lograrlos en el formulario
de la reunién posterior a la observacion.

Al igual que los CAD, las observaciones en el aula son mas eficaces cuando se realizan de
forma sistematica. Las observaciones periddicas en el aula garantizan que los docentes
se sientan comodos al ser observados y reciban apoyo continuo entre pares al reflexionar
en sus clases con su coach de pares. Se recomienda que las observaciones en el aula
sean una vez al mes o cada dos meses (dependiendo del tiempo y la disponibilidad de los
docentes).

Visitas al aula

Las visitas al aula son visitas entre los miembros del CAD para observarse mutuamente
dando una clase en sus aulas. A diferencia de las Observaciones de Aula de los coach

de pares, las visitas de aula no tienen reuniones formales posteriores a la observacion

ni formularios de observacién de aula para completar. Ademas, las visitas al aula son
diferentes de las observaciones del coach de pares en el aula porque cada miembro del
CAD observa a cada uno de sus colegas ensefando y, a su vez, es observado por cada
uno de sus colegas. Las visitas al aula ocurren en horarios rotativos para que todos tengan
la oportunidad de observar y ser observados.

Las visitas al aula son oportunidades para el aprendizaje mutuo al presenciar la practica de
la ensefanza en accioén. Ocurren cuando los docentes quieren mostrar a sus colegas cémo
implementar exitosamente una nueva estrategia de formacién en sus aulas o cuando ellos
piden mas apoyo para implementar una estrategia que ha supuesto un desafio para ellos.
Las visitas al aula no son una actividad obligatoria de los coach pares, pero el TiCC las
recomienda firmemente.
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¢Como se adapta el coaching entre pares al paquete de
Formacion para Docentes de Primaria en Contextos de
Crisis?

El cambio en la practica docente lleva tiempo. Sin un apoyo continuo, es dificil recordar
nuevos conocimientos de la Formacion para Docentes de Primaria en Contextos de Crisis,
y aun mas dificil es transferir este conocimiento. Los coach de pares crean oportunidades
para que los docentes se apoyen unos a otros luego de la capacitacion a través de los
CAD y de las observaciones en el aula. El apoyo profesional y personal continuo que los
docentes pueden brindarse entre ellos a través del coach de pares los ayuda a aplicar las
habilidades que aprendieron de la capacitacién en sus aulas.

El coaching entre pares debe ocurrir inmediatamente luego del taller de capacitacion
para luego garantizar un apoyo conectado y continuo. Tanto en el paquete de 4 dias de
introduccion a la capacitacion y en el paquete de modulos complementario, los docentes
abarcan cuatro areas de competencia importantes: 1) Funcién y bienestar docente;

2) Proteccidn, bienestar e inclusion de la nifiez; 3) Pedagogia; y 4) Plan de estudios y
planificacién. Cada docente, incluyendo al coach de pares comienza la capacitacion
entre pares con el mismo conocimiento de competencias. Los coach de pares reciben
capacitacion adicional sobre como identificar el area de competencia que cada docente
debe desafiar y cémo establecer objetivos SMART (especificos, medible, alcanzables,
realistas/importantes y de duracién limitada) basandose en la competencia para superar el
desafio.

A través del establecimiento de obijetivos, el coach de pares ayuda a sus colegas (y a ellos
mismos) a reflexionar sobre un desafio que estén enfrentando en sus aulas y establecer
objetivos realistas, basandose en la Formacion para Docentes de Primaria en Contextos
de Crisis, para superar el desafio. El coach de pares también ofrece el apoyo continuo
necesario para alcanzar esos objetivos y finalmente realizar cambios positivos sostenidos
en las practicas de ensefianza.

¢Cuales son los dos niveles del coaching entre pares?

Existen dos niveles de coaching entre pares en la capacitacion complementaria. El nivel

1 del coaching entre pares (Dia 1-2) prepara a los participantes para facilitar CAD con sus
colegas. El nivel 2 del coach entre pares (Dia 1-3) prepara a los participantes para facilitar
CAD y llevar a cabo las observaciones en el aula con sus colegas. Véase el cuadro 2.

La capacitacion complementaria del coach de pares tiene dos niveles para brindar
flexibilidad en la implementacion. Asi como la misma capacitacién necesitara ser
contextualizada, el nivel del Guia entre pares debera seleccionarse en base a las
necesidades y disponibilidades de los docentes en un entorno en particular. El nivel 1 del
coaching entre pares puede ser el mas apropiado para docentes con tiempo limitado ya
que implica menos compromiso de tiempo para que los docentes se junten mensualmente
en los CAD; mientras que el nivel 2 puede ser mas apropiado para docentes con mayor
flexibilidad en sus horarios para garantizar que puedan llevar a cabo las observaciones en
el aula mensualmente.
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Tabla 2: Los dos niveles del coaching entre pares

Coaching entre pares Nivel 1

Dias de capacitacion para | Dia1y2
coaching entre pares

Actividades del coach de | CAD, visitas al aula (opcional)
pares

Coaching entre pares Nivel 2

Dias de capacitacion para | Dia1,2y 3
coaching entre pares

Actividades del coach de | CAD, observaciones en el aula, visitas al aula (opcional)
pares
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u ry ]
Competencias basicas de los
coach de pares en contextos de
CriISIS
La capacitacién complementaria del coach de pares se basa en 25 competencias del
coaching entre pares desarrolladas por el TiCC que representan las destrezas, las
habilidades, y el comportamiento de los coach de pares. Estas 26 competencias se dividen
en tres areas principales: 1) Funciones y responsabilidades del coach pares: 2) Facilitacion y
aprendizaje de adultos; y 3) Conocimiento de contenido. Las funciones y responsabilidades
del coach de pares apoya el liderazgo positivo y la habilidad de reflexion y de resolver
problemas; la facilitacion y aprendizaje de adultos apoya la colaboracion, la habilidad
organizativa y el aprendizaje El conocimiento de contenido no se incluye en la capacitacion
complementaria de coach de pares; sin embargo, el TiCC recomienda que la capacitacién

complementaria la lleven a cabo expertos en la materia para apoyar a los docentes a que
desarrollen las competencias necesarias para el conocimiento del contenido.

Figura 2: Competencias del coach pares

Funcion y res-
ponsabilidades
del coach de
pares

Conocimiento
del contenido
de la
asignatura

Facilitacion y
aprendizaje
en adultos

Las funciones y responsabilidades del coach de pares

El coach de pares

® Fomenta un entorno de aprendizaje seguro y efectivo para todos los estudiantes y
docentes.

® Potencia la confianza y el desarrollo de todos los docentes independientemente de
la capacidad, el género, el idioma, la cultura o religion.

® Modela las relaciones entre colegas de los docentes, la colaboracién con los lideres
escolares y se comunica con todas las partes interesadas en la educaciéon de una
manera profesional.

® Modela practicas reflexivas, consientes, inclusivas y participativas durante las
actividades que desarrollan los coach de pares.

® Mantiene y adhiere al calendario de apoyo entre pares y conserva un sistema de
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registros para contabilizar las actividades grupales (CAD) y uno a uno (observaciones
en el aula).

® Reconoce obstaculos para la implementacién exitosa de las actividades del
coaching entre pares (por ejemplo, distancia, confianza, etc.) y busca soluciones
para superar esos obstaculos.

® (Colabora con docentes para desarrollar objetivos relevantes, medibles y basados en
la competencia.

Facilitacion y aprendizaje de personas adultas

El coach de pares

¢ Demuestra una comprension de métodos y enfoques aptos para el aprendizaje de
personas adultas (los adultos estan motivados internamente y son autodidactas;
aportan una gran experiencia de vida y conocimiento al aprendizaje; y estan
orientados hacia los objetivos y motivados por aprender cosas que son aplicables e
importantes en sus vidas).

® Escucha activamente y hace preguntas para promover las practicas reflexivas de los
docentes.

Planea /establece metas

® Ayuda a los docentes a autoevaluar su capacidad de ensefianza, sus necesidades
y desafios utilizando la lista adjunta de competencias basicas del docente de la
Formacidn para Docentes de Primaria en Contextos de Crisis como indicadores
clave de eficacia.

® Promueve el desarrollo profesional al apoyar las fortalezas y areas de crecimiento de
los docentes.

® (Colabora con los docentes para establecer metas de desarrollo profesional a corto y
largo plazo, asi como criterios para medir el progreso en las hojas de seguimiento de
metas, completadas durante los CAD y / o después de las observaciones en el aula.

Colaboracion formativa

® Facilita oportunidades para la colaboracién del docente, la observacién de colegas
y las discusiones profesionales.

® Brinda apoyo en multiples entornos segun las necesidades y preferencias de los
docentes, como reuniones individuales (observaciones en el aula, conversaciones
informales) y sesiones de grupos pequefios (CAD).

e Utiliza una variedad de estrategias como la planificacion cooperativa, visitas al aula,
observaciones en el aula y modelos para fomentar la adopcion por parte de los
docentes de una pedagogia mejorada y el desarrollo continuo de las competencias
de los docentes de la Formacion para Docentes de Primaria en Contextos de Crisis.

Autoevaluacion asistida

® Supervisay ajusta las estrategias para ayudar a los docentes a alcanzar sus metas
de acuerdo con el progreso de cada uno.

® Reconoce la importancia y facilita la reflexién, la autoevaluacion y la resolucion de
problemas.

® Proporciona (y esta abierto a recibir) retroalimentacion constructiva basada en
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competencias para apoyar a los docentes en sus esfuerzos por mejorar la practica
docente.

Apoya a los docentes en el andlisis y la respuesta a las tendencias y patrones en los
resultados del aprendizaje de los estudiantes.

Conocimiento del contenido

El coach de pares

Es competente en el idioma de ensefianza y tiene un conocimiento basico del idioma
hablado por la mayoria de los docentes y estudiantes.

Demuestra comprension de los conceptos fundamentales de alfabetizacion,
matematicas y otras materias de la escuela primaria.

Demuestra comprension de las estrategias para apoyar la seguridad y el bienestar
fisico, social y emocional de los estudiantes.

Demuestra conocimiento del plan de estudios nacional y puede orientar y adecuar
eficazmente la planificacion de lecciones de acuerdo con los objetivos, enfoques,
alcance y secuencia del plan de estudios.

Comunica y modela diversas técnicas de ensefianza apropiadas para la edad (es
decir, trabajo en parejas, en grupo y de toda la clase; lectura en voz alta, canciones,
juegos) que se tratan en la Formacion para Docentes de Primaria en Contextos de
Crisis.

Comunica y modela técnicas que abordan problemas tipicos en las aulas de
refugiados (es decir, tamafios de clase fluctuantes, uso y habilidad de multiples
idiomas, y niveles variados de desarrollo académico, social y emocional) cubiertos
en la Formacion para Docentes de Primaria en Contextos de Crisis.
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Programa diario de la capacitacion
complementaria del coach de

pares.

La capacitacion complementaria del coach de pares contiene una guia para el facilitador,
una caja de herramientas del coach de pares y una presentacion PowerPoint (las
diapositivas también se pueden escribir facilmente en papel de rotafolio si la tecnologia no
esta disponible). La capacitacion se puede realizar en dos dias para el coaching entre pares
de nivel 1y en tres dias para el coaching entre pares de nivel 2 (ver Tabla 2). La siguiente
tabla proporciona una descripcidon general de cada dia de la capacitacion, incluidos los
titulos, los objetivos y los tiempos de las sesiones.

Vision general de los dias

Tabla 3: Vistazo de los dias

Dia 1
Nivel 1y 2

Sesion 1: El papel y las responsabilidades del coach de pares y los CAD

Objetivos: Al final de esta sesién los participantes seran capaces de:

Describir la funcién a desempefiar y las responsabilidades del
coach de pares.

Identificar las cualidades clave de un coach pares.

Explicar por qué el coach de pares es un componente
importante del desarrollo profesional continuo de los
docentes.

Describir el propésito los CAD y el papel del coach de pares
en la organizacion y facilitacion de los CAD

Tiempo: 3 horas y 15 minutos

Sesion 2: Comunicacién de apoyo

Objetivos: Al final de esta sesién los participantes seran capaces de:

Identificar los cuatro principios de la comunicacién de apoyo.
Practicar la escucha activa y el cuestionamiento reflexivo
Describir la importancia de utilizar la comunicacion de apoyo
en el coaching entre pares.

Tiempo: 1 hora y 55 minutos
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Dia 2 Sesion 1: Fundamentos del aprendizaje de adultos y la practica de CAD
Nivel 1y 2 Objetivos: Al final de esta sesién los participantes seran capaces de:

Identificar los cuatro principios del aprendizaje de adultos.
Explicar como el aprendizaje de adultos se relaciona con el
coaching entre pares.

® Facilitar un CAD mediante la comunicacion de apoyo.

Tiempo: 3 horas y 35 minutos

Sesiodn 2: Establecimiento de objetivos en las 4 areas de competencias
basicas de la Formacion para Docentes de Primaria en Contextos de Crisis

Objetivos: Al final de esta sesién los participantes seran capaces de:

e Establecer objetivos en las 4 areas de competencias bésicas
de la Formacion para Docentes de Primaria en Contextos de
Crisis
Explicar el propdsito de la hoja de registro de objetivos.
Identificar los pasos en la planificacion de un CAD

Tiempo: 1 hora 30 minutos (2 horas para el nivel 1 de capacitacion del
coaching entre pares)

Dia 3 Sesion 1: Observaciones en el aula
Nivel 2 Objetivos: Al final de esta sesién los participantes seran capaces de:

® Establecer relaciones positivas y de confianza con otros
docentes y partes interesadas en la educacion

e Distinguir el papel del coach de entre pares del de supervisor/
inspector.

® |dentificar los tres componentes de una observacion en el
aula

e Utilizar una comunicacion de apoyo en las reuniones
posteriores a la observacion

Tiempo: 5 horas
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Consejos para los facilitadores

La capacitacion complementaria del coaching entre pares modela el liderazgo positivo, la
comunicacién de apoyo y las practicas colaborativas que los docentes utilizaran al asumir
su papel de coach. Como facilitador, tu modelaras estas estrategias mediante:

® El uso de técnicas de comunicacion de apoyo, como la escucha activa y el
cuestionamiento reflexivo.

® Dando suficiente tiempo para que los participantes reflexionen sobre los materiales
de capacitacién y hagan preguntas para fomentar la participacion activa.

® Fomentando la colaboracién animando a los participantes a trabajar juntos en
diversas actividades.

® Proporcionando tiempo suficiente para que los participantes practiquen las
actividades de coaching entre pares para que puedan comprender mejor y facilitar
estas actividades después de la capacitacion.

La capacitacion complementaria de coaching entre pares también pretende modelar las
técnicas activas y centradas en el estudiante que se abordan en el paquete de Formacion
para Docentes de Primaria en Contextos de Crisis. Todas las técnicas de facilitacion deben
ser practicas, activas y participativas. Como facilitador, utilizaras diversas técnicas de
ensefanza que los participantes aprendieron en la capacitacion de docentes para reforzar
sus competencias como docente. Este modelo también apoyara a los participantes
mientras ayudan a sus colegas docentes a continuar desarrollando sus competencias en
las actividades como coach de pares.
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Orientaciones de Implementacion

Actividades de capacitacion

El orden de las actividades en esta guia es la secuencia recomendada de actividades.

El facilitador debe sentirse libre de cambiar el orden de las actividades para que la
capacitacion sea relevante y significativa para los docentes en su contexto. La secuencia
recomendada de actividades se basa en una serie de pruebas piloto en el campo de
refugiados de Kakuma y puede que no sea la secuencia mas adecuada para los docentes
en otros contextos. Es muy importante que el facilitador revise esta guia y realice los
cambios en la secuencia que considere necesarios.

Seleccion

Los coach de pares son docentes motivados, comprometidos y apasionados que han
participado en la Formacion para Docentes de Primaria en Contextos de Crisis. Durante la
capacitacion de docentes, deberia haber un proceso de solicitud abierta para los docentes
participantes (consulte las paginas 106-107 para ver una solicitud de muestra de Teachers
for Teacher's en el campo de refugiados de Kakuma, Kenia). Cuando sea posible, el
facilitador debe visitar a los docentes en sus aulas antes de seleccionar a los participantes
para la capacitacion de coaching entre pares. Durante las visitas, el facilitador debe prestar
atencion a lo siguiente:

1. Siel docente esta:
a. Utilizando estrategias de la capacitacién en su aula.
b. Hablando con los estudiantes de una manera abierta y tranquila.
c. Hablando con sus colegas de manera amistosa y colaborativa.
2. Los criterios de seleccion adicionales deben incluir asegurar la diversidad de:
a. Género.
Nacionalidad.
Escuela (si la capacitacion incluye docentes de varias escuelas).
Experiencia docente.
Asignaturas impartidas.

® oo

Si bien no es necesario incluirlo, se recomienda pensar en la posibilidad y sostenibilidad
de una estructura de incentivos para los coach de pares. En sus nuevos roles, los coach
de pares asumiran responsabilidades adicionales ademas de sus trabajos / obligaciones
existentes.

Para los docentes en contextos de crisis cuyo tiempo ya es limitado, un incentivo, como
una bicicleta o un pequeno estipendio monetario puede ser tanto un elemento motivador
como una forma de ayudar al coach de pares a facilitar las actividades de tutoria. Algunas
preguntas que puede hacerse al tomar esta decision incluyen:

1. ¢Podemos ofrecer un incentivo a los coach de pares?

2. ¢Cual es el incentivo mas apropiado para proporcionar a los tutores o guias (por ejemplo;
dinero, bicicletas, etc.)?
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3. ¢Tenemos dinero para ofrecer un pequefio incentivo a los coach? Si es asi, ¢cudl es la
cantidad apropiada para proporcionar dado el salario que reciben?

4. ¢Qué implicaciones tendria proporcionar un incentivo en la relacion entre los coach de
pares y sus colegas docentes?

5. ¢Qué implicaciones tendria en el actual proveedor de educacion (ONG, MdE, etc.)?

¢Qué tanto somos capaces de mantener el incentivo?

7. ¢Como seria de diferente el coaching entre pares sin una estructura de incentivos?

o

Agrupacion

Antes de implementar la capacitacidn para coach de pares, es importante determinar la
estructura de los grupos de capacitacion de docentes. Los grupos de coach de pares
pueden ser basados en la escuela o entre escuelas, por asignatura o grado / clase o
comprender una variedad de materias y grados / clases. Independientemente de la
composicion del grupo de coach de pares, es importante incluir las ideas y opiniones de
los docentes en su agrupacion. Antes de la capacitacion de coaching entre pares, organice
oportunidades de hablar con los docentes a través de discusiones de grupo focales (DGF),
entrevistas informativas claves o conversaciones informales para entender las prioridades
de los docentes para su aprendizaje continuo. Ademas de comprender las motivaciones
profesionales y personales de los docentes, es importante pensar en los desafios que les
pueden impedir participar activamente en las actividades de capacitacion de coaching
entre pares (es decir, largas distancias entre escuelas, transporte no disponible o informal,
diferentes motivaciones personales, tiempo limitado, etc.).

Ninguna cantidad de preparacién reflexiva eliminara por completo las barreras de
participacién; sin embargo, la consideracion reflexiva de retos potenciales pueden reducir
estas barreras.

Mientras los grupos de coaching entre pares pueden tomar distintas formas, el TiCC
fomenta los grupos basados en la escuela o entre escuelas, si las escuelas estan ubicadas
cerca (siempre que sea seguro caminar entre escuelas). En contextos de crisis, puede
haber un nimero limitado de escuelas o las escuelas pueden encontrarse muy lejos unas
de otras. El transporte puede ser caro, limitado, informal o completamente inaccesible.
Por estas razones, el TIiCC promueve CAD escolares o CAD inter escolares para escuelas
cercanas entre si. Los CAD escolares permiten a los docentes fortalecer la colaboracion
interna con fuerte potencial de cambiar positivamente la cultura escolar. Los CAD inter
escolares promueven el aprendizaje compartido entre docentes de varias escuelas que de
otra manera no hubiesen tenido la oportunidad de colaborar. Ambos enfoques presentan
oportunidades y retos, y es necesario hablar con los docentes y otras partes interesadas
de la educacién para determinar el mejor enfoque para el contexto.

Apoyar a los docentes a apoyarse entre si

Proporcionar apoyo relevante y sustancial a los docentes es un componente critico para

la educacién de calidad y es un derecho fundamental de los docentes y estudiantes en
contextos de crisis. Sin embargo, es igualmente importante reconocer la carga adicional
que las oportunidades de desarrollo profesional continuo pueden imponer a los docentes
que trabajan en estos entornos. El modelo de coaching entre pares esta pidiendo a los
docentes tomarse el tiempo en sus ya sobrecargados horarios de afiadir responsabilidades
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adicionales. Los docentes que trabajan en contextos de crisis encaran retos extraordinarios
como la gestidon de aulas masificadas, el equilibrio de una poblacion estudiantil diversa,

la prestacion de apoyo psicosocial a los estudiantes que han sufrido desplazamientos y
que reciben un apoyo minimo para sus propias necesidades profesionales y personales.

Si bien no existe un equilibrio claro entre respetar el horario ya sobrecargado de los
docentes y brindar apoyo profesional adicional y sostenido, es importante que aquellos que
usan el modelo de coaching entre pares mantengan este tema en sus mentes durante su
implementaciéon. Ademas, es importante incluir a los docentes a la hora de planificar como
implementar el modelo de coaching entre pares en su entorno.
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Lista de Comprobacién de la
capacitacion de coach de pares.

A continuacion, le presentamos cinco pasos Utiles que debe realizar antes de facilitar la
capacitacion complementaria de coaching entre pares.

Paso 1 Conoce a los docentes

>

Dedique tiempo en las aulas y escuelas para ver qué tipo de oportunidades
colaborativas existen para los docentes y qué tipo de practicas pedagdgicas estan
siendo utilizadas actualmente por los docentes. Si el tiempo lo permite, realice 1 6 2
debates de grupos focales (DDGF) con los docentes (véase en las paginas 104-105 un
ejemplo de guia de grupos focales), revise los datos disponibles sobre los docentes y
los estudiantes, y/o realice una breve entrevista con los docentes.

Paso 2 Familiaricese con el entorno educacional

>

Investigue los recursos y organizaciones locales disponibles para proporcionar
mayor apoyo a los docentes y estudiantes (ONGs, MdE, agencias de la ONU, etc.) e
investigar las oportunidades actuales de desarrollo profesional docente (incluidos los
departamentos de garantia de calidad a través de ONGs o MdE).

Reunase con funcionarios locales de educacion de ONGs, MdE o agencias de la ONU
para desarrollar asociaciones. Trabajar con otras organizaciones locales asegurara
que la capacitacion de docentes se base en programas existentes en lugar de
duplicar esfuerzos.

Realice un mapa de las escuelas de los docentes que participan en el coaching entre
pares para tener una idea del nUmero de escuelas, la distribucion de los docentes
entre las escuelas y la distancia entre ellas. Es importante considerar estos puntos
para eliminar las barreras potenciales para la participacion de los docentes en las
actividades de coaching entre pares. Es recomendable recomendado la creacion de
grupos de coaching entre pares en las escuelas para reducir ain mas los obstaculos a
la participacién

Paso 3: Planificar la capacitacion de coaching entre pares

>

Confirmar el proceso de solicitud y seleccion de coach de pares (véase la Guia de
Implementacién - Seleccion) y la estrategia de agrupacion de coach de pares (véase
la Guia de Implementacion - Agrupacion).

Seleccionar el nivel 1 o nivel 2 de capacitacion de coaching entre pares y usar la caja
de herramientas correspondiente con el nivel de capacitacién seleccionado.

Leer la guia del facilitador y la caja de Herramientas del coach de pares
correspondiente al nivel del coaching entre pares. Esta caja de herramientas describe
los objetivos generales del coaching entre pares y las responsabilidades y actividades
de los coach de pares. Debe familiarizarse con esta caja de herramientas antes de la
capacitacion y hacer cualquier ajuste sobre como planea implementar la capacitacion

de docentes.
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Paso 4: Informar a la direccion de la escuela sobre la
capacitacioén y actividades del coaching entre pares

»  Enviar cartas a los equipos directivos o lideres escolares relevantes con informacién
sobre las actividades del coaching entre pares (consultar paginas 108-109 donde se
presenta una carta de muestra para los directores escolares). Es importante mantener
informados a los/las lideres escolares de las responsabilidades y actividades de sus
docentes mientras participan en el coaching entre pares (por ejemplo, reuniones
en CAD, conducir observaciones de aulas, etc.). Si es posible, visitar escuelas para
hablar con los equipos directivos y otros lideres escolares sobre el coaching entre
pares.

Paso 5: Establecer expectativas claras para los docentes que
participan en el coaching entre pares durante la Formacion
para Docentes de Primaria en Contextos de Crisis

» Mientras solo algunos docentes seran seleccionados como coach de pares para
recibir capacitacién adicional, todos los docentes desde la capacitacion participaran
en las actividades de coaching entre pares. Establecer claramente las expectativas
de participacion en las actividades de coaching entre pares ayuda a promover el
compromiso en los CAD y las observaciones en el aula una vez que comience el
coaching entre pares. El modelo peer-to-peer (de igual a igual) puede ser nuevo para
algunos docentes; por tanto, identificar la estructura y establecer expectativas son
fundamentales para su éxito. En la capacitacion modular extendida, Médulo 1: El rol y
el bienestar docente; Sesion 3: Colaboracion y comunidades de practicas, proporciona
actividades relevantes, informativas y participativas para introducir el coaching entre
pares.

Fuentes:

Burns, M. and Lawrie, J. (Eds.). (2015). Where It’s Needed Most: Quality Professional
Development for All Teachers (Donde es mas necesario: Desarrollo profesional de calidad
para todos los docentes). Nueva York, NY: Red Interagencial para la Educacion en
Situaciones de Emergencia.

INEE. (2010). Notas de orientacién relativas a la ensefianza y el aprendizaje.

INEE. (2010). Normas minimas para la educacion: Preparacion, respuesta, recuperacion.
IRC.(2014). Coaching framework for Sierra Leone (Marco de tutoria para Sierra Leona).
IRC. (2014). Minimum requirement for refugee teachers (Requisitos minimos para los
docentes refugiados).

Colegio de profesores de Ontario. (2014). Ethical standards for the teaching profession
(Estandares éticos para la profesién de ensefianza).

Colegio de profesores de Ontario. (2014). Standards of practice for the teaching profession
(Estandares de practica para la profesiéon de ensefanza).

Save the Children. (2003). Educacion en situaciones de emergencia. Una caja de
Herramientas para empezar y gestionar la educacion en Situaciones de Emergencia.
TESSA. (2012). Analysis of an effective teacher (Analisis de un docente efectivo)
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La guia del facilitador

Cdémo usar esta guia

Iconos

Este icono muestra una recomendacion o sugerencia para ayudarte a lo largo de la actividad.
Este icono destaca las preguntas que deberias hacer a los participantes.

Este icono provee respuestas de ejemplo a las preguntas hechas a los participantes.

Este icono provee un texto por el cual puedes decir y hacer conexiones a lo largo de las

SISl

actividades.
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Dia 1

Sesion 1:

Introduccidn al aprendizaje entre pares y los circulos de
aprendizaje para docentes (CAD).

() = @
Tiempo:
3 horas 15 minutos

Objetivos:

Al final de la sesion, los participantes podran:

Describa el rol y responsabilidades del coach de pares

Identificar las cualidades clave de un coach de pares

Describir el propésito de un CAD y el rol del coach de pares en la organizacion y
funcionamiento de los CAD

Explicar por qué el aprendizaje entre pares es un componente crucial en el desarrollo
profesional continuo de los docentes.

Materiales: \‘\ f

Anexos:

Anexo 1A - Citas de liderazgo positivo

Anexo 1B - Principales cualidades requeridas para el coach de pares en un anuncio del
periddico

Anexo 1C - Paso por encima de las declaraciones de linea

Anexo 1D - Guion de un CAD

Anexo 1E - Ejemplo de respuestas sobre los pasos de un CAD

Folletos:

Folleto 1.1 — Palabras clave

Folleto 1.2 - Anuncio en el periédico de un coach de pares (Nivel 1)
Folleto 1.2 - Anuncio en el periédico de un coach de pares (Nivel 2)
Folleto 1.3 - Pasos de un CAD

Modelo de aprendizaje entre pares (pagina 1 en las cajas de herramientas de
aprendizaje entre pares de nivel 1y nivel 2)

General:

Caja de herramientas para el coach de pares
Papel de rotafolio

Marcadores

Papel suelto

Boligrafos

Tarjetas para anotaciones

Notas adhesivas
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® (Cinta adhesiva
® (Cuerda

Diapositivas: m

® Diapositivas 1 - 8 (pagina 116)

Trabajo previo para el facilitador

® Revise las diapositivas de PowerPoint y contextualicelas segun corresponda. En
caso de que PowerPoint no esté disponible, dibuje diapositivas en papel de rotafolio
(Diapositivas 1-8)

® Revise la caja de herramientas, especialmente el modelo de coaching pares y la seccion
de CAD

® Contextualice las 6 citas de Liderazgo Positivo (Anexo 1A) con anticipacién para
asegurar que sean relevantes para los participantes (es decir, nacionalidad, cultura,
género, region, etc.). Escriba las citas en papel de rotafolio (una cita por cada rotafolio).

e Siesta no es la primera formacion de complemento de coach de pares, invite a los
coach anteriores para la actividad ;Qué es un TLC?

INTRODUCCION:

(=) | TIEMPO: 35 minutos.
@‘\g MATERIALES: Folleto 1.1 - Palabras clave, papel de rotafolio, marcadores.

C3) | DIAPOSITIVAS: 1-5

1. Introduzca la formacion de coach de pares como un componente
esencial de la Formacidon de docentes de primaria en contextos de crisis (10
minutos)

Resumen de la actividad: esta es la actividad de apertura de la formacion de los coach
de pares. El objetivo principal de esta actividad de apertura es dar la bienvenida a los
participantes a la formacién de coach de pares y conectar el aprendizaje entre pares

con la formacion de docentes de primaria en contextos de crisis. Es importante revisar
brevemente las cuatro areas de competencia principales en la formacion de docentes,

ya que el aprendizaje entre pares proporciona un apoyo adicional a quienes continlan
desarrollando estas competencias en el futuro. También se realizaran varias actividades
«domésticas» (distribucidon de manuales a los participantes, sefializacién de palabras clave
del dia, revision de la agenda diaria, etc.).

PASOS

e Dé la bienvenida a los participantes. Recuérdeles que su seleccion se basé en su
compromiso y fuertes habilidades de comunicacion y colaboracién mostradas en la
capacitacion.
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® Brinde informacion acerca de la Formacion para docentes de educacion primaria en
contextos de crisis.

» 4 competencias basicas: 1) Rol y bienestar del docente; 2) Proteccién, bienestar
e inclusion de la niflez; 3) Pedagogia; y 4) Plan de estudios y planificacion
(Diapositiva 2).
® Presente el papel del coach de pares en la entrega de apoyo continuo para el desarrollo
profesional de los docentes en estas cuatro areas (Diapositiva 3).
® Haga referencia al folleto 1.1 y explique que revisaran juntos esas palabras clave
durante la capacitacion.

® Revise los objetivos de la sesidn 1 (diapositiva 5):

» Describa el rol y responsabilidades del coach de pares

» lIdentificar las cualidades clave de un coach de pares

» Describir el propésito de un CAD y el rol del coach de pares en la organizacion y
funcionamiento de los CAD

» Explique por qué el aprendizaje entre pares es un componente crucial en el
desarrollo profesional continuo de los docentes.

2. Establezca las reglas basicas a seguir en la capacitacion(5 minutos)

Resumen de la actividad: los participantes discutiran una lista de reglas basicas para los
comportamientos y actitudes a seguir durante la capacitacion. Es importante establecer
reglas como grupo para que todos se sientan comodos y comprendan el propdsito de los
comportamientos y actitudes esperadas durante la capacitacion.

PASOS

® |Indique que hagan una «lluvia de ideas» para elaborar una lista de los comportamientos
y actitudes que esperan unos de otros durante la capacitacion.

® Potencie comportamientos que sean consistentes con los de un coach de pares, por
ejemplo:

Sea respetuoso

Escuche para comprender las opiniones de los deméas

Todos deben tener la oportunidad de compartir sus ideas

Pida que mantengan los celulares en silencio

iDiviértase!

® Anote las respuestas de los participantes en papel de rotafolio y cuélgalo en la pared
durante la capacitacion.

vV v.v .Y

v

3. Presentaciones de los participantes/reflexion del modelo de
conducta(20 minutos).

Resumen de la actividad: Pida a los participantes que reflexionen sobre los modelos de
conducta en sus vidas y cualidades de dichos modelos. Al pensar en ejemplos personales de
modelos de conducta, los participantes compilaran una lista de cualidades clave compartidas
entre sus modelos de conducta. Es Util comenzar el dia con una reflexion individual (en vez de
introducir nueva informacion) para que los participantes se sientan comodos compartiendo
entre si y aportando sus ideas. Esta lista de cualidades de modelo a imitar sera una gran punto
de partida para hablar sobre las cualidades del coach de pares mas adelante en este curso.
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Pida a los participantes que piensen en alguien que haya sido un modelo a seguir
en sus vidas. Explique que cada participante se presentara al grupo compartiendo

su nombre y las cualidades de su modelo a seguir. Ademas de compartir estas
cualidades de modelo de conducta, los participantes explicaran por qué estas
cualidades son importantes para que un modelo las tenga.

Tenga en cuenta que algunos participantes pueden estar mas dispuestos a
compartir sus modelos de conducta que otros. Compartir primero un ejemplo

propio (de la duracién/tiempo deseado de la respuesta) puede ser Util para modelar

la longitud de las respuestas que los participantes luego pueden compartir.

Ejemplos de respuestas: paciente, amable, digno de confianza, buen oyente,
lider; estas cualidades son importantes para los modelos a seguir porque hacen
que la gente confie y se sienta comoda hablando contigo, especialmente sobre
temas que pueden ser dificiles.

Mientras los participantes comparten, anote las cualidades en el papel de rotafolio para

crear una lista de cualidades comunes de los modelos de conducta. Cuelgue la lista en
la pared durante el resto del dia. Anime a los participantes a escribir la lista. Después de
que todos hayan compartido, repase la lista y pregunte a los participantes si creen que

falta algo o si estan en desacuerdo con algo.

PREPARACION PARA EL LIDERAZGO POSITIVO:

'(5‘ TIEMPO: 15 minutos
@‘\Eﬂéﬂ MATERIALES: Anexo 1A - Citas de Liderazgo Positivo, rotafolio,

marcadores, Folleto 1.1 - Palabras clave

1. Preparacion para el liderazgo positivo

Resumen de la actividad: esta es la actividad introduce la idea de liderazgo positivo. Los

lideres positivos a menudo guian desde atras y valoran las ideas y experiencias de sus
pares tanto como las propias. Esta actividad enfatiza la importancia de la humildad en el

liderazgo. También conecta la idea de liderazgo positivo con los rasgos enumerados en la

actividad de apertura, la que trata acerca de la reflexién del modelo de conducta. Al final

de esta actividad, recuérdeles a los participantes que aungue han estado hablando de las
cualidades de los demas - modelos a imitar en sus vidas o lideres positivos- también ellos
poseen muchos de estos rasgos. Cierre la actividad explicando que los coach de pares son

lideres positivos en sus escuelas y comunidades.
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PASOS

Cuelgue 6 citas de liderazgo positivo del Anexo 1A alrededor de la sala al comienzo de
la actividad.

Lea las citas en voz alta con los participantes. Deles 5 minutos para que caminen por la
sala y se detengan frente a la cita que, en su opinién, describe con mayor precision el
liderazgo positivo.

Pida a los participantes que compartan por qué eligieron la cita y que sefalen los temas
clave.

Escriba la frase «el desarrollo profesional de los docentes es...» en la pizarra o en el
papel de rotafolio. Pida a los participantes que terminen la frase con sus propias ideas
en sus hojas. Después de tres minutos, pida que compartan sus ideas.

Resuma sus respuestas y anote las cualidades clave en el papel de rotafolio y cuélguelo
a lo largo de la capacitacion. Dibuje las conexiones entre la lista de cualidades con el
modelo a seguir.

QO

Conectando de nuevo: Los lideres positivos a menudo sirven como modelos
a seguir en sus comunidades, por lo que comparten muchas de las mismas
cualidades (como se muestra en la lista de cualidades de modelo a imitar).
Por ejemplo, los lideres positivos tienen la capacidad de escuchar y aprender
de sus pares. Para esto, los lideres positivos deben ser humildes y valorar las
experiencias de los demads. Si valoras la experiencia de los demas, escuchar se
vuelve muy facil porque confias que tus ideas y antecedentes son importantes.
Ambas cualidades - ser un buen oyente y humilde - son caracteristicas
esenciales de los modelos a sequir y lideres positivos porque enfatizan la idea
de que todos tienen algo que ensefiar y aprender.

Dirija la atencion de los participantes a las palabras clave del dia, especificamente
«Liderazgo Positivo».

Explique la conexion entre el liderazgo positivo y el papel de un coach de pares.

9,

Conectando de nuevo: Los adultos cuentan con una variedad de diferentes tipos
de antecedentes académicos, experiencias profesionales y otras habilidades
que pueden ser aprovechadas y compartidas. El papel de un lider positivo es
reconocer esas ventajas y animar a los adultos a compartir sus experiencias y
reconocer el valor de ellas. Los coach de pares actian como lideres positivos al
reconocer el valor de las experiencias formales e informales de sus colegas y al
crear oportunidades para que éstos aprendan unos de otros al compartir estas
experiencias.
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(QUE ES EL APRENDIZAJE ENTRE PARES?

'(5’ TIEMPO: 40 minutos
3\.\@7 MATERIALES: Modelo de Coach de Pares (pagina 1 en la caja de

herramientas del coach de pares Nivel 1 y Nivel 2), Anexo 1B - Principales
cualidades requeridas para el coach de pares en el anuncio del periédico,
Folleto 1.2 - Anuncio en el periédico del coach de pares, papel rotafolio,
marcadores, tarjetas para anotaciones

C2 | DIAPOSITIVAS: Presentacion &

1. Introduccion del rol de un coach de pares (25 minutos)

Resumen de la actividad: presenta la caja de herramientas de coach de pares que
incluye el modelo de coach de pares que proporciona una visién general de sus funciones
y responsabilidades. La caja de herramientas del coach de pares servira de base para el
resto de la formacién y apoyara a los participantes en su papel de coach de pares después
de la formacién. Esta actividad se centrara en el modelo del coach de pares, pero la caja
de herramientas también incluye informacién sobre los CAD, observaciones en el aula y las
competencias del coach de pares.

PASOS

® Agradezca a los participantes por sus reflexiones sobre los modelos de conducta 'y
los lideres positivos. Indique a los participantes que esta actividad se basara en sus
reflexiones. Introduzca el papel y las responsabilidades de un coach de pares.

® Revise la definicién de coach de pares (Diapositiva 6): es una persona que fomenta la
colaboracion, la practica reflexiva entre los docentes y apoya sus necesidades, metas
y desarrollo profesional al usar una variedad de técnicas diferentes (CAD, visitas y
observaciones en el salén de clases, ensefianza en equipo, planificacion de lecciones
en conjunto, etc.)

® Pida a los participantes que miren el Modelo de coach de pares (pagina 1 en caja de
herramientas para el coach de pares’ Nivel 1 y Nivel 2) y explique que esto les ayudara a
cumplir con sus responsabilidades como coach de pares.

® |Lea el modelo del coach de pares en voz alta y revise sus responsabilidades. Explique
que examinara otros documentos de la caja de herramientas méas adelante durante la
capacitacion.

® Conteste cualquier pregunta que ellos tengan acerca del modelo de coach de pares.
Permita que los participantes pregunten sobre el kit de herramientas de manera mas
general, pero debido a falta de tiempo, explique que es posible que no conteste todas
sus preguntas en esta actividad. Por esa razon, distribuya tarjetas a los participantes
y animelos a escribir sus preguntas. Recoja estas tarjetas al final de la actividad
y reviselas en privado para responder a ciertas preguntas durante los momentos
relevantes de la capacitacion. Si es apropiado, cuando aborde estas preguntas a lo
largo de la capacitacion, formule la pregunta a los participantes. Tal vez ya se ha tratado
el contenido de la pregunta desde que fue formulada. Puede ser motivador y fomenta la
confianza el responder a sus propias preguntas.
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2. Las cualidades de un coach de pares - anuncio del periédico (15
minutos)

Resumen de actividad: Esta actividad reforzara ain mas la conexion entre las cualidades
de liderazgo positivo y los modelos a imitar del coach de pares.

PASOS

® Pida a los participantes que vean el folleto 1.2 y pida voluntarios para que lean en voz
alta.

® Anime a los participantes a destacar las cualidades que debe tener la persona que
actuara como coach de sus colegas (coach de pares). Después de leer el Folleto 1.2,
pida a cada participante que comparta una de las cualidades destacadas hasta que
se hayan abarcado todas las cualidades enumeradas. Utilice el Anexo 1B para guiarse
en esta actividad.

® QOtorgue 5 minutos a los participantes para completar las Preguntas 1y 2
individualmente.

® Anime a los participantes a compartir sus respuestas con todo el grupo (preste
atencién al nivel de comodidad de los participantes cuando comparten sus areas de
mejora).

® Recuerde a los participantes que estaran ayudando a los docentes a identificar sus
fortalezas asi como sus areas que requieren mejora, especificamente en las 4 areas
principales de competencia. Muestre cédmo se relacionan la importancia de predicar
con el ejemplo siendo un modelo a seguir (a partir de una actividad de liderazgo
positivo) y recuerde a los participantes que también ellos van a identificar aquellas
areas que les gustaria mejorar para fortalecer ain mas su ensefianza.

e Explique a los participantes que la capacitacién les ayudara a desarrollar las
cualidades de un coach de pares.

APRENDIZAJE ENTRE PARES EN TERMINOS DE
DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE

(TPD, por sus siglas en inglés)

'(5’ DURACION: 30 minutos

@\\%ﬁ MATERIALES: Papel rotafolio, marcadores y notas adhesivas.

Q DIAPOSITIVA: Diapositiva 7

1. APRENDIZAJE ENTRE PARES en lo que respecta al desarrollo
profesional de los docentes (15 minutos).

Resumen de la actividad: esta actividad presentara la importancia del desarrollo
profesional docente (TPD) en la promocion de una educacioén de calidad. Ademas resaltara
el papel del coach de pares en el TDP efectivo y continuo.
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PASOS

® Escriba la frase "El desarrollo profesional de los docentes es..." en la pizarra o en el
papel de rotafolio y pida a los participantes que terminen la frase con sus propias ideas.
Asegurese de que los participantes entiendan el significado de "desarrollo" (es decir
progreso, crecimiento, mejora). Después de dos minutos, pidale a 3-5 participantes que
compartan sus ideas.

Ejemplos de respuestas: El desarrollo profesional docente es el proceso de
aprendizaje e implementacién de nuevas habilidades, estrategias y conocimientos
sobre cdmo mejorar/fortalecer la practica de la ensefianza para apoyar aiin mas el
aprendizaje de los estudiantes.

A\

® Anote las respuestas de los participantes en la pizarra o el rotafolio y extraiga los temas
clave.

® Divida el papel de rotafolio o pizarra en dos columnas y etiquete una columna con
"¢Cuales son las tres habilidades que me gustaria desarrollar?" y la otra con: ";Qué
necesito hacer para desarrollar dichas habilidades?".

Anime a los participantes a pensar en los conocimientos y/o habilidades que les
gustaria desarrollar como docentes. Pregunteles:
» ¢Cuales son las tres habilidades que le gustaria desarrollar?

A

e Distribuya notas post-it a los participantes y pidales que escriban sus respuestas en
ellas y que las peguen en el lado del rotafolio bajo la pregunta “;Cudles son las tres
habilidades que me gustaria desarrollar”.

Recuérdeles cuales son las 4 areas de competencia que cubrieron en la
capacitacion docente (sefale el rotafolio de la rueda de competencias de la
Diapositiva 1). Proporcione un ejemplo para ayudar a los participantes a responder
a esta pregunta: por ejemplo, quiero fortalecer mis habilidades de planificacion de
clases para ser mas eficaz en su organizacion.

J

&

® Pida a los participantes que peguen estas notas al lado de la columna “;Cuales son las
tres habilidades que me gustaria desarrollar?”.

Una vez que los participantes peguen las notas en la tabla, pregunteles:
» ¢/Qué necesitas o qué puedes hacer para desarrollarte profesionalmente en
estas tres areas? (Diapositiva 7).

Brinde un ejemplo para ayudar a los participantes a responder. Por ejemplo, si
quiero desarrollar mis habilidades de planificacion de estudios, podria intentar
trabajar con otro docente para escribir mi propia planificacién. Esta es una
habilidad en la competencia de curriculo y planificacion.

2
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Pida a los participantes que anoten sus respuestas en una nota adhesiva y pidales que las
peguen en la seccion “;Qué necesito para desarrollar estas habilidades?”.

Invite a los participantes a acercarse a la pizarra o al papel de rotafolio para revisar lo que
escribieron sus colegas. Tomese cinco minutos para revisar detalladamente lo que los
participantes escribieron y haga un resumen de sus respuestas.

Explique que el apoyo continuo y la colaboracién con los colegas de clase, son la clave para
desarrollar las habilidades de ensefianza. La formacion docente es una forma importante
del desarrollo profesional del docente (TPD), pero a veces la formacién por si sola no es
suficiente. Introduzca el concepto de desarrollo profesional continuo (si los participantes no
lo han mencionado). Explique el papel que juega el aprendizaje entre pares en favor a esto.

Q

Conectando de nuevo: la capacitacion es muy importante para el desarrollo

profesional de los docentes, especialmente para ayudarlos a aprender nuevos
conocimientos y habilidades. Sin embargo, para que los docentes puedan aplicar
estos conocimientos en sus aulas, el desarrollo profesional del docente debe ir
mas alla de la formacion. El aprendizaje entre pares es una estrategia para seguir
proporcionando apoyo después de terminada la formacion. La formacion y el
aprendizaje entre pares contribuyen a brindar a los docentes la oportunidad de
adquirir nuevos conocimientos y habilidades, asi como el apoyo continuo entre
iguales para poner este aprendizaje en practica en sus aulas. Le proporciona a los
docentes la oportunidad de reflexionar sobre como estan aplicando las estrategias
de formacion del personal docente. Los docentes también construyen una red de
apoyo entre sus colegas, donde pueden celebrar los éxitos en sus aulas y pensar en
soluciones a los desafios que pueden estar enfrentando.

1.

CIRCULOS DE APRENDIZAJE DOCENTE
(CAD, por sus siglas en inglés)

DURACION: 1 h 15 min

MATERIALES: Anexo 1C - Enunciados para la actividad de cruzar la

linea, Anexo 1D — Guion para el CAD, Anexo 1E — CAD Pasos y ejemplos de
respuestas para la Facilitacidn entre pares, Impreso 1.3 — Pasos del CAD y
facilitacion de pares, cuerda (o cinta adhesiva), papel de rotafolios, marcadores.

DIAPOSITIVAS: diapositiva 8

Pasarse de la raya (15 minutos)

Resumen de la actividad: esta actividad demuestra que todos tienen diferentes fortalezas
y debilidades, y que a través de la colaboracion las personas pueden mejorar su rendimiento
y bienestar. Esta actividad también tiene como objetivo crear una atmosfera de comodidad
entre los participantes al mostrarles que no estan solos en sus experiencias o emociones, en
especial en aquellas que son dificiles o representan un desafio.
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PASOS

e Digales a los participantes que durante lo que queda de la sesion aprenderan acerca de
los CAD. Explique que antes de aprender sobre los CAD, participaran en una actividad
corta para que todos se sientan mas cémodos al hablar sobre sus fortalezas, desafios y
sentimientos.

® Coloque la cuerda (o cinta adhesiva) en el suelo en una linea recta y pida a los
participantes que se paren a un lado de la cuerda.

® Explique a los participantes que leera varios enunciados en voz alta (del Anexo 1C) y
que si su respuesta es afirmativa, deben cruzar la linea y tomarse un momento para ver
quién estéa parado a cada lado de la misma.

Si los participantes se sienten incobmodos con hacer afirmaciones de si 0 no
pasando de un lado al otro de la linea, cambie esta actividad a Pararse y Declarar.
En Pararse y Declarar, el facilitador asignara un lado de la sala a «si», el otro lado

de la sala a «no» y el centro de la habitacién a «tal vez». El facilitador leera los
enunciados del Anexo 1C, y los participantes responderan moviéndose hacia el
lado de la sala que consideran verdadero para ellos. Los participantes pueden
responder «tal vez» al pararse en el centro de la sala, o dar respuestas mas
matizadas parandose mas cerca de la pared correspondiente a «si» 0 «no». Parase
y Declarar permite a los participantes responder a los enunciados en forma de una
escala moévil de desacuerdo/ acuerdo, en contraste con Cruzar la linea, que pide a

los participantes que estén de acuerdo o en desacuerdo.

e Aliente a los participantes a compartir y tener en cuenta a aquellos que no se sienten
cdmodos compartiendo (en especial, los enunciados mas personales).

® |ea en voz alta los enunciados del Anexo 1C y participe en la actividad (cruzando la
linea cuando un enunciado sea verdadero para usted).

® Explique que los participantes tienen diversos puntos fuertes y también, areas en las
que pueden mejorar. A través de la colaboracion, pueden desarrollar los puntos fuertes
de cada uno y ayudarse mutuamente a progresar en areas mas débiles. Los CAD son
lugares que dan lugar a esta colaboracion.

2. ¢Que es un CAD? (1 hora)

Resumen de la actividad: esta actividad introducira los CAD y su papel en el TPD con
mas detalle. Destaque que los CAD brindan un espacio para el apoyo entre iguales, donde
los docentes se ayudan mutuamente a superar los desafios que pueden enfrentar en sus
aulas y a establecer metas para mejorar su practica docente a través de un juego de roles
de CAD.

PASOS

® Muestre el ciclo de CAD (diapositiva 8) para resumir qué es un CAD y presente los 4
pasos de un CAD.

® Haga que los participantes miren su caja de herramientas de coach de pares y
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lean la introduccién a los CAD en voz alta entre todos (deténgase antes de los tres
puntos sobre la frecuencia, la coherencia y el lugar).

Explique a los participantes que ahora observaran un modelo de CAD y presente
a coach de pares de formaciones anteriores (si estuvieran disponibles). De lo
contrario, seleccione tres docentes para los papeles en el juego de roles de CAD y
entrégueles el Anexo 1D.

Haga que los participantes miren el Impreso 1.3 con los cuatro pasos de un CAD
y aliéntelos a tomar notas durante el modelo de CAD. Divida a los participantes en
cuatro grupos y asigne a cada grupo una area para enfocarse durante el juego de
roles. Estas cuatro areas son:

» Escriba las formas en que el coach de pares es un lider positivo.

» Escriba las formas en que el coach de pares se comunica de manera positiva.

» Escriba las formas en que el coach de pares fomenta la comunicacion.

» Escriba las formas en que el coach de pares ayuda a los docentes a superar los

desafios en las aulas.

Anime a los participantes a escribir notas durante el modelo del area en la que se estan
enfocando. Hagale saber a los participantes que compartiran los resultados con el resto
del grupo después del modelo de CAD.

Haga el juego de roles de CAD con coach de pares o participantes seleccionados. Si
es posible, los coach de pares de grupos anteriores haran un juego de roles de CAD
con el capacitador. Si esta es la primera formacién, seleccione tres docentes para
que interpreten el modelo de CAD y deles el guion de CAD (Anexo 1D). Esta actividad
permite a los participantes ver los cuatro componentes de un CAD (celebrar los éxitos,
compartir los desafios, aportar ideas y hacer un plan de accién) y cémo se usa la
comunicacién de apoyo en el CAD.

Después del juego de roles de CAD, permita a cada grupo tomar 5 minutos para discutir
su area de enfoque. Camine por el salén y ayude a los participantes de los grupos con
los ejemplos de respuestas que aparecen en el Anexo 1E

Haga que cada grupo utilice 5 minutos para presentar lo discutido frente al resto del
grupo.

Después de que cada grupo haya hecho su presentacion, anime a los participantes a
hacer preguntas a los coach de pares (si estan disponibles) o sobre el CAD

Ejemplos de preguntas:

» ¢Cbémo se anima a todos a participar en la discusién del CAD?

» ¢Qué se hace si nadie tiene un desafio que quiera compartir?

» ¢Cdédmo se maneja una pregunta si no se sabe la respuesta o si se esta
enfrentando un desafio similar en el aula?
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v’

.

Ejemplos de respuestas (en caso de que los coach de pares no estén

disponibles para participar en la formacién):
» Sea consciente de la participacién y el lenguaje corporal de cada miembro.

Si algunos miembros del CAD no participan, hagales preguntas sobre su
experiencia con el tema que se esta discutiendo. Si su lenguaje corporal le dice
que son timidos o se sienten nerviosos, hable con ellos fuera del CAD, hagales
saber cuanto valora sus ideas y animelos a participar en el préximo CAD.
Preparese para compartir un desafio que usted pueda estar enfrentando en su
aula o un tema de discusién de la formacion.

Esté dispuesto a aprender de sus colegas. Ser un coach de pares no significa
tener todas las respuestas. De hecho, aprendizaje entre pares se trata de
aprender de y con los otros docentes. Es importante dar el ejemplo y abordar
la cuestién con todos los miembros del CAD para demostrar que usted esta
dispuesto a aprender de sus colegas. Si continlan sin estar seguros de cémo
abordar el desafio, haga saber a los miembros de su CAD que investigara mas
sobre el tema antes del proximo CAD para responder a la pregunta.

J

® Agradezca a los coach de pares o a los voluntarios que participaron del modelo de CAD

y haga saber a los participantes que en la proxima sesion practicaran algunas de las
técnicas de comunicacion (es decir, escuchar activamente, hacer preguntas, etc.) que
acaban de ver en el modelo de CAD.
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Dia 1

Sesion 2:
Comunicacion de apoyo

[ ) = @
Duracion:
1 h 55 min

Objetivos:

Al final de la sesion, los participantes podran:

Identificar los cuatro principios de la comunicacién de apoyo
Practicar la escucha activa y hacer preguntas reflexivas

Describir la importancia de utilizar la comunicacion de apoyo en el aprendizaje entre
pares

Materiales: \\EV/

Anexos:

Anexo 1F: Juego de roles de la suegra
Anexo 1G - Ejemplos de respuestas a preguntas reflexivas

Folletos:

Folleto 1.4 - Principios de la comunicacién de apoyo
Folleto 1.5 - Consejos para la escucha activa

Folleto 1.6 - Preguntas reflexivas

Folleto 1.7 - Escenario de preguntas reflexivas

General:

Caja de herramientas para el coach de pares
Papel de rotafolio

Marcadores

Papel suelto

Tarjetas para anotaciones

Boligrafos

Cinta adhesiva

Diapositivas: m

Diapositivas 9 a 12 (paginas 116 a 117)

Trabajo previo para el facilitador

Revise las diapositivas de PowerPoint y contextualicelas segun corresponda

En caso de que el PowerPoint no esté disponible, dibujar las diapositivas en el papel de
rotafolio (diapositivas 9 a 12)
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® Imprimir 4 copias adicionales del Anexo 1F para entregarlos a los participantes durante
el juego de roles

® (Contextualizar el escenario en el Impreso 1.7 - Escenario de preguntas reflexivas para
que represente los desafios que los docentes puedan estar enfrentando. Puede conocer
sobre estos desafios visitando a los docentes en sus aulas y/o hablando con ellos en
debates de grupos focales (FGD), entrevistas individuales o conversaciones informales
sobre los desafios que enfrentan en las aulas.

COMUNICACION DE APOYO

'(5’ DURACION: 2 h 30 min
@\\%ﬁ MATERIALES: Anexo 1F — Juego de roles de la suegra, Anexo 1G —

Ejemplos de respuestas a preguntas reflexivas, Folleto 1.4 — Principios de la
comunicacién de apoyo, Folleto 1.5 — Consejos para la escucha activa, Folleto
1.6 — Preguntas reflexivas, Folleto 1.7 — Escenario de preguntas reflexivas,
caja de herramientas del coach de pares, rotafolio, marcadores, boligrafos,
hojas sueltas, tarjetas de notas

m DIAPOSITIVAS: diapositivas 10 a 12

1. Principios de la comunicacion de apoyo (25 minutos)

Resumen de la actividad: esta actividad presentara los cuatro principios de la
comunicacién de apoyo: la escucha activa, las preguntas reflexivas, la retroalimentacion
constructiva y la comunicacioén bidireccional. Marca la diferencia entre la comunicacién
«critica» y la comunicacion «constructiva» a través de un juego de roles sobre una suegra

y su nuera. El facilitador debe destacar la importancia de la comunicacién de apoyo para
los coach de pares y como o cuando utilizar la comunicacién de apoyo con los docentes.

El facilitador puede establecer conexiones con el modelo de CAD de la sesién 1. Luego,

los docentes tendran tiempo para practicar la escucha activa y las preguntas reflexivas; la
comunicacioén bidireccional y la retroalimentacidn constructiva las que seran practicadas en
sesiones posteriores.

PASOS

® Pida a dos personas voluntarias que representen el primer escenario del juego de
roles de la suegra y luego pida a dos nuevos voluntarios que representen el segundo
escenario (Anexo 1F).

e Utilice las siguientes preguntas para alentar a los participantes a pensar sobre los tipos
opuestos de estrategias de comunicacion que se utilizan en los escenarios:
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Pregunte a los participantes

» Si usted fuera la nuera, ;como se sentiria después de escuchar los comentarios
negativos de la suegra?

» ¢Como se sentiria si fuera la nuera en el segundo escenario?

» ¢Qué diferencias pudo ver entre el primer y el segundo escenario? ¢Por qué?

v’

Ejemplos de respuestas:

» Avergonzado, triste, decepcionado

» Animado y motivado a intentar preparar la comida de nuevo

» En ambos escenarios, esta claro que la comida es mala por culpa del lenguaje
corporal/ las sefales no verbales de la suegra. Sin embargo, en el primer
escenario, la suegra usa palabras duras para criticar la comida de la nuera
y esté claro que los sentimientos de la nuera estan heridos. En el segundo
escenario, la suegra halaga los platos de la nuera, le agradece por sus
esfuerzos para preparar la comida y hace comentarios constructivos para
ayudarla a mejorar sus habilidades de cocinera.

P

Pregunte a los participantes:
» ;Como se comunican las personas mas alla de las palabras?

v’

Ejemplo de respuesta: Las personas se comunican con sus expresiones
faciales, el lenguaje corporal y el tono y volumen de la voz.

® Expliqué la importancia de la comunicacion de apoyo.

Q

Conectando de nuevo: nuestras palabras, tono de voz y lenguaje corporal
conforman el modo en que nos comunicamos con nuestra familia, amigos, colegas y
estudiantes. Es importante reconocer que la forma en la que nos comunicamos afecta
a estas personas, tanto de manera positiva como negativa. Si utilizamos un lenguaje
aspero, como lo hizo la suegra en el primer escenario, podemos hacer que las personas
se sientan tristes, avergonzadas y desmotivadas. Lo mismo ocurre con nuestro lenguaje
corporal. Si parecemos tristes porque no sonreimos o no receptivos porgue cruzamos
los brazos sobre el pecho, las otras personas pueden sentirse nerviosas al hablar con
nosotros. Si utilizamos un lenguaje amable, como la suegra en el segundo escenario,
alentamos a los demas no solo a que hablen abiertamente con nosotros, sino también
a que sigan intentando una tarea que puede ser dificil para ellos (por ejemplo, cocinar).
Al reconocer las contribuciones positivas de los demas, los motivamos con nuestro
consejo en lugar de hacer que se sientan tristes o avergonzados.

Pregunte a los participantes:
» ¢Qué escenario incorporo la comunicacion de apoyo y por qué ?
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® Mire la tabla del Folleto 1.4 y pida a los participantes que respondan por qué los cuatro
componentes de la comunicacién de apoyo son importantes para el aprendizaje entre
pares basandose en las cualidades del coach de pares que discutieron en la mafiana y
en el juego de roles que acaban de ver.

® Puede utilizar las respuestas de ejemplo que aparecen a continuacion para ayudar a los
docentes a trabajar con el folleto 1.4

» Escucha activa: es importante escuchar a los demas para demostrar que
respetamos y valoramos sus ideas y experiencias.

» Preguntas reflexivas: es importante hacer preguntas que ayuden a otros a
reflexionar sobre sus acciones, ideas y experiencias. Estos tipos de preguntas
ayudan a otros a encontrar soluciones a los desafios que ellos mismos pueden
estar enfrentando y a hacer cambios positivos para superarlos.

» Comunicacion reciproca: este tipo de comunicacion permite que las
personas aprendan las unas de las otras y se beneficien mutuamente de sus
conocimientos y experiencias.

» Retroalimentacién constructiva: dar consejos es mas beneficioso cuando
estos son alentadores, relevantes y se pueden aplicar. La retroalimentacion
constructiva es informacién alentadora e instructiva que sirve para ayudar a

otros a mejorar.
|\ J

/ Ejemplos de respuestas:

® Explique la importancia de la comunicacion de apoyo en la relacion entre los coach de
pares y los docentes, y que la comunicacion de apoyo es una de las habilidades mas
importantes que debe desarrollar un coach de pares.

Conectando de nuevo: cuando los coach de pares utilizan la comunicacion
() de apoyo con sus colegas, ayudan a crear un entorno en el que todos se
sienten comodos compartiendo sus ideas y experiencias, tanto positivas como
negativas. Puede ser intimidante compartir desafios personales o profesionales.
El uso de la comunicacion de apoyo hace que sea mas facil compartir estos
desafios. Quizas lo mas importante es que crea un entorno alentador para fijar

metas y encontrar soluciones para superar estos desafios.
|\ J

® Hagales saber a los participantes que ahora se centraran en los dos primeros principios
de la comunicacion de apoyo (la escucha activa y las preguntas reflexivas) y analizaran
la comunicacion reciproca y los comentarios constructivos en sesiones posteriores.

® Revise los objetivos de la sesién 2 (diapositiva 10).

2. Escucha activa (20 minutos)

Resumen de la actividad: en esta actividad, los participantes practicaran la escucha
activa; para ello, trabajaran en pareja y compartiran lo que les resulta emocionante y
estresante de convertirse en un coach de pares. Destaque los desafios de compartir
opiniones y de escuchar durante un largo periodo de tiempo. Marque la diferencia entre la
escucha pasiva y activa, y repase las estrategias de escucha activa.
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PASOS

@

Pregunte a los participantes:
» ¢Cdmo puede demostrar que sabe escuchar?

v

S

Ejemplos de respuestas: hacer contacto visual, mostrar sefales visuales como
asentir con la cabeza y hacer preguntas de seguimiento.

Divida a los participantes en parejas. Un participante hablara y el otro escuchara.

La persona que habla tiene 60 segundos coach compartir sus expectativas y
preocupaciones sobre convertirse en un guia de pares. Cuando se acabe el tiempo, la
persona que escucha debe resumir lo que su pareja compartié y hacerle una pregunta
de seguimiento. Luego, los participantes intercambiaran roles y repetiran el ejercicio.
Muestre las Instrucciones (diapositiva 11).

Pregunte a los participantes:
» ¢Cdémo se sintié cuando estaba hablando?
» ¢Cdodmo se sintié cuando estaba escuchando?

e

Ejemplos de respuestas: se sintio bien al tener la plena atencidén de mi colega
fue estresante hablar durante todo un minuto; fue un reto escuchar sin interrumpir
para hacer una pregunta o un comentario.

J

Resalte la importancia (y la dificultad) de la escucha activa y haga que los participantes
miren el Folleto 1.5.

Lea el Folleto 1.5 en voz alta con los participantes y responda las preguntas que
tengan. Es posible que los participantes hayan hablado sobre varios de los consejos de
escucha activa que aparecen en el Folleto 1.5 al responder la primera pregunta (¢,cémo
puede demostrar que es bueno para escuchar?). Asegurese de reconocer y elogiar las
respuestas anteriores.

Explique la importancia de escuchar activamente a los coach de pares como una forma
de apoyar el desarrollo profesional de los docentes con los que trabajan.

Conectando de nuevo cuando los coach de pares escuchan activamente a
sus colegas, docentes, les demuestran que valoran sus ideas, experiencias y
opiniones. Ademas, es importante que los coach de pares escuchen activamente
para que estén preparados para formular preguntas reflexivas y brinden una
retroalimentacion constructiva a sus colegas. Las preguntas reflexivas y la
retroalimentacion constructiva ayudan a los coach de pares y a otros docentes a
seguir desarrollando sus habilidades de ensefianza al pensar con consideracion
acerca de su prdctica de enserianza y aprender nuevas técnicas por consejo de
sus pares. Finalmente, cuando los coach de pares escuchan activamente, estan
modelando el tipo de conducta que los otros docentes deben mostrar a sus
colegas en los CAD, asi como en el aula, frente a sus estudiantes.

35




COACHING ENTRE PARES PARA DOCENTES EN CONTEXTOS DE CRISIS

3. Preguntas reflexivas (1 hora y 15 minutos)

Resumen de la actividad: El objetivo de las preguntas a los coach de pares es ayudar

a los docentes a reflexionar sobre un desafio y generar soluciones por ellos mismos (en
vez de que los coach de pares les den consejos a seguir inmediatamente). Esta actividad
dara a los participantes un marco de referencia para las preguntas reflexivas usando las
cuatro bases: sentimientos, hechos, conclusiones y futuro. Esta actividad también explora
preguntas de seguimiento como estrategia para que los coach de pares promuevan la
reflexién y busquen aclaraciones.

PASOS

@

Pregunte a los participantes:
» ¢Cdémo apoya la formulacién de preguntas el desarrollo profesional de un
docente?

v’

e Ejemplos de respuestas: para apoyar a los docentes para que reflexionen
sobre sus experiencias en el aula, para comprender con mas profundidad por qué
una estrategia de ensefianza tuvo éxito o no.

0=

Si los participantes tienen dificultades para responder esta pregunta, pregunte lo

siguiente:

» ¢ Por qué formulamos preguntas?

» Ejemplos de respuestas: para buscar informacion, para verificar la
comprension, para reflejar experiencias anteriores.

Pida a los participantes que vean el Folleto 1.6 y muestre el ciclo de las preguntas
reflexivas (Diapositiva 12).

Lea el Folleto 1.6 en voz alta con los participantes y responda todas las preguntas que
tengan.

Pida a los participantes que vean el Folleto 1.7 - Escenario de preguntas reflexivas, lea
en voz alta con los participantes y comente el escenario que se presenta (por ejemplo,
una clase grande, estudiantes de mayor edad o un amplio rango de edades en la clase,
uso de ayudas visuales para presentar el tema de la leccion, formacién de grupos segun
su edad).

Pida a los participantes que trabajen en parejas para responder el Folleto 1.7 durante 15
minutos. Después de que los participantes respondan las preguntas del Folleto 1.7, pida
que cada pareja haga un juego de roles de la situacién, donde un participante sera el
docente y el otro seré el coach de pares.

Recuerde a los participantes que es correcto reformular con sus palabras las preguntas
del Folleto 1.6. Aproximadamente a la mitad de esta tarea de 15 minutos (entre los
minutos 7 y 8), adviértales del tiempo transcurrido para que empiecen a trabajar en el
juego de roles.

Como los participantes estan trabajando en parejas, camine alrededor del aula y
responda las preguntas que tengan. Use el Anexo 1G que contiene ejemplos de
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preguntas reflexivas, para apoyar a los participantes mientras trabajan en parejas.
Durante el juego de roles, observe a los participantes, seleccione a una pareja que haga
preguntas reflexivas fuertes y presente técnicas de comunicacion de apoyo para que
haga su representacién de roles frente a todo el grupo cuando terminen los 15 minutos
destinados a este ejercicio.

® Después de 15 minutos, pida a la pareja seleccionada que hagan su juego de roles con
preguntas reflexivas ante todo el grupo en 5 minutos.

® Intervenga después del juego de roles y pregunte a los participantes en qué fueron
similares y en qué fueron diferentes sus conversaciones, qué consideraron desafiante y
qué fue gratificante al manejar las preguntas reflexivas para el docente en esa situacion.

N
‘? Para terminar, pregunte a los participantes lo siguiente:
® » ¢En qué resultd similar este juego de roles al juego de roles de la suegra?
J
1
Ejemplos de respuestas: el juego de roles de preguntas reflexivas usa una
V técnica de comunicacion parecida al segundo juego de roles de la suegra, porque

tanto la suegra como el coach de pares hacen preguntas reflexivas, escuchan
activamente y muestran sefales de comunicacién no verbal (tono y volumen de
voz, lenguaje corporal) para que la nuera y el docente, respectivamente, se sientan
apoyados y motivados.

4. Cierre de la reflexion (30 minutos)

Resumen de la actividad: los participantes reflexionan sobre Io que han aprendido y las
areas en las que les gustaria desarrollarse como guias de pares. Después de identificar
las areas que les gustaria desarrollar, los participantes revisaran las competencias del
coach de pares (que estan en la caja de herramientas del coach de pares) y destacaran las
competencias que les ayudaran a fortalecer el area o habilidad que seleccionaron.

PASOS

Pregunte a los participantes (reflexion individual):
» ¢En qué areas se siente apto/a para ser coach de pares?
» ¢En qué areas se siente nervioso/a?

® Distribuya tarjetas a los participantes y animelos a escribir sus respuestas. Informe a los
participantes que sus respuestas son privadas, pero que deben escribir su nombre en las
tarjetas porque se les devolveran en el ultimo dia de la formacion.

Comparta un ejemplo para ayudar a los docentes a escribir sus respuestas, por
ejemplo: siento que tengo una gran capacidad para escuchar activamente. Me
siento nervioso/a al admitir que no sé alguna respuesta, asi que busco ser mas
abierto/a y dispuesto/a a aprender de los demas.
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Recuerde a los participantes la importancia de autorreflexionar en el aprendizaje entre
pares. Establecer conexiones con el liderazgo positivo (predicar con el ejemplo). Es
importante que los coach de pares practiquen la autorreflexién porque haran preguntas
a los otros docentes para reflexionar sobre su actividad docente (por medio del
interrogatorio reflexivo) con el objetivo final de apoyar su crecimiento profesional.

Después de que los participantes escriban sus respuestas, pidales que vean

las competencias del coach de pares en la Caja de herramientas del coach de

pares. Explique a los participantes que, al igual que la formacidn docente requiere
competencias esenciales para guiarlos en el desarrollo de sus habilidades docentes, los
de pares tienen competencias esenciales para guiar a los participantes en el desarrollo
de sus habilidades de aprendizaje entre pares.

Diga a los participantes que ya han empezado a desarrollar estas competencias

y seguiran haciéndolo a través de la formacion de coaching entre. Comparta un
ejemplo de una competencia que le ayudaria a fortalecer el area en la que desea
mejorar: para mejorar mi habilidad de ser abierto y estar dispuesto a aprender de los
demas, necesito autoevaluar mi actividad docente y buscar apoyo y retroalimentacion
(sefale esta Ultima en la lista de Funciones y responsabilidades del coach de pares).

Explique a los participantes que, al considerar las areas en donde les gustaria
mejorar (como lo hicieron en esta actividad), puede ser Util revisar las competencias
para seleccionar las habilidades que corresponden a dichas areas. Revisen juntos
las competencias y pida a los participantes que subrayen las competencias que

les ayudarian a fortalecer o mejorar el area que escribieron en su tarjeta. Al leer las
competencias, responda las preguntas que tengan los participantes.

Recoja las tarjetas y devuélvalas al terminar la formacién.

Revise las tarjetas (después de concluir el dia de formacién) para saber en qué areas
desean desarrollarse los participantes en los préximos dias de formacién y apdyelos
para relacionar las competencias con su desarrollo profesional como coach de pares.
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Dia 2

Sesion 1:
Fundamentos para el aprendizaje de personas adultas y
practicas de CAD
[ ) = @ e
Duracion:
3 horas y 35 minutos
Objetivos:

Al final de la sesion, los participantes podran:
® |dentificar los cuatro principios del aprendizaje de adultos

e Explicar como el aprendizaje de adultos se relaciona con el aprendizaje entre pares
® Facilitar un CAD usando comunicacion de apoyo

Materiales: \‘\ /7

Anexos:
® Anexo 2A - Encuentre su camino con la clave de comunicacion reciproca

® Anexo 2B: Tarjetas de desafio

Folletos:
® Folleto 2.1: Encuentre su camino con la comunicacion bidireccional

Folleto 2.2: Teoria del aprendizaje de adultos
Folleto 2.3a: Registro del CAD

Folleto 2.3b: Ejemplo de registro del CAD
Folleto 2.4: Practica de facilitacién del CAD

General:
® (Caja de herramientas para el coach de pares

Papel de rotafolio
Marcadores
Papel suelto

Boligrafos

Cinta adhesiva

Diapositivas: @

® Diapositivas de la 13 a la 20 (paginas 117 y 118)

Trabajo previo para el facilitador

® Divida a los docentes de la formacion en grupos de aprendizaje entre pares para CAD
(Nivel 1y Nivel 2) y observaciones en el aula (solo Nivel 2) y seleccione a un participante
para que sea el coach de pares de cada grupo. Se recomienda que los grupos de
aprendizaje entre pares sean de la misma escuela para reducir las barreras que puedan
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encontrar los docentes al participar en las actividades de aprendizaje entre pares, como
la distancia y el transporte.

® Revise las diapositivas de PowerPoint y contextualicelas segun corresponda. Si no es
posible utilizar PowerPoint, dibuje diapositivas en papel de rotafolio (diapositivas 14-21).

® Haga copias del Anexo 2A para que lo utilicen los participantes en la actividad
Encuentre su camino con la comunicacion bidireccional (la mitad de los participantes
necesitaran una copia del Anexo 2A).

COMUNICACION BIDIRECCIONAL

S DURACION: 20 minutos
E\\\gﬂ MATERIALES: Anexo 2A: Encuentre su camino con la clave de la

comunicacion bidireccional, Folleto 2.1: Encuentre su camino con la
comunicacioén bidireccional, boligrafos

3 | DIAPOSITIVAS: Diapositivas de la 14 a la 16

1. Encuentre su camino con la comunicacion bidireccional (20 minutos)

Resumen de la actividad: Esta actividad es una oportunidad para practicar la
comunicacioén bidireccional y destacar su conexién con la comunicacion de apoyo. Es

una manera divertida de lograr que los participantes reconozcan la diferencia entre la
comunicacién unidireccional y la bidireccional. A través de esta actividad, los participantes
experimentan como la comunicacion bidireccional lleva a un resultado diferente (@ menudo
exitoso) al tratar de lograr un objetivo en comparacién con la comunicacién unidireccional
(que a menudo no tiene éxito).

PASOS

e Dé la bienvenida a los participantes al Dia 2 de la formacién y revise los objetivos de la
sesién 1 (diapositiva 14).

® Pida a los participantes que trabajen en parejas y explique que uno de ellos sera el
instructor y el otro sera el explorador.

® Pida a los participantes que se sienten espalda contra espalda para que no puedan
verse uno al otro y que vayan a algun lugar del salén donde no puedan ver facilmente a
otros colegas.

® Diga a los participantes que no se permite hacer preguntas ni girarse a ver a nadie mas
en la primera ronda de este ejercicio.

® Pida a los instructores que recojan las instrucciones (Anexo 2A) y pida a los
exploradores que vean el Folleto 2.1. Recuerde a los participantes que los exploradores
no pueden ver las instrucciones de los instructores.

® Explique a los participantes que ahora los instructores orientaran a los exploradores
para que recorran el laberinto desde el punto de inicio hasta la linea de meta (indicada
por las dos flechas).

® Muestre las instrucciones para el primer intento (Diapositiva 15). Los participantes
tienen 2 minutos para terminar esta tarea. Después de 2 minutos, revise si alguno de los
grupos tuvo éxito (lo mas probable es que no).
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® Diga a los participantes que volveran a hacer la misma actividad; esta vez, el explorador
puede hacer preguntas al instructor y el instructor puede ver lo que haga el explorador.
Sin embargo, el explorador no debe ver las instrucciones del instructor.

® Muestre las instrucciones para el segundo intento (Diapositiva 16). Los participantes
tienen 2 minutos para terminar esta tarea. Después de 2 minutos, revise si alguno de los
grupos tuvo éxito (lo mas probable es que sus resultados sean mucho mejores que en
el primer intento).

Pregunte a los participantes:
» ¢Qué marcé la diferencia entre el primer y el segundo intento?
» ¢Queé intento fue mas eficaz para recorrer el laberinto? ;Por qué?

» El primer intento fue dificil porque el explorador no podia hacer preguntas al
instructor y el instructor no podia ver si el explorador estaba avanzando en
el laberinto; el segundo intento fue mas productivo porque el explorador vy el
instructor podian comunicarse y el instructor podia ver el avance del explorador
y orientarlo con su conocimiento.

» El segundo intento fue mas efectivo porque el explorador y el instructor
podian comunicarse y el instructor podia ver el avance del explorador. Si habia
avances, el instructor podia dar refuerzos positivos al explorador y si no habia
avances, el instructor podia ajustar sus estrategias de comunicacién para dar

mas apoyo Yy orientar mejor.
. J

/ Ejemplos de respuestas:

® Pida a los participantes que comenten ocasiones en las que han sentido que
alguien “les habla” en vez de “hablar con ellos” y la diferencia entre la comunicacion
unidireccional y la bidireccional o reciproca.

Pregunte a los participantes:
» ¢Cual es la importancia de la comunicacion bidireccional en el aprendizaje entre
pares?

Ejemplo de respuestas: ayuda a asegurar que los docentes sean receptivos
hacia la retroalimentacién y apoyo que reciben de su coach de pares, crea
confianza y un espacio seguro donde los docentes se sientan comodos al
compartir, asegura que el docente y su coach de pares trabajen juntos para seguir
desarrollandose profesionalmente.

APRENDIZAJE DE PERSONAS ADULTAS
'(5' DURACION: 45 minutos

E \‘\\gﬁ MATERIALES: Folleto 2.2: Teoria del aprendizaje de adultos, tarjetas de
participantes para la actividad de la reflexion final del dia 1 de la formacién

(37 | DIAPOSITIVAS: Diapositivas 17 y 18
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1. Cémo aprenden los adultos (45 minutos)

Resumen de la actividad: esta actividad mostrara a los participantes la importancia de
los cuatro principios de la teoria del aprendizaje de adultos para que entiendan mejor la
funcion del coach de pares en el desarrollo profesional del docente. Al entender como
aprenden los adultos, los coach de pares estaran mejor equipados para apoyar a sus
colegas en su desarrollo profesional. El aprendizaje de personas adultas proporciona un
marco de referencia de los CAD como los cuatro principios del aprendizaje adulto junto con
los cuatro pasos del CAD. Destaque esta conexidn al finalizar la actividad para presentar
las siguientes tres actividades de CAD. Ademas, el aprendizaje de adultos ayuda a que los
participantes piensen en su propio desarrollo como coach de pares. Esta actividad ofrece
la oportunidad de reflexionar sobre las competencias del coach de pares y en las areas que
los participantes identificaron como aquellas en las que les gustaria mejorar.

PASOS

Pregunte a los participantes:

» ¢Por qué es importante entender cémo aprenden los estudiantes?

» ¢Por qué es importante que los coach de pares entiendan como aprenden los
adultos?

| / Ejemplos de respuestas:
» para apoyar el bienestar cognitivo y el desarrollo de los estudiantes, para

implementar estrategias de ensefanza que apoyen los diferentes estilos de
aprendizaje;

» para apoyar el desarrollo profesional continuo de sus colegas (y de ellos
mismos) después de la formacion docente; para entender cémo aprender mejor

a fin de fortalecer sus habilidades de ensefanza y de aprendizaje entre pares.
\\ J

® Explique que hay diferencias en la forma en la que aprenden los nifios, las nifias y los
adultos y es importante entender esto para ser un coach de pares eficaz.

? Pregunte a los participantes:
® » ¢Como aprende mejor usted?
J
-
Ejemplos de respuestas: con practicas, porque asi siento como se hace lo que
V aprendo; al relacionar lo que aprendo con mi vida particular para ver que es un
conocimiento relevante y util.

® Tome nota de las respuestas de los participantes en un papel de rotafolio o pizarra.
Volvera a ver sus respuestas después de revisar el Folleto 2.2.

® Pida a los participantes que vean el Folleto 2.2 y |éanlo juntos en voz alta.

® Muestre los 4 principios del aprendizaje de adultos (Diapositiva 17) y pida a los participantes
gue reflexionen sobre sus respuestas anteriores sobre cémo aprendian mejor. Relacione
sus respuestas con los 4 principios de Knowles sobre el aprendizaje de adultos.
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Conectando de nuevo:

» Aprendo mejor al poner en practica lo que aprendo. Esto es similar al primer
principio del aprendizaje de adultos: participacion en el proceso de aprendizaje.
Al practicar lo que aprendo, me involucro en forma fisica y directa en el proceso
de aprendizaje.

» Aprendo mejor al relacionar lo que aprendo con mi vida personal. Esto es similar
al tercer principio del aprendizaje de adultos: aprendizaje relevante y aplicable.
Cuando aprendo algo que es util para cumplir con mis responsabilidades
profesionales o personales, me siento mas motivado a aprender porque puedo
aplicarlo a mi vida.

Divida a los participantes en cuatro grupos y pida a cada uno de ellos que explore uno
de los cuatro principios usando las instrucciones del Folleto 2.2. Deberan presentar su
principio a todo el grupo en 10 minutos. Mostrar las instrucciones (Diapositiva 18).

Después de 10 minutos, resuma sus respuestas y vuelva a hacer énfasis en la funcion
del coach de pares para facilitar el aprendizaje de adultos entre los docentes.

Explique que el aprendizaje es el corazon del desarrollo profesional del docente (TPD)

y como embajadores del TPD continuo, los coach de pares deben entender cémo
aprenden los adultos. Enfatice la importancia de entender cémo aprenden los adultos al
ser un entrenador de pares eficaz, particularmente al organizar y facilitar los CAD.
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( ) Conectando de nuevo: los 4 principios del aprendizaje de adultos son

g

importantes para todas las actividades de aprendizaje entre pares, entre ellos,
los CAD. De hecho, los CAD son actividades que incorporan cada aspecto del
aprendizaje de adultos. Por ejemplo:

Participacion en el proceso de aprendizaje: en los CAD, los docentes se
involucran en el proceso de aprendizaje al seleccionar el tema del que quieren
hablar (por ejemplo, los retos que enfrentan) y participar activamente en la
discusion.

Experiencia como base del aprendizaje: los temas a debatir en los CAD son
experiencias de la vida real de los docentes del CAD. Tanto los desafios como
las soluciones que se aportan se basan en sus verdaderas experiencias.
Aprendizaje importante y vigente: Los temas a debatir en los CAD son
importantes ya que se basan en las experiencias de los docentes. En los CAD,
los docentes organizan los objetivos teniendo en cuenta la formacion de los
docentes y en la experiencia de sus pares a fin de aplicarlas en las salas de
clase.

Aprendizaje resolutivo: Muchas de las experiencias compartidas en los CAD
son desafios que posiblemente los docentes tengan que abordar tanto en las
salas de clase como en la escuela misma. Una de las funciones principales de
los Circulos de Aprendizaje Docente (CAD) es “resolver el problema” de manera
colectiva y asi poder encontrar soluciones a los desafios compartidos.

® Explicar que el entendimiento de los principios del aprendizaje en adultos también
ayudara a que los participantes desarrollen sus habilidades como coach de pares.

PRACTICA DEL CIiRCULO DE APRENDIZAJE
DOCENTE (CAD)

DURACION: 2 horas 35 minutos

MATERIALES: Anexo 2B: Tarjetas de desafio, Folleto 2.3a- Registros
del CAD, Folleto 2.3b-Ejemplo de registro del CAD, folleto 2.4-Practica de
facilitacion del CAD, rotafolios, marcadores, boligrafos, papeles sueltos

DIAPOSITIVAS: Diapositivas 19-20

1. Como solucionar desafios en la sala de clases (20 minutos)

Resumen de la actividad: Con esta actividad demostraremos que todos los docentes,
independientemente de su grado de experiencia, enfrentan desafios en las salas de

clases. A menudo los docentes trabajan por su cuenta y es probable que no compartan

los desafios con sus colegas (si es relevante, conéctelo con la actividad “paso a paso”

del dia 1 si los participantes sintieron que aprendieron algo nuevo sobre sus colegas).

La colaboracion produce resultados poderosos, y esta actividad proporciona a los
participantes la oportunidad de experimentar por si mismos el poder de trabajar juntos para
poder superar los obstaculos. Los participantes deberian usar los desafios de la vida real
en la actividad, a fin de resolver el problema como un equipo. Sea sensible con el hecho de

44



COACHING ENTRE PARES PARA DOCENTES EN CONTEXTOS DE CRISIS

que probablemente algunos participantes no se sientan a gusto compartiendo los desafios
que enfrentan en la sala de clases. Aliente a todos para que se abran (quizd compartiendo
un desafio personal o profesional). El facilitador modelara estrategias de comunicacion de
apoyo para guiar esta discusion.

PASOS

Pregunte a los participantes:
» ¢Menciona un desafio que enfrentaste en tu clase y que pudiste superar?
¢{Coémo lo has superado?

® Use la estrategia piense y comparta entre colegas (haga que los participantes piensen
individualmente primero y luego compartan con la persona que se sienta a su lado).
Anime a los participantes a pensar acerca de un desafio que han enfrentado en su
propia clase o escuela, y como superaron ese desafio. Recuerde a los participantes que
no importa cuan experimentados sean como docentes, todos se enfrentan a desafios
en el aula en un momento u otro.

“Piense y comparta” entre colegas es una estrategia que los docentes aprendieron
en la Capacitacion para docentes de escuelas primarias en contextos de crisis
donde los participantes primero “piensan” sobre la pregunta individualmente y
luego contactan a un “par” para hablar sobre sus ideas, y luego varias parejas
“comparten” lo que discutieron con todo el grupo. Es una gran estrategia que los
docentes pueden usar en sus propias aulas para involucrar a sus estudiantes.

® Pida a 1-2 participantes que compartan los desafios que enfrentaron y cémo pudieron
superarlos. Aliente sus respuestas y celebre las estrategias que utilizaron para superar
sus desafios.

Pregunte a los participantes:
» Menciona un desafio que enfrentaste en tu salén de clases que aun no has
podido superar

® Anote los desafios de los participantes en papel de rotafolio.

® Seleccione un desafio de esta lista y trabajen en un grupo para generar una solucion.
Aliente las respuestas de los participantes durante esta busqueda en la solucién,
haciendo preguntas de seguimiento y aclaracion y agradeciéndoles por sus ideas.
Mantenga la lista de desafios, ya que los usara en la actividad de practica de los CAD.

® Explique que esta actividad - compartir los retos y hacer una lluvia de ideas de
soluciones - es parecida a lo que seria un CAD. Enfatize que los docentes de CAD
colaboraran juntos para superar los retos. Muestre el ciclo de CAD (diapositiva 19) y
dibuje las conexiones entre el “juego de rol” del primer dia y las conversaciones en esta
actividad.
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QO

Conectando de nuevo: repasemos cada paso del CAD y pensemos en como

Respuestas de ejemplo:

nuestras conversaciones en esta actividad se alinean con los pasos. [A pesar de
que las preguntas estan escritas en fila, deje que los participantes contesten cada
una - vean los ejemplos a continuacion - antes de pasar a la siguiente preguntal.
En el Paso 1 de un CAD, celebramos los éxitos (y establezca metas, lo que no
hicimos aqui'y lo que repasaremos esta tarde). ;Como celebramos los éxitos en
nuestras conversaciones?

En el paso 2 del CAD, compartimos los retos a los que nos estemos enfrentando
en nuestras clases o escuelas. ;Cuando hicimos esto en nuestras conversaciones?
En el paso 3 de un CAD, hacemos una lluvia de ideas de soluciones para nuestros
retos. ;Como hicimos la lluvia de ideas de soluciones para nuestros retos?

En el paso 4 de un CAD, establecemos las metas sobre como aplicar nuestras
soluciones en nuestras clases. Por la tarde hablaremos mas acerca de establecer
las metas, ;pero qué dijimos acerca de la aplicacion de soluciones en nuestras
clases?

>

Hicimos esto cuando ella compartio un momento en el que enfrentamos un
desafio en nuestra clase y como superamos ese desafio. Se sintio la motivacion
para compartir estos logros con los demas.

Durante nuestras conversaciones compartimos dos tipos de reto: aquellos que
fuimos capaces de superar en parejas y aquellos que todavia no hemos podido
superar como grupo.

Después de compartir diferentes retos, elegimos uno en el que centrarnos y
trabajamos colectivamente en buscarle una solucion.

Después de hacer una lluvia de ideas para las soluciones, hablamos de

los pasos que tendriamos que seguir, asi como de la posible ayuda que
necesitariamos, para intentar aplicar nuestras soluciones en nuestras clases.

Recuerde a los docentes que pueden haber retos mas alla de su control y que eso esta
bien; como coach de pares debe centrarse en los asuntos que si estan bajo su control.
Prepéarese para compartir el sistema de informacion apropiado que puedan usar los
docentes en caso de que surjan asuntos/retos que no puedan manejar, o que deban
transmitirse inmediatamente a sus superiores (por ejemplo: castigo fisico, violencia,
relaciones inapropiadas entre estudiante y profesor/a, etc.).

2. Registro de CAD (15 minutos)

Resumen de actividad: En esta actividad, los participantes revisaran el registro de CAD,
documento que rellenaran después de cada sesién. Los registros de CAD documentan

los temas principales de debate, los retos a los que se hayan enfrentado los coach de
pares al guiar el CAD, asi como las estrategias y/o temas para el siguiente CAD. Una de las
responsabilidades de los coach de pares sera completar los registros CAD. Esta actividad
inicia a los participantes en los registros CAD antes de la siguiente actividad, en la que
tendran que practicar el guiar los CADs.
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PASOS

® Explique que los coach de pares completaran el registro de CAD a continuacién de
cada sesion. Este registro documenta los temas principales de debate, cualquier reto
al que se enfrenten al facilitar los CADs, y las estrategias para planificar y/o debatir los
futuros temas para el siguiente CAD. Ademas de los registros de CAD, los coach de
pares completaran las hojas de seguimiento de metas, las cuales veremos con mas
profundidad en la siguiente sesion.

® Explique que los registros de CAD tienen tres objetivos principales: 1) resumir y
reflexionar sobre los CADs; 2) resaltar los asuntos, temas, retos y éxitos de los CADs; y
3) dar apoyo a los coach de pares para planificar los futuros CADs.

Si los coach de pares estan trabajando con alguna organizacion (por ejemplo:
una OING que esté implementando la educacién en un campo de refugiados,
una organizacién comunitaria que proporcione educacién en un centro urbano o
una oficina del Ministerio de Educacion que trabaje en un entorno urbano o rural),
los registros de coach ayudan al equipo de desarrollo profesional de docentes a
prestar apoyo a los guias de pares y sus colegas docentes, al mantenerlos al dia
con lo compartido en sus propios CAD.

® Pida a los participantes que vean el Folleto 2.3a y que lo lean en voz alta como
grupo. Conteste a todas las preguntas que puedan tener los participantes. Deje que
los participantes sepan que tienen 10 registros de CAD adicionales en su Caja de
herramientas de coach de pares.

® Haga que los participantes miren el folleto 2.3b y explique que es un ejemplo de un
registro completado CAD. Los participantes pueden consultar este folleto para saber
gué necesitan incluir en sus propios registros de CAD.

® Conteste a todas las preguntas que puedan tener los participantes.

® Haga saber a los participantes que ahora practicaran facilitando CADs y rellenando los
registros de CADs.

3. Practica de CAD: (2 horas)

Resumen de la actividad: En esta actividad, los participantes practican como facilitar
los CAD con desafios a partir de la actividad Superar los retos en el aula, o del anexo 2B
- Cartas de retos. Intente asegurarles que los retos cubren las 4 areas de competencia
principales (el rol del docente y su bienestar; la proteccion de la nifiez; el bienestar y

la inclusion; practicas pedagdgicas, curriculum y planificacion). En esta actividad cada
participante facilitara en un CAD durante 15 minutos; aplique la comunicacién de apoyo
durante sus practicas de CAD e identifique las areas que les gustaria fortalecer como
coach de pares. Después de cada practica de CAD, los participantes compartiran dos
cosas que haya hecho bien el participante que hacia de facilitador en ese turno, asi como
una area de mejora. Después de que todos los participantes hayan tenido la oportunidad
de facilitar un CAD de 15 minutos, practicaran el llenado del registro del CAD.

PASOS

® Divida a los participantes en grupos pequefos de 4 o 5 miembros por grupo para
practicar los CADs.

® Muestre las indicaciones de la diapositiva 20.
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En los pequefios grupos cada participante tendra 15 minutos para facilitar un CAD
basado en los desafios a partir de la actividad Superar los retos en el aula. Los
participantes también pueden elegir entre los retos listados en el Anexo 2B En cada
pequefio grupo, un participante hara el papel de coach de pares y el resto de miembros
haran de docentes, uno de los cuales propondra el reto que le haya pasado en su
escuela o clase. Después de cada CAD de 15 minutos, los participantes que hagan

de docentes compartiran con los que hagan de coach de pares, dos cosas que hayan
hecho bien y otra que deberian mejorar. Este intercambio durara 5 minutos.

Esta practica de CAD durara hasta que cada participante haya tenido la oportunidad de
hacer el papel de coach de pares y haya facilitado su CAD de 15 minutos. Cada vez que
un participante haga el papel de coach de pares, otro miembro planteara un nuevo reto
que debatir durante la practica de CAD.

Haga que los participantes miren el folleto 2.4 y explique que pueden usarlo para tomar
notas durante sus CADs y sus comentarios al respecto

Camine por la sala y responda cualquier pregunta que los participantes puedan tener.
Dé a los participantes un aviso de 5 minutos y 1 minuto por cada CAD de 15 minutos.
Dé a los participantes un aviso de 3 minutos y 1 minutos por los 5 minutos de compartir.

N
Después de que cada participante haya tenido la oportunidad de hacer el papel de
coach de pares vuelva a reunir a los grupos y pregunte:

» ¢Como se sinti6 al facilitar un CAD?

» ¢Qué fue desafiante?

» ¢Qué fue emocionante?

» ¢Como fortalecera el area que le gustaria mejorar?

Ejemplo de respuestas:

» Emocionante, estresante, divertido, motivador, dificil;

» Suponia un reto el que todos participaran en la conversacién - algunas
personas tienen muchas ganas de hablar mientras otras estaban calladas y
parecian timidas;

» Era emocionante oir todas las buenas ideas que mis colegas tienen para
superar algunos de los retos a los que nos enfrentamos en nuestras clases y
escuelas;

» Voy a fortalecer un area en la que me gustaria mejorar, contactando a mis
colegas coach de pares para ver si me ayudan a practicar esa habilidad o si
tienen algun consejo sobre cémo puedo mejorar ese area.

J

Anime a los participantes a responder y resuelva cualquier duda o cuestién que puedan
tener. Deje 10 minutos para la discusion en grupo.

Después del debate grupal, dé a los participantes 10 minutos para rellenar sus registros
de CAD. Los participantes solo rellenaran una parte del registro de CAD (no la hoja de
seguimiento de metas ya que lo revisaran en la siguiente sesion). A pesar de que cada
participante rellena su propio registro de CAD, animelos a cooperar entre ellos en caso
de que tengan dudas o preguntas. Mientras los participantes rellenan sus registros

de CAD, camine por la clase para animarlos mientras trabajan y conteste cualquier
pregunta que puedan tener.
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Dia 2

Sesion 2:

Estableciendo las metas de las 4 areas de competencia
clave de la formacion para docentes de escuela primaria en
contextos de crisis

O'.
TIEMPO:

1 hora 30 minutos (si la formacion es para coach de pares de nivel 1, esta sesion
sera de 2 horas)

Objetivos:

Al final de la sesidn, los participantes podran:
e Establecer las metas de las 4 areas de competencias clave de la formacion para
docentes de escuela primaria en contextos de crisis

® Explicar el propodsito de la hoja de seguimiento de metas
¢ |dentificar los pasos en la planificacion de un CAD

Materiales: \\EV/

Anexos:
® Anexo 2C - Establecimiento de los ejemplos de respuestas de las metas

Anexo 2D - Hoja de seguimiento de las metas del docente

Anexo 2E - Guia del facilitador sobre la planificacion de un CAD

Anexo 2F — Modelo de un acuerdo para coach de pares (nivel 1)

Folletos:
® Folleto 1.1 — Palabras clave

® Folleto 2.5a — Establecer objetivos en las cuatro areas de competencia claves

® Folleto 2.5b — Escenarios para el establecimiento de metas

® Folleto 2.6a — Hoja de seguimiento de metas

® Folleto 2.6b — Ejemplo de hoja de seguimiento de metas

® Folleto 2.7 — Planificar el primer CAD

® Folleto 2.8 - Autoreflexion del coach de pares y establecimiento de metas (nivel 1)

General:
Caja de herramientas para el coach de pares

Papel de rotafolio
Marcadores
Papel suelto
Boligrafos

Cinta adhesiva

Diapositives: m
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Diapositivas 21 - 23 (pagina 118)

Trabajo previo para el facilitador

Revise las diapositivas de PowerPoint y contextualicelas segun corresponda

Si no es posible utilizar PowerPoint, dibuje las diapositivas en papel de rotafolio
(diapositivas 21-23).

Revise la Formacion para docentes de educacion primaria en contextos de crisis
para familiarizarse con las 4 areas de competencia claves para las actividades de
establecimiento de metas

Pida a los participantes que traigan sus manuales y libretas de la formacion de docentes
para las actividades de establecimiento de metas

Contextualice los escenarios en el folleto 2.4b — Escenarios de establecimiento de
metas para reflejar adecuadamente los retos a los que puedan enfrentarse los docentes
en el contexto en el que usted esta proporcionando la formacion. Para tener una

buena comprension de los retos a los que se enfrentan los docentes en sus escuelas,
mantenga grupos focales de discusion con los docentes o haga entrevistas uno a uno
y tenga conversaciones casuales con ellos para entender los retos diarios a los que se
enfrentan en sus escuelas y aulas.

Confirme el nimero de docentes en cada CAD e imprima el Anexo 2D - la hoja de
seguimiento de metas del docente para que cada docente participante en aprendizaje
entre pares reciba su hoja. Dé a los participantes suficientes copias del Anexo 2D para
que cada docente en sus CAD reciba un formulario.

Decida si incluird un acuerdo de coach de pares. Si decide utilizar un acuerdo, adapte
el Anexo 2F - Ejemplo de acuerdo de coach de pares (nivel 1) para representar con
precision las responsabilidades e incentivos (si los hay) en su establecimiento. El Anexo
2F es un ejemplo de contrato de coach de pares de la iniciativa Teacher for Teachers en
el campo de refugiados Kakuma (Kenya).

Decida el plazo para distribuirlos entre los participantes (si planea distribuir certificados
de cumplimiento). A menudo, la ceremonia del certificado de cumplimiento tiene lugar
el ultimo dia de formacién. Para las formaciones de coach de pares, se recomienda que
se entreguen los certificados de cumplimiento una vez los participantes hayan llevado a
cabo sus actividades de aprendizaje entre pares.

Si es la formacién de nivel 1 de coach de pares:

» De alos participantes las notas del dia 1 de formacion. Si es la formacion de nivel
2 de coach de pares, el dia finalizara después de la actividad de planificacion de
su primer CAD.

» Prepare los grupos de aprendizaje entre pares dividiendo los docentes de la
formacion para docentes de la escuela primaria en grupos de 5 a 8 docentes y
asigneles un coach de pares. Entregue copias de los grupos de coach de pares
con los nombres de los docentes, escuelas e informacidén de contacto, a los
participantes al final del dia.

» Prepare una hoja de contacto con los nombres de los participantes, escuelas e
informacién de contacto para que los participantes puedan seguir en contacto a
medida que ejercen su nuevo rol de coach de pares. Haga suficientes copias de la
hoja de contactos para que cada participante reciba una.
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? Pregunte a los participantes:

® » ¢ Por qué definimos metas?
J
-
' / Ejemplos de respuestas: Para desarrollar personal o profesionalmente, para
motivarnos a mejorar, para fortalecer habilidades existentes o aprender nuevas.

ESTABLECIMIENTO DE METAS Y COMPROBACION
DE SUS PROGRESOS

'(5 DURACION: 1 hora

@gﬂ MATERIALES: Anexo 2C - establecimiento de las metas de las respuestas

de ejemplo de las 4 areas de competencia claves, Anexo 2D - hoja de
seguimiento de las metas del profesor, folleto 1.1 - palabras clave, folleto 2.5a -
establecimiento de las metas de las 4 areas de competencia claves, folleto 2.5b
- escenarios del establecimiento de metas, rotafolio, papel, marcadores

m DIAPOSITIVAS: Diapositivas 21-23

1. Definir metas en las 4 areas de competencias basicas de formacion
docente (30 minutos)

Resumen de actividad: a través de esta actividad, los participantes revisaran las 4

areas de competencias basicas de la Formacion para docentes de educacion primaria en
contextos de crisis. Los coach de pares ayudaran a sus colegas a reflexionar sobre sus
experiencias docentes/en el aula y a definir metas para mejorar sus habilidades a partir

de la formacién. Este apoyo constante después de la formacién asegura que los docentes
estén apoyados y en consecuencia tengan mas éxito en lograr un cambio positivo en su
practica docente. En esta actividad, los participantes practicaran definiendo metas en las 4
areas de competencias basicas para fomentar el desarrollo profesional continuo.

PASOS

® Expligue que como coach de pares, los participantes ayudaran a los docentes a
desarrollar continuamente las 4 dreas de competencias cubiertas en la formacion: papel y
bienestar del docente, proteccion de la nifiez, bienestar e inclusién, practicas pedagdgicas
y plan de estudios y planificacion.

® Muestre la rueda de competencias (Diapositiva 22) y revise los objetivos de la sesién
(Diapositiva 23).

® Revise la definicién de competencia en el Folleto 1.1.

® Pida a los participantes que vean el Folleto 2.5a y explique que contiene ejemplos
de metas SMART (especificos, medibles, obtenibles, realistas/relevantes y limitados
en tiempo; por su acréonimo en inglés) para cada area de competencia. Tener metas
SMART para una area de competencia ayuda a los docentes a seguir desarrollando cada
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competencia dividiendo este “desarrollo continuo” en pasos mas pequefios y manejables.
Por ejemplo, si un docente desea mejorar la competencia de Pedagogia, puede ser
abrumador e improductivo definir una meta grande, como “esta semana, mejoraré mi
pedagogia”. Al dividir esta meta en otras metas mas pequefas, como “esta semana,
incorporaré apoyos visuales en mis lecciones”, los docentes pueden introducir diferentes
estrategias que ayuden a mejorar su pedagogia con el tiempo.

® Pida a los participantes lean el Folleto 2.5a en parejas y pida que definan 2 metas
adicionales para cada area de competencia. Fomente que los participantes revisen sus
manuales de participante/anotaciones sobre la formacién. Recuerde a los participantes
que las estrategias especificas que han aprendido en la formacion docente pueden ser
usadas para definir metas.

® Pida a los participantes que compartan sus metas y fomente que todos escriban metas
adicionales en sus folletos.

® Expligue a los participantes que ahora practicaran con los docentes la definicién de
metas basadas en los desafios que ellos enfrenten en sus aulas o escuelas. Pida a los
participantes que vean el Folleto 2.5b, lo lean en voz alta con los demas y responda las
preguntas que puedan surgir. Explique a los participantes que leeran cada escenario,
identificaran el area de competencia a la cual corresponde cada desafio, y definiran una
meta basada en competencias para ayudar al docente a superar los desafios a los que se
enfrente. Recuerde a los participantes que pueden usar el Folleto 2.5a para ayudarlos en
esta actividad.

® Pida a los participantes que trabajen en parejas para completar el folleto.

e Camine por la sala y responda cualquier pregunta que los participantes puedan tener. Use
el Anexo 2C como guia si alguien tiene problemas.

e Después de 15 minutos, pida a los participantes que compartan sus ideas con todo el
grupo.

2. Revisar el progreso de los objetivos (30 minutos)

Resumen de la actividad: esta actividad resalta la importancia del apoyo constante en

la obtencion de metas. Los coach de pares apoyan a los docentes a alcanzar sus metas
dando seguimiento durante los CAD y conversaciones individuales. Como los participantes
aprendieron antes, el cuarto paso de cualquier CAD es la definicion de metas. Los coach
de pares llevaran el registro de estas metas completando su Hoja de seguimiento de metas
con sus miembros del CAD al final de cada uno de ellos.. La Hoja de seguimiento de metas
provee espacio para 1-2 metas por cada docente asi como espacio para actualizar el
progreso de la meta en el siguiente CAD. Los coach de pares tendran una Hoja maestra de
seguimiento de metas y cada miembro del CAD tendra su propia Hoja de seguimiento de
metas docentes. Esta actividad introduce la Hoja maestra de seguimiento de metas, y el
sistema y protocolo que los coach de pares usaran para ayudar a los docentes a registrar
el progreso de sus metas.
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PASOS

@

Pregunte a los participantes:
» ¢Cdmo podemos alcanzar nuestras metas satisfactoriamente?

4

Ejemplos de respuestas: Trabajo duro, compromiso, motivacion, revisar el
progreso de nuestras metas.

Recuerde a los participantes que usualmente no triunfamos la primera vez que
intentamos algo, por lo tanto es importante crear una red de apoyo y seguimiento con
los docentes para que se sientan motivados a seguir intentandolo.

Refiérase a la actividad de cruzar la linea si una de las declaraciones fue: “Intenté algo
en el aula que no funciono la primera vez” — si algunos participantes cruzaron la raya,
establezca la conexion de que podemos fracasar la primera vez que intentamos algo,
y por eso es util contar con un sistema de control y una red de apoyo que nos ayude a
conseguir nuestras metas con el tiempo.

Enfatice que el papel del coach de pares es fomentar y no juzgar, el progreso de los
docentes en sus metas.

Expligue a los participantes que ademas del registro del CAD, los coach de pares
completaran la Hoja de seguimiento de metas, que crea un sistema para controlar con
cada docente el progreso de su meta. A diferencia de los registros de CAD, la Hoja de
seguimiento de metas sera completada durante el CAD con los miembros del mismo.

Revise el Folleto 2.6a (Hoja de seguimiento de metas) y lea en voz alta con los
participantes. Indique a los participantes que tienen Hojas de seguimiento de metas
adicionales en su caja de herramientas para el coaching entre de pares.

Expligue a los participantes que como coach de pares, ellos tendran una copia
maestra de esta Hoja de seguimiento de metas (Folleto 2.6a) y que cada docente
tendra una copia individual de su Hoja de seguimiento de metas. Distribuya el Anexo
2D a los participantes y asegurese de que cada uno reciba suficientes copias por
cada docente en su CAD. Los coach de pares llevaran un registro de estas metas
completando su Hoja de seguimiento de metas con sus miembros del CAD al final
de cada sesion. La Hoja de seguimiento de metas del docente se puede usar con 10
CAD.

Explique que hay dos componentes en la Hoja de seguimiento de metas: 1) definir las
metas, y 2) revisar el progreso de las metas.

Pregunte a los participantes:
» ¢Cuando ocurren estos componentes durante el CAD?

Ejemplo de respuesta: El primer paso de cada CAD es revisar el progreso de
cada miembro del CAD hacia el alcance de su meta, incluyendo el del coach de
pares. El cuarto paso de cada CAD es definir metas basadas en las competencias
de la Formacion para docentes de educacion primaria en contextos de crisis para
resolver los desafios que los docentes puedan enfrentar en sus aulas.
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® Pida a los participantes que completen el Folleto 2.6a asumiendo que los docentes en
el Folleto 2.5b son todos miembros de sus CAD. Pida a los participantes que trabajen
en parejas, y animelos a discutir como daran seguimiento a las metas definidas por
los docentes. Asegurese que los participantes completen una meta por si mismos, y
establezca una conexién con el liderazgo positivo.

el ejemplo. Por lo tanto, es importante que usted mismo se fije metas y lleve
registro de sus metas en la Hoja de seguimiento de metas. Los docentes
podrian sentirse nerviosos o incémodos definiendo metas frente a sus colegas.
Como coach de pares, debe ser sensible a sus sentimientos y abierto sobre su
propio proceso de definicion de metas para hacer a que sus colegas se sientan
mas comodos.

( ) Conectando de nuevo: los coach de pares son lideres positivos y lideran con

® Recuerde a los participantes que puede llevar varios intentos antes de alcanzar las
metas, y que es importante que reconozcan otros logros incluso si el docente aun tiene
que alcanzar su meta. Hay espacio en la Hoja de seguimiento de metas para escribir un
plan de accién que ayude a los docentes a seguir trabajando hacia sus metas si aliin no
las han alcanzado.

® Explique a los participantes que pueden definir metas para desarrollar mas su practica
docente y como coach de pares, ellos también pueden definir metas para fortalecer sus
habilidades en este nuevo papel. Haga saber a los participantes que las competencias
del coach de pares son una guia util para definir metas que fortalezcan sus habilidades
o intentar nuevas estrategias de aprendizaje entre pares.

PLANIFICACION DE LOS CAD (Y REFLEXION
CONCLUYENTE PARA EL COACH DE PARES NIVEL 1)

'(5‘ DURACION: 30 minutos (1 hora si esta formacién es de guia de pares nivel 1)

@&g MATERIALES: Anexo 2E - Guia del facilitador para planificar un CAD,
Anexo 2F — Acuerdo de muestra para el coach de pares (nivel 1), Folleto

2.7 — Planificar primer CAD, caja de herramientas del pares, Folleto 2.8 -

Autorreflexion y definicion de metas del coach de pares (nivel 1), tarjetas de

notas de la actividad de Reflexion final del dia 1

1. Planificar primer CAD 30 minutos

Resumen de la actividad: En esta actividad, los participantes practicaran planificar

el primer CAD revisando lo que es necesario hacer previo al CAD (logisticamente) y
durante el CAD. Esta actividad ayuda a los participantes a pensar las diferentes tareas de
planificacién necesarias para realizar un CAD satisfactorio: la coordinacion logistica, la
agenda y el entorno.
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PASOS

Pida a los participantes que revisen el Folleto 2.7 y explique que en la planificacion
de los CAD, es importante considerar la logistica para organizar el CAD, la agenda
para la reunién del CAD, y el entorno que quisieran crear para su CAD. Indique a
los participantes, que en esta actividad, crearan listas que pueden ayudarles en la
planificacion de logistica, agenda y entorno de sus CAD.

Pregunte a los participantes:
» ¢Qué actividades necesita hacer para planificar logisticamente su CAD?

Ejemplo de respuestas: vea el Anexo 2E.

Aliente las respuestas de los participantes y pidales que escriban sus ideas en la
columna de logistica del CAD en el Folleto 2.7. Tome notas en el rotafolio/pizarra debajo
de la primer pregunta. Asegurese que los participantes enumeren todos los materiales
en el Anexo 2E. Ellos pueden afiadir materiales adicionales a la lista, y eso es bueno;
asegurese de pedirles que expliguen el propdsito de sus adiciones para respaldar su
pensamiento critico.

Explique que una vez que la planificacién logistica estd completada, los coach de pares
pueden comenzar a planificar como organizaran la agenda de sus CAD.

@

Pregunte a los participantes:
» ¢Cdmo planificara la agenda de su CAD? ;Cuadles son los pasos de un CAD?

V]> Ejemplo de respuestas: vea el Anexo 2E.

® Aliente las respuestas de los participantes y tome notas en el rotafolio/pizarra debajo

de la segunda pregunta. Pida a los participantes que escriban sus ideas en la columna
de agenda del CAD en el Impreso 2.7. Asegurese que los participantes enumeren todos
los materiales en el Anexo 2E. Ellos pueden afiadir materiales adicionales a la lista, y
eso es bueno; asegurese de pedirles que expliquen el propdsito de sus adiciones para
respaldar su pensamiento critico.

Explique que una vez que la agenda del CAD esta completa, los coach de pares pueden
comenzar a planificar qué entorno quieren crear o fomentar en sus CAD.

@

Pregunte a los participantes:
» ¢Cbmo puede adoptar un entorno propicio en su CAD?

V]> Ejemplo de respuestas: vea el Anexo 2E.
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e Aliente las respuestas de los participantes y tome notas en el rotafolio debajo de la

tercer pregunta. Pida a los participantes que escriban sus ideas en la columna de
entorno del CAD en el Folleto 2.7. Asegurese que los participantes enumeren todos
los materiales en el Anexo 2E. Ellos pueden afiadir materiales adicionales a la lista, y
eso es bueno; asegurese de pedirles que expliquen el proposito de sus adiciones para
respaldar su pensamiento critico.

Pregunte a los participantes:
» ¢Qué podemos hacer para asegurar que hacemos una planificacién exitosa en
la logistica, agenda y entorno de un CAD?

Ejemplo de respuestas: cumplir las listas que hemos hecho; reunirse con
otros coach de pares para discutir cémo estan planificando la logistica, agenda
y entorno del CAD; liderar con el ejemplo - alentar la asistencia, ser el primero en
llegar, alentar la escucha activa, escuchar atentamente a otros, etc.

Haga saber a los participantes que ademas de las listas que han creado en sus
manuales de participante, tienen otra lista del CAD en su caja de herramientas del
coach de pares que puede ser usada para planificar sus CAD.

2. Reflexion final (para formacion de coach de pares nivel 1) (30 minutos)

Resumen de la actividad: Para la formacién de coach de pares nivel 1, esta es la actividad
de conclusién. En esta actividad, los participantes reflexionaran sobre sus inquietudes,

el area que debe mejorar que identificaron en la actividad de reflexién final al finalizar del
primer dia de formacion. [OPCIONAL] Si decide incluir un Acuerdo de coach de pares, los
participantes lo revisaran y firmaran. Dado que es la actividad final para los coach de pares
de nivel 1, es importante que los participantes comprendan las expectativas y requisitos

de ser un coach de pares asi como los incentivos involucrados, y esta informacién deberia
recalcarse en el Acuerdo de coach de pares.

PASOS

Distribuya a los participantes tarjetas de notas de la actividad de reflexion final
completada al final del primer dia. Pida a los participantes que reflexionen sobre si las
areas de mejora y las fortalezas son las mismas o han cambiado.

Pida a los participantes que revisen el Folleto 2.8 y escriban sus reflexiones en la
primera fila de la tabla. Aliente a los participantes a compartir sus reflexiones si se
sienten comodos. Felicite el progreso de aquellos que sientan que han mejorado en el
area que querian. Enfatice que el entorno propicio que crearon los participantes durante
la formacién ha contribuido a su progreso, y aliéntelos a continuar con las reuniones y a
ayudarse mutuamente a desarrollar sus habilidades de aprendizaje entre pares.

Dé a los participantes 10 minutos para completar el Folleto 2.8. Esto puede ser tanto
una actividad individual como grupal, dependiendo de lo comodo que se sientan los
participantes.

Felicite a los participantes por completar su formacién de coach de pares.
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® Indique a los coach de pares con qué docentes trabajaran en su CAD y comparta los
datos de contacto de los docentes. Comparta los datos de contacto de los coach de
pares con los participantes para que puedan darse apoyo después de la formacion a
medida que se enfrentan a su nuevo rol de coach de pares.

® Responda a las preguntas que puedan plantear los participantes. Asegurese de dejar
tiempo suficiente todas las dudas y preguntas que surjan.

(ACTIVIDAD OPCIONAL)

® Sidecide incluir un acuerdo de facilitadores de pares, distribuya a los participantes el
acuerdo de coach de pares (nivel 1). Un ejemplo del acuerdo del proyecto Teachers for
Teachers del campamento de refugiados de Kakuma (Kenia) se puede encontrar en el
Anexo 2F.

® Revise cada una de las responsabilidades y cualquier informacién de incentivo.
Conteste a cualquier pregunta que puedan tener.

® Recuerde a los participantes que el certificado de conclusion se entregara si cumplen
con éxito los requisitos de coach de pares.
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Dia 3

Sesion 1:
Observaciones en el aula

[ ) = @
Duracion:
5 horas

Objetivos:

Al final de esta sesion, los participantes podran:
® Construir relaciones confiables y positivas con los otros docentes y otras partes
interesadas en el ambito de la educacion

® Distinguir el papel del coach del de supervisor
® |dentificar los tres componentes de una observacién en el aula.
® Usar comunicacién de apoyo en reuniones posteriores a la observacion

Materiales: \‘\ f

Anexos:
® Anexo 3A - Ejemplos de respuestas a comentarios constructivos y criticos

® Anexo 3B - Tabla en forma de T del supervisor y coachde pares
® Anexo 3C - Ejemplo de respuestas para escenarios de observacion en el aula
® Anexo 3D - Ejemplo de acuerdo de coach de pares (nivel 2)

Folletos:
® Folleto 1.1 — Palabras clave

® Folleto 3.1 — Seis elementos basicos de la confianza

® Folleto 3.2 — Retroalimentacion constructiva y critica

® Folleto 3.3 — Escenarios de observacion en el aula

® Folleto 3.4a/b — Cuestionario de soporte y ensefianza en una observacion posterior.
® Folleto 3.5a/b — Formatos de observacion en el aula

® Folleto 3.6 — Establecimiento de metas y autorreflexion del coach de pares (nivel 2)

General:
® Rotafolio

® Marcadores

® (Cuadernos (u hojas sueltas para los participantes)

¢ Boligrafos

® 6 cajas de cartdn (si es posible)

® Tarjetas de notas de la actividad de reflexion final del dia 1

Diapositivas: m

® Diapositivas 24-33 (paginas 118-119)
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Trabajo previo para el facilitador

Investigar sistemas de observacién en el aula existentes y metodologias actuales. Es
importante considerar quién lleva a cabo la observacion en el aula, la frecuencia con la
que los docentes participan en la observacion, y la forma en que la retroalimentacion se
entrega después de la observacion.

Contextualice el impreso 3.3 — Escenarios de observacion en el aula para reflejar
adecuadamente los desafios que los docentes podrian enfrentar en el contexto en que
se esta facilitando la formacién. Para tener una buena comprension de los retos a los
que se enfrentan los docentes en sus escuelas, mantenga FGDs con los docentes o
haga entrevistas uno a uno y tenga conversaciones casuales con ellos para entender los
retos diarios a los que se enfrentan en sus escuelas y aulas.

Traiga las tarjetas con las notas de los participantes de la actividad de reflexion final del
dia 1 de la formacion.

Analice las diapositivas de PowerPoint y contextualice segun corresponda.

Si no es posible utilizar el PowerPoint, dibuje las diapositivas en papel de rotafolio
(diapositivas 24-33).

Decida si incluira un acuerdo de coach de pares. Si decide utilizar un acuerdo, adapte
el Anexo 3D - Ejemplo de acuerdo de coach de pares (nivel 2), a fin de representar
con exactitud las responsabilidades e incentivos (si los hubiera) del coach de pares
en su entorno. El Anexo 3D es un ejemplo de contrato de coach de pares extraido de
la iniciativa Teacher for Teachers desarrollada en el campo de refugiados de Kakuma
(Kenia).

Reunase con docentes y otros funcionarios de la educacién provenientes de ONGs, el
Ministerio de Educacién o agencias de las Naciones Unidas para identificar el sistema
de supervision vigente.

Analice los formularios de observacién de clases disponibles de las ONG, el Ministerio
de Educacion o las agencias de las Naciones Unidas encargadas de llevar a cabo las
observaciones de clases.

Si es posible, presencie una observacion de clases y analice cémo es evaluado el
docente (es decir, el formulario de observacion de clases, los comentarios escritos o
verbales, etc.).

1.

GENERAR CONFIANZA

'(5’ TIEMPO: 40 minutos
@\\%ﬁ MATERIALES: Folleto 3.1 - Seis elementos constitutivos de la confianza,

papel de rotafolio, marcadores, rocas, cajas de carton (si es posible)

C2) | DIAPOSITIVAS: diapositivas 24-26

Generar confianza (20 minutos)

Resumen de la actividad: Esta actividad hace hincapié en la importancia de la confianza
a la hora de conseguir con éxito un objetivo mediante la colaboracion. Los coach de pares
(nivel 2) visitaran a los docentes en sus aulas, que puede ser un espacio personal al que no
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suelen concurrir los colegas. Generar lazos de confianza con los docentes es fundamental
para que estas visitas resulten favorables y eficaces para ayudar a los docentes a
desarrollarse profesionalmente.

PASOS

e Dé la bienvenida a los participantes al dia 3 de la formacién de coach de pares y
explique que hoy se centrara en las observaciones de clases. Analice los objetivos de la
sesioén (diapositiva 25).

® Solicite a los participantes que encuentren un colega con el que no hayan trabajado (si
hay un numero impar de participantes, el facilitador debera participar de la actividad).

® Invite a los participantes a ir afuera o si no hay espacio suficiente fuera de las
instalaciones donde se desarrolla la formacion, quédese dentro de la sala. Si se queda
dentro de la sala, asegurese de colocar sillas u otros objetos, como rocas, alrededor
de la sala antes de que comience la actividad, para que sirvan como obstaculos para
moverse facilmente por la sala.

® Explique a los participantes que tomaran turnos para guiar a su colega desde un lugar
(punto ‘a@’) hasta el otro lado (punto ‘b’) del lugar (si permanecen dentro de la sala,
se puede hacer desde un lado de la sala hacia el otro; si la actividad se desarrolla
afuera, puede ser desde el edificio hasta un area designada a alrededor de 4 metros
de distancia). El compafiero/a que sea guiado debe caminar hacia atras desde el punto
‘a’ hasta el punto ‘b’. Sefale los diferentes obstaculos (es decir, rocas, arboles, sillas,
otros participantes, etc.). Los coach caminaran hacia adelante y pueden hablar con sus
companeros, pero NO pueden tocarlos. Una vez que los coach hayan logrado conducir
con éxito a sus colegas hasta el punto ‘b, los participantes deberan cambiar de roles,
de modo que todos tengan la posibilidad de ser guiados y guiar a sus comparnieros.

® Conceda 5 minutos a los participantes para guiar a sus colegas. Dé a los participantes
una advertencia de 1 minuto. Una vez que lleguen al punto ‘b’, los compaferos deberan
cambiar de roles. Al finalizar, solicite a los participantes que vuelvan a sus asientos.

Pregunte a los participantes:

» ¢Como se sintid ser guiado? ;Cémo se sintid ser el guia?
» ¢Qué se necesitd para ser un guia exitoso?

» ¢Qué desafios enfrentaron al guiar a sus comparieros?

Ejemplo de respuestas:

V » guiado: nervioso, inquieto, fuera de control, vulnerable. Guia: con mucha
responsabilidad, poderoso, Util, nervioso (es importante reconocer que tanto el
guia como la persona guiada pueden sentirse nerviosos).

» procurar una comunicacion de apoyo, permanecer tranquilo, ser paciente y
considerado.

» fue un desafio guiar a mi compariero solo a través de mis palabras y no
fisicamente.
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® Anote las respuestas de los participantes en papel de rotafolio.

® Pararesumir la actividad, comparta la idea de que la confianza y el trabajo en equipo
son necesarios para que los coach de pares ayuden a los docentes y unos a otros.

( ) Conectando de nuevo: la confianza es un componente crucial en los CAD porque
los docentes pueden sentirse nerviosos o incomodos al hablar acerca de los
desafios que enfrentan en sus clases. La confianza es también un componente
crucial de las observaciones de clases porque los docentes pueden sentirse
vulnerables y, tal vez, incomodos al invitar a otra persona, como a un coach de
pares, a sus clases. La confianza ayuda a reducir esta incomodidad y permite una
colaboracidn productiva durante las observaciones de clases, especificamente,
en las reuniones post observacion.
El Trabajo en equipo es muy importante en los CAD y las observaciones de
clases. Tal como ocurrid en esta actividad, trabajaron juntos con su colega para
trasladarse con éxito desde un punto hasta el otro. Sin embargo, no alcanzaron
el objetivo moviendo fisicamente a sus comparieros/as desde el punto ‘a’ hasta
el punto ‘b’, sino que alcanzaron el objetivo apoyando a sus comparieros con
sus palabras. En los CAD y las observaciones de clases es importante que
los docentes encuentren sus propias soluciones a los desafios que puedan
estar enfrentando, asi como también, que identifiquen las areas en las que les
gustaria mejorar. Su funcion como coach de pares es apoyar a los docentes en
estos esfuerzos, en lugar de darles las respuestas a los problemas que estan
enfrentando. Este tipo de trabajo en equipo puede lograrse mediante el uso de

una comunicacion de apoyo en los CAD y en las observaciones de clases.
. J

2. Seis elementos constitutivos de la confianza (20 minutos)

Resumen de la actividad: Esta actividad identifica los diferentes elementos que
contribuyen a generar confianza. Tal como los participantes lo han estado discutiendo a lo
largo de la formacién, hablar acerca de las fortalezas y areas susceptibles de mejora a nivel
personal puede suponer un desafio. Por lo tanto, es importante que los coach de pares
generen lazos de confianza con los docentes, para que se sientan seguros al hablar sobre
estos asuntos delicados. En esta actividad, los participantes obtienen una comprension
mas profunda de la importancia de la confianza e identifican ejemplos especificos de
cuando o por qué la confianza es importante en el aprendizaje entre pares.

PASOS

® Solicite a los participantes que escriban su propia definicién de la palabra confianza.

® Después de dos minutos, pidale a los participantes que compartan lo que escribieron y
anote sus respuestas en papel de rotafolio destacando los temas clave.

® Solicite a los participantes que vean el Folleto 3.1 y muestre los seis elementos
constitutivos de la confianza (diapositiva 26) en el papel de rotafolio o en la pizarra al
frente de la sala. Si dispone de cajas de cartdn, escriba un elemento constitutivo de la
confianza en cada una de las 6 cajas de carton y expongalas al frente de la sala. (Con
estas cajas puede pedirle a los participantes que construyan la estructura de confianza,
similar a la que figura en el Folleto 3.1, al final de la actividad para ver qué elementos
consideran mas importantes).
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® Responda cualquier pregunta que los participantes pueden tener sobre el Folleto 3.1 y
anime a los participantes a trabajar de a dos para formular 1 o 2 razones acerca de por
qué cada elemento es importante para generar confianza entre los coach de pares y los
docentes.

Después de 5 minutos, preguntele a los participantes:
» ¢Por qué es importante la confianza en la relacién entre los coach de pares y los
docentes en un CAD o en una observacion de clases?

Ejemplo de respuestas: Aprender y probar cosas nuevas (como estrategias
V pedagdgicas) puede causar miedo. Los docentes pueden sentirse incomodos
al hablar acerca de los desafios que enfrentan al aprender y probar nuevas
estrategias pedagdgicas, especialmente, si son confusas o infructuosas. También
pueden sentirse nerviosos de invitar a personas nuevas a sus clases. La confianza
es fundamental para entablar conversaciones honestas que permitan a los
docentes discutir libremente sus experiencias a fin de mejorar su practica docente.
La confianza es también necesaria para que los docentes se sientan comodos al

invitar a los coach de pares a sus clases.
. J

® Explique que los coach de pares pueden fomentar la confianza con los docentes con
los que trabajan al ser lideres positivos y predicando con el ejemplo.

Pregunte a los participantes:
» ¢Cdmo pueden los coach de pares establecer una relacién de confianza con los
docentes con los que trabajan?

Ejemplo de respuestas: predique con el ejemplo siendo franco y honesto
acerca de sus propios desafios al capacitarse o probar nuevas estrategias; invite
a sus companeros docentes a su propia clase para que lo observen. Esto los hara
sentirse mas comodos cuando usted concurra a sus clases.

® Anote las respuestas de los participantes en papel de rotafolio al frente de la salay
promueva sus ideas.

Pregunte a los participantes:
» ¢Existe algun otro elemento constitutivo que quieran afadir a esta lista?

® Anote cualquier otro elemento constitutivo de la confianza sugerido por los participantes
en papel de rotafolio al frente de la sala. Anime a los participantes a compartir la razén
por la que desean anadir su/s nuevo/s elemento/s constitutivo/s.
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(QUE SON LAS OBSERVACIONES DE CLASES?

@ TIEMPO: 1 hora
@\\Eﬂﬂ MATERIALES: Anexo 3A -Ejemplo de respuestas a comentarios

constructivos y criticos, Anexo 3B - Tabla de 2 columnas de supervisor y
coach de pares, Folleto 3.2 - Comentarios constructivos y criticos, kit de
herramientas del coach de pares, papel de rotafolio, marcadores, boligrafos

C3 | DIAPOSITIVAS: diapositivas 27-20

1. ¢Qué es una observacion de clases? (30 minutos)

Resumen de la actividad: Esta actividad explica qué es una observacion de clases por
un coach de pares. Los participantes aprenderan cuales son los tres componentes de

las observaciones de clases (reunidén pre observacion, observacién de la clase y reunién
post observacion) y cémo utilizar las herramientas para una comunicacién de apoyo, que
practicaron en el primer dia de la formacién, durante cada uno de los tres componentes de
las observaciones de clases.

PASOS

® Solicite a los participantes que miren la Caja de herramientas del coach de pares y
analice la Introduccidn a las observaciones de clases y las responsabilidades del coach
de pares en “Observaciones de clases”. Explique que las observaciones de clases
poseen tres componentes (reunidon o conversacion pre observacion, observacion de
la clase y reunion o conversacion post observacién), que analizara en esta actividad.
Presente la lista de verificacion para las observaciones de clases y los formularios para
las observaciones de clases en la Caja de herramientas del coach de pares, y explique
a los participantes que estos formularios los ayudaran a preparar, llevar a cabo y hacer
un seguimiento de sus observaciones de clases con sus colegas docentes. Hagales
saber que hoy se ejercitaran en el uso de estos formularios.

® Explique a los participantes que las herramientas para una comunicacion de apoyo
que han estado practicando hasta ahora en esta capacitacién seran también muy
importantes para llevar a cabo las observaciones de clases, en particular, para las
preguntas reflexivas.

2. Dar o recibir comentarios (30 minutos)

Resumen de la actividad: La actividad fomenta la empatia a través de la reflexién sobre
experiencias personales con comentarios positivos o negativos en observaciones de
clases. Los participantes analizaran estrategias para realizar comentarios constructivos,
que incluyan fortalezas y mejoras. Es importante que los participantes entiendan que los
coach de pares prestan apoyo a los docentes en sus clases y no los evallan. Proporcionar
comentarios positivos y constructivos es primordial para apoyar a los docentes a mejorar
su practica docente. Los participantes identificaran comentarios constructivos y criticos y
se ejercitaran en la transformacién de comentarios criticos en comentarios constructivos.
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PASOS

Pregunte a los participantes:
» ¢Como ha sido la experiencia de ser observado en su clase?
» ¢Cbémo se sintio al recibir los comentarios?

Ejemplo de respuestas: las respuestas variaran debido a las experiencias de
los participantes. En general, muchas personas tienen dificultades para recibir
comentarios, asi que es posible que los participantes compartan sentimientos
negativos o defensivos.

e

® Muestre la tabla de comentarios (diapositiva 27) y solicite a los participantes que la
copien en sus cuadernos y la completen individualmente.

® Solicite a los participantes que compartan sus experiencias y compile una lista de
temas comunes que surjan tanto de comentarios positivos como de comentarios que
fueron dificiles de escuchar, en un papel de rotafolio.

® Explique la importancia de los comentarios constructivos y dirija a los participantes
hacia la palabra clave “comentarios constructivos” (diapositiva 28).

Pregunte a los participantes:

» ¢Por qué es importante para los coach de pares realizar y estar abiertos a
recibir comentarios constructivos?

» ¢Cdmo podemos realizar comentarios constructivos en las reuniones post
observacién?

Ejemplo de respuestas:

» los comentarios constructivos son parte de la comunicacién de apoyo; los coach
de pares ayudan a los docentes a desarrollar (NO evaluar) las competencias
docentes de Formacion para docentes de educacion primaria en contextos de
crisis; los coach de pares deberian dar el ejemplo y tener una actitud abierta y
entusiasta a recibir comentarios constructivos de sus colegas.

» Formular preguntas reflexivas que ayuden a evaluar qué comentarios serian los
mas beneficiosos para el docente y escuchar activamente las respuestas del
docente; compartir experiencias personales, incluso aquellas que constituyeron un

desafio para que el docente sienta que no es el Unico que se enfrenta a desafios.
& J

NI

® Solicite a los participantes que miren el Folleto 3.2 y explique que contiene ejemplos de
comentarios constructivos y criticos. Analicen juntos el primer comentario de ejemplo
y decidan si es un comentario constructivo o critico. Si el comentario es critico, trabaje
con los participantes para convertirlo en constructivo. Utilice el Anexo 3A como guia.

® Solicite a los participantes que trabajen en grupos pequenos de entre 4 y 5 personas
con los colegas sentados a su alrededor para completar el folleto. Mientras los
participantes realizan la actividad, camine alrededor del aula y responda cualquier
pregunta que puedan tener (utilice el Anexo 3A como guia). Conceda 5 minutos a los
participantes.
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® Cuando los participantes hayan finalizado, analice sus respuestas con todo el grupo y
responda las preguntas que tengan.

3. Tabla del coach de pares y supervisor (20 minutos)

Resumen de la actividad: Esta actividad distingue diferentes técnicas de comunicacion
utilizadas por los supervisores y los coach de pares. La actividad se basa en las estrategias
de comunicacion de apoyo aprendidas durante la capacitacion para destacar la manera en
que los coach de pares hablan a sus colegas. Esta actividad también subraya la funcion de
apoyo, no de evaluacion, de los coach de pares.

PASOS

® Dibuje una tabla de 2 columnas y nombre una de ellas “supervisor” y la otra, “coach
de pares”, y solicite a los participantes que copien la tabla en sus propios cuadernos
(diapositiva 29).

Los participantes trabajaran en grupos pequefios para responder las preguntas a
continuacion y completar la tabla:
» ¢Cdmo se comporta un supervisor durante una observacion de clases?
¢Qué busca?
» ¢Cdmo se comporta un coach de pares durante una observacién de clases?
¢Qué busca?

V Ejemplo de respuestas: vea el Anexo 3B

J

® Explique a los participantes que bajo “coach de pares” escribiran las maneras en que el
coach de pares se comportaria antes, durante y después de una observacion de clases
y qué buscaria el mismo. Bajo la columna “supervisor”, escribiran lo mismo pero para
un supervisor.

e Después de 10 minutos, anime a los participantes a compartir sus tablas. Aiada
cualquier respuesta del Anexo 3B que no haya sido mencionada.
® Anote las respuestas en la pizarra y extraiga los temas clave.

® Solicite a los participantes que miren la Caja de herramientas para el coach de pares
y lean sobre la funcién del coach de pares en las observaciones de clases y la lista
de verificacion para observaciones de clases. Analice la lista de verificacion y afiada
cualquier elemento que no haya sido abordado en la actividad de la tabla.
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1.

OBSERVACIONES DE CLASES

@ TIEMPO: 1,5 horas

@\\%ﬂ MATERIALES: Anexo 3C - Ejemplo de respuestas de escenarios de

observaciones de clases, Folleto 3.3 - Escenarios de observacion de clases,
papel de rotafolio, rotuladores, boligrafos

) | DIAPOSITIVAS: diapositivas 30-31

Escenario de observacion de clases (fortalezas y mejoras) (30 minutos)

Resumen de la actividad: en esta actividad, los participantes se ejercitan en la
identificacion de fortalezas y mejoras en las observaciones de clases mediante la lectura
de escenarios de clases. La actividad ayuda a los participantes a obtener una comprensién
mas profunda de la funcién del coach de pares en las observaciones de clases mediante

el andlisis de escenarios de clases. Esta actividad también destaca la importancia de
compartir mas fortalezas que mejoras mediante la introduccién de la proporcion de oro, 2
fortalezas: 1 mejora.

PASOS

Solicite a los participantes que miren el Folleto 3.3 y explique que contiene cuatro
ejemplos de clases que es posible que observen.

Lea el escenario 1 junto con los participantes y oriéntelos mientras deciden qué salié
bien (fortalezas) y qué podria mejorarse (mejora). Para ayudarlos en la toma de estas
decisiones, solicite a los participantes que identifiquen 1) las practicas docentes que
ellos fomentarian y 2) las areas a mejorar.

Analice las definiciones de Fortaleza y Mejora (diapositiva 30) y recuérdele a los
participantes que siempre es importante comenzar con una fortaleza y compartir mas
fortalezas que mejoras. Si los docentes han completado el Mddulo de Pedagogia,
recuérdeles la estrategia “dos estrellas y un deseo” y expliqueles que esta proporcion
(2:1) permanece igual para los estudiantes en sus clases y para los docentes con los
que trabajaran como coach de pares.

Después de seleccionar 2 fortalezas y 1 mejora, recuérdele a los participantes que
su funcién como coach de pares no sera compartir de manera inmediata fortalezas y
mejoras, sino ayudar a los docentes a reflexionar sobre estas areas después de la clase.

Pregunte a los participantes:
» ¢Como animaria a este docente a reflexionar sobre su leccion?
» ¢Qué preguntas haria usted para promover la practica reflexiva?
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Ejemplo de respuestas: usaria preguntas reflexivas (sentimientos, hechos,
hallazgos y futuro) para ayudar al docente a pensar sobre lo que salié bien
(fortaleza) y lo que podria mejorarse (mejora) en sus lecciones. Podria hacer las
siguientes preguntas para que el docente reflexione sobre una fortaleza: ;Cémo
cree que fue su leccidén? ;Qué crees que salié bien? ;Por qué? Podria hacer las
siguientes preguntas para que el docente reflexione sobre una mejora: me gusta
mucho cémo resumid la leccién anterior al comienzo de la clase. ;Qué otras
estrategias podria usar para hacer esto?

2. Analizar una observacion en el aula: (45 minutos)

Resumen de la actividad: en esta actividad, los participantes continlian practicando la
identificacion de fortalezas y mejoras en las observaciones en el aula en parejas.

PASOS

Después de pasar juntos por el Escenario 1, haga que los participantes trabajen en
parejas durante 15 minutos para revisar e intercambiar ideas sobre fortalezas y mejoras
para los escenarios 2, 3 y 4. Asigne a cada pareja un escenario. Si hay muchas parejas,
asigne el mismo escenario a dos o tres parejas.

Mostrar indicaciones (diapositiva 31). Para ayudar a guiar a los participantes en esta
actividad, recuérdeles que piensen en: 1) las practicas de enseflanza que querrian
fomentar; 2) areas de mejora; 3) y las estrategias que podrian usar como coach de pares
para alentar a los docentes a reflexionar sobre su leccion después de la observacion.

Camine por la sala mientras los participantes trabajan para responder cualquier pregunta
que pueda surgir y alentar su trabajo. Los participantes pueden tener dificultades para
identificar fortalezas; por lo tanto, es importante que el facilitador les ayude a identificar
lo que salié bien en sus lecciones de muestra. Use el Anexo 3B como guia. Dé a los
participantes una advertencia de 10 minutos, 5 minutos y 1 minuto.

Haga que las parejas compartan su escenario con todo el grupo y resalten 2 Fortalezas y
1 Mejora. Asegurese de que se presente cada escenario.

Pregunte a los participantes:
» ¢Qué haria si viera algo que le preocupe en una leccion? (Por ejemplo: castigo
corporal o acoso sexual).

Ejemplo de respuestas: no reaccionaria en la leccién porgue no querria distraer
a los estudiantes o al docente. Si me sintiera comodo, lo mencionaria en la reunion
posterior a la observacion. No criticaria ni juzgaria al docente, pero le haria una
pregunta para que reflexione sobre lo que encontré en la leccién. Si no me sintiera
comodo mencionandolo, me pondria en contacto con los otros coach de pares
para que me aconsejen sobre qué hacer.
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Esté preparado para utilizar el sistema de informes establecido en la escuela o la
comunidad donde los participantes trabajan para los problemas graves que pueden
surgir durante las observaciones en el aula. Es importante conocer la estructura de
informes en la escuela / comunidad antes de la formacion.

REUNIONES POSTERIORES A LA OBSERVACION

@ DURACION: 1 h 20 min

Folleto 3.5a - Formularios de observacion en el aula, Folleto 3.5bs -
Ejemplo de formularios de observacion en el aula rotafolio, marcadores,
boligrafos

Q DIAPOSITIVAS: diapositivas 32-33

3\\;/} MATERIALES: Folleto 3.4a / b - Preguntas de apoyo e instructivas,

1. Preguntas de apoyo e instructivas (20 minutos)

Resumen de la actividad: Esta actividad presentara los cuatro principios de la
comunicacién de apoyo: escucha activa, preguntas reflexivas, retroalimentacién
constructiva y comunicacién bidireccional. También enfatiza el papel que desempefia un
coach de pares en las reuniones posteriores a la observacion al resaltar las diferentes
estrategias de comunicacion utilizadas por los supervisores y los coach de pares. Esta
actividad prepara a los participantes para las reuniones posteriores a la observacion de
juegos de rol en la siguiente actividad.

PASOS

® Revise los cuatro componentes de comunicacion de apoyo (escucha activa, preguntas
reflexivas, retroalimentacién constructiva y comunicacion bidireccional) explica que esta
actividad explorara preguntas reflexivas con relacién las observaciones en el aula.

® Pida a dos voluntarios que lean (juego de roles) Folleto 3.4a en voz alta, uno de ellos que
sea el coach de pares y el otro el supervisor.

Pregunte a los participantes:
» ¢Cual es la diferencia entre la forma en que el coach de pares hace preguntas al
docentes en lugar del supervisor en una reunién posterior a la observaciéon?

Ejemplo de respuestas: el supervisor es critico y hace preguntas cerradas que
pueden parecer criticas. El coach de pares hizo preguntas reflexivas y sefialé lo que
salié bien en la leccion.

® Pida a dos voluntarios nuevos que lean (juego de roles) Folleto 3.4a, uno de ellos que
sea el coach de pares y el otro el supervisor.
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Pregunte a los participantes:
» ¢Qué diferencia hay entre lo que el coach de pares le dice al docente y lo que
dice el supervisor?

Ejemplo de respuestas: el supervisor es critico y hace preguntas cerradas que
critican al docente. El coach de pares esta haciendo preguntas reflexivas para
guiar al docente a pensar qué podria mejorarse en su leccion sin sefialar qué no
salié bien.

® Explique a los participantes que el folleto 3.4a muestra ejemplos de preguntas
de apoyo (del coach de pares) y el folleto 3.4b muestra ejemplos de preguntas de
ensefianza (del coach de pares). Hagales saber a los participantes que estas preguntas
deben ser especificas para la leccién que acaban de observar. Recuerde a los
participantes que tomar notas descriptivas y detalladas durante la observacion en el
aula les ayudara a formular preguntas de apoyo e instructivas.

® Revise las definiciones de preguntas de apoyo e instructivas y explique como encajan
dentro de las preguntas reflexivas (Diapositiva 32).

® Conteste a cualquier pregunta que puedan tener.

® Haga que los participantes miren el folleto 3.5a y explique cual es la plantilla que
los participantes usaran para tomar notas durante la observacioén en el aula, guiar la
conversacion posterior a la observacién y recopilar informacioén durante esta discusion
con el docente. Hagales saber a los participantes que tienen 20 formularios adicionales
de observacion en el aula en la caja de herramientas de coach de pares.

® Hagales saber a los participantes que hay preguntas reflexivas en el formulario de la
reunidn posterior a la observacién que los participantes pueden usar en la reunion
posterior a la observacion, y también pueden agregar preguntas mas reflexivas y / o
aclaratorias.

® Haga que los participantes miren el folleto 3.5b y expliquen que es un ejemplo de
un formulario de observacion en el aula completado. Pueden hacer referencia a este
formulario cuando piensan como y sobre qué tomaran notas durante la observacién en
el aula y la reunion posterior a la observacion.

2. Practica de reunion posterior a la observacion (1 hora)

Objetivo principal de la actividad: esta actividad hace que los participantes practiquen
la reunién posterior a la observacién mediante una comunicacién de apoyo, especialmente
preguntas reflexivas. Los participantes obtienen una comprensiéon mas profunda de la
importancia de hacer preguntas reflexivas en lugar de dar consejos directos (es decir,
compartir inmediatamente los pensamientos sobre una leccion antes de preguntarle al
docente su opinién). Esta actividad también destaca la importancia de la comunicacién
bidireccional en reuniones exitosas posteriores a la observacion.
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PASOS

® Haga que los participantes trabajen en los mismos pares de “Analizar una observacion
en el aula” y explique que representaran un rol en la reunién posterior a la observacion
entre el docente y el coach de pares utilizando los escenarios en el Folleto 3.3. Haga
que los participantes miren el folleto 3.5b y expliqueles que usaran este formulario para
guiarse en el juego de roles.

® Mostrar instrucciones de juego de rol (diapositiva 33).

® Después de 10 minutos en el juego de roles, las parejas cambiaran de rol para que
todos tengan la oportunidad de ser el coach de pares y el docente.

e Camine por la aula y aliéntelos a participar en el juego de roles. Conteste cualquier
pregunta que puedan tener. Dé a los participantes un aviso de 5 minutos y 1 minuto.

Luego de 10 minutos pidales a los participantes que cambien de papel. Otra vez dé a
los participantes de 5 minutos y 1 minuto.

Pregunte a los participantes:
» ¢Qué desafios enfrentaron como coach de pares?
» ¢Qué dificultades enfrentaron como docente?

Ejemplo de respuestas:

» hacer preguntas antes de dar consejos; para seleccionar cuidadosamente lo
que salié bien porque las areas de mejora son mas faciles de identificar.

» Para reflexionar sobre mi leccién porque generalmente no tengo tiempo para
hacerlo; centrarse en lo que sali6é bien porque cuando algo no va bien, es mas
facil concentrarse en eso.

® Aliente las respuestas de los participantes y tome notas en el papel de rotafolio.

® Explique a los participantes que las reuniones posteriores a la observacion brindan
tiempo para que los docentes reflexionen sobre su practica docente, celebren lo que
les fue bien en la leccidn e identifiquen las areas de mejora. Los docentes no siempre
tienen tiempo para reflexionar sobre sus lecciones, y esta reflexién es fundamental
para el desarrollo profesional continuo. Cuando esta reflexion es apoyada por los otros
docentes y coach de pares, los docentes son mas aun susceptibles de fortalecer sus
practicas educativas.

REFLEXION FINAL

@ DURACION: 30 minutos

@Néﬂ MATERIALES: Folleto 3.6 - Autorreflexion del coach de pares y definicion

de metas (nivel 2), Anexo 3D - Ejemplo de acuerdo del coach de pares (nivel
2), notas de la actividad de la reflexion final del dia 1, papel del rotafolio,
marcadores, papel, boligrafos
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1. Reflexion final (nivel 2 de la formacion del coach de pares)

Resumen de la actividad: Para la formacién del coach de pares nivel 2, esta seré la
actividad final. En esta actividad, los participantes reflexionaran sobre sus inquietudes, y
sobre el area a mejorar que identificaron en la actividad de reflexién final a la finalizacion
del primer dia de formacion. Ademas, los participantes celebraran la finalizacion de la
formacioén de coach de pares al recibir sus grupos. [OPCIONAL] Si decide incluir un
Acuerdo de coach de pares, los participantes lo revisaran y firmaran. Dado que es la
actividad final para los coach de pares de nivel 2, es importante que los participantes
comprendan las expectativas y requisitos de ser un coach de pares, asi como los
incentivos involucrados. Esta informacién deberia recalcarse en el acuerdo de coach de
pares.

PASOS

e Distribuya a los participantes tarjetas de notas de la actividad de reflexion final
completada al final del primer dia. Pida a los participantes que reflexionen sobre si las
areas de mejora y las fortalezas son las mismas o han cambiado.

® Pida a los participantes que vean el folleto 3.6 y anote sus reflexiones en la primera
fila de la tabla. Aliéntelos a compartir sus reflexiones si se sienten cémodos. Felicite
el progreso de aquellos que sientan que han mejorado en el area que querian.
Enfatice que el entorno propicio que crearon los participantes durante la formacion
ha contribuido a su progreso, y animelos a continuar con las reuniones y a ayudarse
mutuamente a desarrollar sus habilidades de aprendizaje entre pares.

® Dé alos participantes 10 minutos para completar el folleto 3.6. Esto puede ser tanto
una actividad individual como grupal, dependiendo de lo comodos que se sientan los
participantes.

® Felicite a los participantes por completar su formacion de coach de pares.

® Diga alos coach de pares con qué docentes trabajaran en su CAD, y las observaciones
en el aula y comparta los datos de contacto de los docentes. Comparta los datos de
contacto de los coach de pares con los participantes para que puedan darse apoyo
después de la formacién a medida que se enfrentan a su nuevo rol de coach de pares.

® Responda a las preguntas que puedan plantear los participantes. Asegurese de dejar
tiempo suficiente todas las dudas y preguntas que surjan.

(ACTIVIDAD OPCIONAL)

® Sidecide incluir un acuerdo de coach de pares, distribuya a los participantes el mismo
(nivel 2). Un ejemplo del acuerdo del proyecto Teachers for Teachers del campamento
de refugiados de Kakuma (Kenia) se puede encontrar en el Anexo 3D.

® Revise cada una de las responsabilidades y cualquier informacién de incentivo.
Conteste a cualquier pregunta que puedan tener.

® Recuerde a los participantes que el certificado de conclusion se entregara si cumplen
con éxito los requisitos de coach de pares.
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Anexos

Anexo 1A - Citas de liderazgo positivo

Guia para el facilitador: escriba cada cita de liderazgo positivo en su propio rotafolio

y cuélguela en la sala. No mencione al individuo que escribié la cita. Es importante que
los participantes elijan las citas que sean mas importantes para ellos y que no se sientan
atraidos por el individuo que la dijo. Al final de la actividad, puede compartir los nombres
de estas personas y una breve biografia con los participantes.

“Un lider es mejor cuando la gente apenas sabe que existe; cuando su trabajo esta
hecho, su objetivo cumplido, ellos diran: lo hicimos nosotros mismos”.

Lao Tzu fue un antiguo fildsofo chino en el siglo VI A.C. Fue el fundador de la filosofia
taoista, que defiende la humildad, la armonia con la naturaleza, la busqueda de la virtud y el
desarrollo personal.

“Un lider ... es como un pastor. Se queda detras del rebafo, dejando que salgan
los mas agiles, y los demas los siguen, sin darse cuenta de que desde el principio
estan siendo dirigidos desde atras”.

Nelson Mandela (también conocido como Madiba) fue el primer presidente negro elegido
democraticamente en Sudafrica. Un defensor de los derechos humanos y revolucionario
contra la segregacion racial, Mandela pasd 27 afios en prision durante el apartheid.
Como presidente, Mandela enfatizo la reconciliacion y la responsabilidad a través del
establecimiento de la Comision de la Verdad y la Reconciliacion.

“La medida final de un hombre no es déonde permanece en momentos de
comodidad, sino donde esta en tiempos de desafio y controversia”.

Martin Luther King, Jr. fue un lider del Movimiento por los Derechos Civiles y ministro
baptista estadounidense. Encabezo la manifestacion no violenta para abogar por la igualdad
racial y recibid el Premio Nobel de la Paz en 1964 por estos esfuerzos. Martin Luther King,
Jr. fue asesinado el 4 de abril de 1968.

“No es justo pedir a los demas lo que no estas dispuesto a hacer tu mismo”.

Eleanor Roosevelt fue una activista, diplomatica y la Primera Dama de los Estados Unidos
en servicio durante mas tiempo. Estaba casada con el presidente Franklin D. Roosevelt, y
en su papel de Primera Dama, promovid los derechos de las mujeres, los derechos civiles
para los afroamericanos y los asidticos americanos y los derechos humanos para los
refugiados de la Sequnda Guerra Mundial.

“La unica fuente de conocimiento es la experiencia”.

Albert Einstein fue un destacado fisico, que dio forma al campo de la ciencia en el sigloXX.
Nacido en Alemania, Einstein era judio, profesor en la Academia de Ciencias de Berlin.

72



COACHING ENTRE PARES PARA DOCENTES EN CONTEXTOS DE CRISIS

Cuando Hitler llegd al poder en 1933, Einstein se convirtid en refugiado y busco asilo en los
Estados Unidos, donde vivid hasta su muerte en 1955.

“He aprendido que la gente olvidara lo que dijiste, la gente olvidara lo que hiciste,
pero las personas nunca olvidaran como hiciste que se sintieran”.

Maya Angelou fue una escritora afroamericana respetada internamente. Hizo historia
cuando sus memorias, un libro basado en su vida, se convirtio en el primer best-seller
escrito por una autora afroamericana. Maya Angelou fue lider en el movimiento de Derechos
Civiles y abogo por la igualdad de derechos para todas las razas y géneros.
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Anexo 1B - Principales cualidades requeridas para el coach
de pares como anuncio del periédico.

Cualidades del coach de pares

Ser organizado/a

Estar motivado/a

Capacidad de trabajar con poca o ninguna supervision
De mente abierta

Buen oyente

Habil en hacer preguntas

Humilde

Proactivo/a en la busqueda de soluciones
Respetuoso/a / no emite juicios

Confiable

Paciente

Colaborativo/a / jugador de equipo

Sensible a los sentimientos de los demas
Abierto/a y con ganas de recibir comentarios
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Anexo 1C - Enunciados de cruzar la linea

Guia para el facilitador: después de colocar una linea en el suelo con una cuerda o
cinta, lea los enunciados 2-3 de los pasos 1-3. Los enunciados en los pasos 1-3 son
solo sugerencias. Si desea agregar nuevos enunciados, siéntase libre de hacerlo pero
manténgalos ajustadas a los temas de cada paso. Los enunciados del paso 1 son
faciles de responder y permiten a los participantes sentirse cdmodos con la actividad.
Los enunciados del paso 2 son mas personales y permiten a los participantes expresar
sus opiniones sobre temas mas serios. Es importante incluir al menos una afirmacién
que parezca ligeramente negativa, como “Me pongo nervioso antes de dar clases” o
“A veces me gustaria tener un trabajo diferente”. Los enunciados del paso 3 permiten
a los participantes expresar sus opiniones sobre su propio desarrollo profesional. Al
igual que en el paso 2, hay algunas afirmaciones que pueden parecer mas negativas
(como “He intentado algo en el aula que no funcioné la primera vez”). Es importante
incluir estos enunciados en el paso 3 para que los participantes compartan sus
puntos de vista sobre temas que normalmente no discuten. Después de leer 2-3
enunciados de los pasos 1-3 (aproximadamente 6-9 declaraciones en total), invite

a los participantes a compartir varios enunciados. Para concluir la actividad, lea el
enunciado en el paso 5. Hay un espacio provisto en los pasos 1-3 para que usted
agregue sus propios enunciados.

Paso 1: introduccion a los e Soy docente

enunciados de nivel (puede * He estado en una formacién para docentes anteriormente

ser divertido e increible ~ - L .
) ¢ Enseflo matematicas/ciencia/lenguaje

e Ensefo en el grado

e [Agregue sus propios enunciados]

Paso 2: enunciados de ambito | ¢ Tuve un docente que cambid mi visidon del mundo
personal * Tuve un docente que me ayudod a tener éxito

¢ Tuve un docente que creia en mi'y en mi futuro

¢ Veo la educacion como algo importante

e Creo que la educacién puede cambiar el mundo
¢ Me pongo nervioso/a antes de dar clase

* A veces me gustaria tener un trabajo diferente
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Paso 3: enunciados de ambito
profesional

e Quiero ser mejor docente

e Soy bueno/a en cuanto a la gestién del aula

e Quiero aprender mas sobre la gestién del aula

e Me siento como un/a docente eficiente

¢ Quiero mejorar mi conocimiento del tema

¢ Uso métodos creativos para ensefiar mis lecciones

¢ Creo que ser docente me ayudara con mis planes futuros

¢ He intentado algo en el aula que no funcioné la primera vez

Paso 4: enunciados del
participante

Dar oportunidades para que los participantes hagan
preguntas o que hagan declaraciones

Paso 5: enunciado final

Siento que puedo aprender algo de cada docente
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Anexo 1D - Guion de un CAD

Este Circulo de aprendizaje docente (CAD) esta inspirado en un CAD modelo aplicado en el
campo de refugiados de Kakuma, Kenia. Es un CAD condensado en el que se ha resumido
cada paso del mismo para adaptarlo a las restricciones de tiempo de la formacion.

Coach de pares: Gracias por venir. Sé que ha sido una larga semana y la mayoria de
ustedes ha viajado desde lejos. Me siento muy feliz y emocionado por verles aqui. Por
favor, siéntanse como en casa y en confianza unos con otros durante nuestro Circulo de
aprendizaje docente. Siéntanse libres de expresar sus opiniones, tenemos mucho que
aprender unos de otros. Hoy buscaremos encontrar una solucién a un problema que alguno
de nosotros por verles en el aula. Antes de hacer esto, vamos a revisar las metas que nos
pusimos en nuestro ultimo CAD. ¢ Alguien quiere compartir su avance en la meta que se fijé
en el ultimo CAD?

Docente 1: Si, yo. En nuestro ultimo CAD, me puse la meta de evaluar la asignacién de los
asientos en mi aula para solucionar el problema de los estudiantes que se sientan al final

y no ponen atencién. Me emociona decirles que evalué la disposicién de los asientos para
formar un pasillo en el centro del aula. Ahora puedo caminar hacia atras y hacia el frente del
aula y esto ayuda a que los estudiantes de atras pongan mas atencién cuando estoy cerca
de ellos. Aun hay algunos estudiantes que se sientan atras y no participan en la leccion,
pero la cantidad se ha reducido.

Coach de pares: Muy bien, eso es excelente. Me encanta escuchar que pudo evaluar la
asignacioén de asientos para luego cambiar la disposicion.

Docente 2: jSi, eso estuvo muy bien! Yo me puse una meta parecida para evaluar la
asignacién de los asientos en mi aula. Lo que noté en mi evaluacion fue que algunos
estudiantes tenian problemas para ver la pizarra y aln asi se sentaban atras. Hablé con
estos estudiantes después de la clase y los invité a sentarse al frente de la clase, cerca
de la pizarra. Hice esto apenas la semana pasada, asi que todavia no estoy seguro si
funcionara. Les diré en nuestro proximo CAD si este cambio ayuda a que los estudiantes
pongan mas atencion en clase.

Coach de pares: asegurarse de que los estudiantes con problemas de la vista se sienten
mas cerca de la pizarra es una estrategia realmente Util para apoyar su aprendizaje. jEspero
saber como funciona en su aula!

Docente 3: Mi meta era colaborar con el otro docente de ciencias en mi escuela y
planificar nuestras lecciones de la semana. Nos conocimos hace unas semanas para
planificarlas y fue muy util. Creo que definitivamente seguiremos planificando nuestras
lecciones juntos en el futuro porque pudimos hacerlo rapidamente y ambos tuvimos éxito al
impartirlas en el aula.

Coach de pares: jEso es maravilloso! Planificar las lecciones junto con otros docentes
es una gran manera de compartir nuestros conocimientos, habilidades y recursos. Mi
meta fue incorporar las diferentes estrategias que aprendimos durante la formacion para
verificar lo que mis estudiantes habian entendido del tema de la leccion. Pude aplicar la
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técnica de “Prove Me Wrong” en mi leccion de matematicas. Resolvi un problema de la
manera equivocada intencionalmente y pedi a mis estudiantes que corrigieran mi error.
Los estudiantes consideraron divertido que yo hubiera cometido un error y de verdad
disfrutaron la oportunidad de corregirme. Definitivamente pienso usar esta estrategia de
nuevo porque hizo que muchos estudiantes participaran en la leccién.

iFelicidades a todos por lograr tan buen avance en sus metas! Estoy muy impresionado con
su gran trabajo y compromiso de lograr las metas que nos propusimos la semana pasada.
¢Hay algun otro desafio que estén enfrentando en el aula o en la escuela que quieran
compartir para el CAD de esta semana?

Docente 1: Yo tengo un problema en mi aula. Tengo problemas para aplicar en el aula una
de las estrategias que aprendimos durante la formacion. Es la estrategia de agrupacion.
Intenté formar grupos pequefios en mi clase, pero tengo casi 150 estudiantes, asi que

se hizo mucho alboroto cuando los traté de agrupar para una actividad. Queria que mis
estudiantes trabajaran en grupos de diez miembros y usé la estrategia de contar 1, 2, 3, 4,
5,6, 7, 8,9, 10 para hacer 15 grupos. No sé si alguien mas ha probado esta estrategia y me
pueda dar un consejo.

Coach de pares: ;Alguien ha probado esa estrategia? ;Les ha funcionado?

Docente 2: Si, yo agrupé a mis estudiantes la semana pasada y funcioné. Pero no los
agrupé contando. Formé grupos de estudiantes segun sus habilidades. Me aseguré de que
los estudiantes mas brillantes quedaran distribuidos en cada grupo para que ayudaran a
sus companeros/as que tienen dificultades con el contenido de la leccién. Ahora, cuando
pido a los estudiantes que trabajen en grupos pequefios, obtengo muy buenos resultados.
También tengo un grupo muy grande, son 120 estudiantes, y ahora que trabajan en grupos
pequefios, todos participan y aprenden.

Coach de pares: Gracias por compartir. ;Como presentaron la estrategia de agrupacion a
sus estudiantes? ;Tuvieron éxito la primera vez que usaron esta estrategia?

Docente 2: Me tom6 mucho tiempo introducir la estrategia de agrupaciéon entre mis
estudiantes. Primero, dediqué casi toda una clase para explicar que trabajariamos en
grupos pequeios durante el resto del curso. Después, dividi a los estudiantes en equipos.
Aungue los agrupé de acuerdo con sus habilidades, hice que pareciera que los habia
agrupado al azar. Era muy importante que los estudiantes no supieran que los estaba
agrupando segun su capacidad de aprendizaje o por sus logros en clase. Luego, expliqué
a los estudiantes que trabajarian en estos grupos el resto de la unidad y les pedi que se
presentaran. Mientras hacian esto, caminé alrededor del aula para asegurarme de que los
estudiantes estaban siguiendo mis instrucciones.

Docente 1: Eso suena muy bien. Cuanto tardé en eso?
Docente 2: Dediqué toda una clase para introducir el trabajo en grupos. Ahora, cuando

sé que voy a aplicar el trabajo en grupos, imparto la leccién a mis estudiantes antes de
sentarlos agrupados al dia siguiente. Tardé por lo menos tres lecciones antes de tener éxito
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con esto. Pero ahora esta funcionando muy bien. Siga probando, estoy seguro de que
funcionara. Puede venir a visitarme mientras doy clases si desea ver cémo trabajan mis
estudiantes en grupos pequenos.

Docente 1: Muchas gracias. Creo que lo visitaré. También dedicaré mas tiempo a introducir
la estrategia para asegurarme de que todos mis estudiantes entiendan.

Docente 3: También tengo problemas para agrupar a mis estudiantes. ¢Puedo ir a ver a su
grupo [Docente 2] durante la clase?

Docente 2: Por supuesto.

Coach de pares: Es una buena idea. Es muy util ver las estrategias en accion,
especialmente cuando probamos algo nuevo en el aula. [Docente 3], ;desea compartir el
desafio que esta enfrentando con el trabajo en grupos?

Docente 3: Si, gracias. Mi problema no es agrupar a mis estudiantes en grupos pequefios.
El problema es que no siguen mis instrucciones una vez organizados en grupos. Los
estudiantes hacen mucho ruido y se portan mal. Cuando intento llamar su atencién, me
ignoran. Tengo que castigarlos para que se comporten.

Coach de pares: Gracias por compartir este desafio. Tuve un problema parecido con mis
estudiantes el afio pasado. {Como se comportan normalmente los estudiantes en su clase?

Docente 3: Se portan muy mal a menudo, suelen hacer mucho ruido y esto interrumpe la
leccién. Lo Unico que logra que estén en silencio y pongan atencion es usar la vara.

Coach de pares: Tuve un problema muy parecido en mi clase el afio pasado. Mis
estudiantes nunca escuchaban y parecia que la Unica manera de lograr que se portaran
bien era castigarlos con una vara. Pero al dia siguiente volvian a portarse mal. Después de
nuestra formacién, dejé de usar castigos corporales. Esto fue realmente dificil al principio,
pero descubri que elaborar reglas de clase junto con los estudiantes era muy util. Después
de unas semanas, empezaron a portarse mejor y a participar mas en la clase. ¢Alguna vez
ha creado las reglas de clase junto con sus estudiantes?

Docente 3: No. Tenemos reglas de la clase, pero las hacen los docentes. {Como puedo
elaborar las reglas con mis estudiantes si se estan portando mal?

Coach de pares: Buena pregunta. Es importante tener paciencia y no rendirse. Yo buscaria
algunos estudiantes de su clase que sean activos y puedan ayudarle a organizar a sus
demas companieros. Una vez que logre la atencién del grupo, expliqueles que usted quiere
que creen reglas todos juntos porgue valora las ideas del grupo. Asegurese de que sus
estudiantes entiendan el objetivo de cada regla y la consecuencia que tendran si la rompen.
Es mucho mas probable que los estudiantes sigan las reglas cuando participan en su
creacion y cuando entienden su objetivo y consecuencias.
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Docente 1: También hice las reglas de la clase junto con mis estudiantes y eso me ha
ayudado mucho con el control del aula. Aunque al igual que mi colega [Docente 3], todavia
tengo que castigar cuando alguien se porta mal. Ninguna de las estrategias de disciplina
parece funcionar, solo el castigo.

Coach de pares: También yo creia eso. Después traté de evitar los castigos corporales
durante una semana. En vez de castigarlos, dejaba de hablar a los estudiantes que se
portaban mal y los miraba muy seriamente. Aunque siguieron portandose mal, noté que
empezaron a hacer menos ruido. Segui usando estas estrategias alternativas y, para la
cuarta semana, casi todos los estudiantes habian dejado de portarse mal. Me di cuenta de
que me escuchaban mas en clase y venian a verme cuando no tenian clases.

Docente 2: Lo mismo me sucedié a mi. Dejé de usar los castigos corporales después de
la formacién y, aunque tardé algun tiempo, noté una gran mejoria en la conducta de mis
estudiantes. En la formacién, aprendimos que los castigos corporales perjudican a los
estudiantes en forma fisica, emocional, psicolégica y mental. Me di cuenta de que este
dafo hacia que mis estudiantes me temieran. Aunque el temor hacia que se portaran bien
después de pegarles, repetian la misma mala conducta al dia siguiente. Cuando dejé de
usar castigos corporales, los estudiantes empezaron a confiar en mi. Tardé algun tiempo
en construir esa confianza, pero ahora puedo introducir muchas nuevas estrategias de

la formacién con éxito porque mis estudios confian en mi. Estan abiertos y ansiosos por
aprender en mi clase porque ya no me temen. Pueden venir a visitarme en el aula si desean
ver las estrategias de disciplina positivas que uso.

Coach de pares: A mi también.

Docentes 1 y 3: Gracias, los visitaremos.

Coach de pares: Gracias a todos por dedicar su tiempo a esto y estar abiertos a compartir
sus desafios y sus consejos. Creo que encontraremos el tiempo necesario para visitarnos
en nuestras aulas para observar como se trabaja en equipos y con disciplina positiva. Tal
vez nuestra meta para la préoxima semana sera dedicar tiempo a visitarnos unos a otros en
nuestras aulas para aprender sobre las mejores estrategias de ensefianza que cada uno de
nosotros esta usando.

Docentes 1, 2y 3: Si, eso suena muy bien.

Docente 1: Me voy a concentrar especificamente en formar grupos por habilidades, asi que
mi meta serd visitar a mi companero docente y después aplicar esta estrategia en mi clase.

Docente 2: Me gustaria evaluar la asignacion de asientos en mi aula para crear mas
espacio para caminar por toda el area mientras ensefio. Si le parece, me gustaria visitarlo
(dirigiéndose al Docente 1) para ver cémo lo hizo usted.

Docente 1: iClaro, sera bienvenido!

Docente 2: Gracias.

80



COACHING ENTRE PARES PARA DOCENTES EN CONTEXTOS DE CRISIS

Docente 3: Iré a visitarlo (dirigiéndose al coach de pares) para observar cémo aplica la
disciplina positiva en su aula y ver las reglas que cre6 junto con sus estudiantes.

Coach de pares: Excelente, sera bienvenido. Mi objetivo es incorporar la estrategia de
ensefianza activa del juego de roles en mi aula. Como imparto matematicas, pensaba
incorporar una pequefia representacion en la que los estudiantes simulen estar de
compras. Intentaré también visitarlos a cada uno de ustedes en sus aulas. jMuchas gracias
por formar un CAD tan productivo! Espero ver a cada uno de ustedes en nuestra escuela y
de nuevo en nuestro préximo CAD.
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Anexo 1E: Pasos del CAD y los ejemplos de respuestas de
los guias de pares

1. Celebrar los éxitos y hacer un
seguimiento de las metas

4. Fijar metas

(basadas en las @ %

cuatro competencias

principales de la Etapa 2. Compartir los desafios

capacitacién docente) enfrentados en el aulay la
para poner en practica @ escuela
las soluciones

3. Pensar y discutir soluciones

1. Redactar de qué maneras el coach de pares es un/a lider positivo/a.
a. El coach de pares es un lider positivo porque:

i. Escucha activamente a los miembros del CAD.

ii. Anima a todos los miembros del CAD al hablar de manera amigable y al usar
palabras de aliento.

iii. Comparte un ejemplo de un reto que enfrentd con su propio grupo con los
castigos corporales después de que otros miembros del CAD compartieron sus
experiencias.

2. Escriba de qué manera el coach de pares se comunica de manera positiva.
a. El coach de pares se comunica de manera positiva porque:
i. Felicita a los miembros del CAD por avanzar en sus metas o por lograr sus
objetivos.
ii. Anima alos miembros del CAD a participar al hacer preguntas y al agradecerles
sus aportaciones.
iii. Proporciona retroalimentacién positiva y constructiva.

3. Escriba de qué maneras el coach de pares promueve la colaboracién.
a. El coach de pares promueve la colaboracién como sigue:
i. Hace preguntas a los miembros del CAD para ayudarles a reflexionar sobre sus
experiencias en el aula.
ii. Anima a los miembros del CAD a compartir sus ideas.
ii. No domina la conversacion.

4. Escriba de qué manera el coach de pares ayuda a los docentes a superar los
desafios en el aula.
a. El coach de pares ayuda a los docentes a superar los desafios en el aula como sigue:
i. Hace preguntas a los miembros del CAD para ayudarles a pensar en soluciones
para superar sus desafios.
ii. Anima a los miembros del CAD a dar retroalimentacién para ayudar a sus
colegas a encontrar soluciones.
iii. Comparte una experiencia propia sobre cémo enfrenté un problema similar en
el aula.
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Anexo 1F: Juego de roles de la suegra

Juego de roles de la suegra

Una tarde, una suegra visita la casa de su nuera. Aunque la nuera no era muy buena
cocinera, prepard un platillo para su suegra. La suegra se come el terrible platillo que
le prepard su nuera y debe responder las preguntas de la nuera sobre si le gusté.

La suegra debe comunicar a la audiencia que el platillo no estaba muy bueno con

sus palabras, expresiones y lenguaje corporal. La nuera debe hacer varias preguntas
especificas a su suegra para saber si le gustd la comida y la suegra le respondera con
comunicacién critica (escenario 1) y comunicacion de apoyo (escenario 2).

Escenario 1: Comunicacion critica

Nuera. Ha pasado el dia preparando una comida para impresionar a su suegra. No
tiene la mejor relacién con ella, asi que estd muy ansiosa por complacerla. La ve
comer los alimentos nerviosamente mientras hace muchas preguntas como: “; Esta
bien cocido el arroz? ;Qué opina de las especias que puse a la salsa? ;Coémo esta la
carne?”

Suegra. Usted esta ocupada, pero ha dedicado tiempo en su apretada agenda para
venir a comer a casa de su nuera por invitacion de ella. Se siente irritada antes de
sentarse. No aprecia mucho sus habilidades culinarias, que no parecen mejorar con
el tiempo. Siente que no tiene interés en aprender. Cuando coma el plato que ella

ha preparado para esta visita, asegurese de usar lenguaje corporal, tono de voz y
palabras para hacerle saber por qué siente que el plato es malo. Un ejemplo de lo
que puede decir es: “jDe verdad me pregunto donde aprendiste a cocinar! {Tu comida
es absolutamente horrible! El arroz esta demasiado cocido. jEstd demasiado salado
y la carne esta tan seca que me siento como si estuviera comiendo un neumatico de
goma!” Asegurese de dar ejemplos especificos de por qué siente que el plato esta
malo.

Escenario 2: Comunicacion de apoyo

Nuera. Ha pasado el dia preparando una comida para impresionar a su suegra. No
tiene la mejor relacion con ella, asi que esta muy ansiosa por complacerla. La ve
comer los alimentos nerviosamente mientras hace muchas preguntas como: “;Esta
bien cocido el arroz? ;Qué opina de las especias que puse a la salsa? ;Como esta la
carne?”

Suegra. Va a la casa de su nuera a comer con ella. Le cae bien, pero piensa que no es
una buena cocinera, aunque cree que con el tiempo aprendera a mejorar su cocina.
Sabe que ella es sensible, especialmente a las criticas, asi que quiere ser delicada

al responder a sus preguntas sobre la comida que ha preparado. Elogiela mucho
antes de sugerir suavemente una o dos areas para una posible mejora, como “Los
platos son preciosos y me gusta mucho como arreglaste la mesa. ¢Por cuanto tiempo
cocinaste el arroz? Yo acostumbro cocer el arroz por menos de quince minutos.
Realmente aprecio que te hayas tomado el tiempo de cocinar para mi. Gracias por
invitarme”. Asegurese de hacer preguntas sobre como se prepard el plato.
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Anexo 1G - Ejemplos de respuestas a las preguntas de
reflexion

Una compariera acaba de dar una clase bastante dificil y viene a contéarselo. Es docente
de Ciencias sociales y tiene 120 estudiantes en su clase. Tiene estudiantes de todas las
edades, de 8 a 30 afos. Ella tiene solo 22 afios y algunos de sus estudiantes son mayores
que ella. Al comienzo de la clase, usé apoyos visuales para presentar el tema de la leccién.
Luego intenté llevar a cabo una actividad de trabajo en pequenos grupos para hacer
participar a mas estudiantes en la clase. Junto6 a todos los estudiantes de mayor edad en
un grupo porque pensod que iban a trabajar bien juntos. Sin embargo, apenas se hablaron
entre si. Ademas, algunos grupos de estudiantes mas jovenes trabajaron bien, pero otros
se portaron mal. Este comportamiento empezé a distraer a los estudiantes que estaban
concentrados y, de pronto, toda la clase se salié de control. Su compaiiera le contd que
para cuando retomo el control de la clase, se habia terminado el tiempo. Se sentia muy
decepcionada y empezaba a dudar de su capacidad para implementar nuevas estrategias
de ensefianza en el aula.

Instrucciones: ;Qué preguntas de reflexion le haria a su companera? Escriba al menos una
para cada etapa de las preguntas de reflexion. Use el Folleto 1.6 como ayuda.

Recuerde que una de las maneras mas efectivas de apoyar a sus colegas es ayudarlos

a enfocarse en un desafio especifico y elaborar una solucién concreta. Es facil quedar
abrumado por todos los desafios que enfrentamos en las aulas; si nos concentramos en un
problema a la vez, podemos adquirir esa habilidad y ganar confianza.

Sensacion:
1. ¢Como siente que estuvo la leccion?
2. ;Qué sintié que salié bien?
3. ¢Qué le parecié que era un reto?
4. ;Como se sinti6 después de que termind la leccion?

Hechos:
1. ¢De qué manera utilizé las estrategias de la formacién en su leccién?
2. ¢Fue la primera vez que utilizd el trabajo en grupos pequefos en esta clase?
3. ¢Es usted el docente de esta clase?
4. ;Cuantos estudiantes mayores hay en su clase?

Conclusiones:
1. ¢Como introdujo el trabajo en grupos pequefios en su clase?
2. ¢Como decidié formar los grupos segun la edad de los estudiantes?
3. ¢Como respondieron los estudiantes al trabajo en grupos pequefios?
4. ;Por qué piensa que respondieron de esta manera?

Futuro:
1. ;Cdmo volveria a implementar la estrategia de grupos en la clase?
2. ¢(Que otras estrategias cree que le gustaria usar en lecciones futuras?

84



COACHING ENTRE PARES PARA DOCENTES EN CONTEXTOS DE CRISIS

Anexo 2A - Encuentre su camino con la clave de
comunicacion reciproca
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Anexo 2B: Tarjetas de desafio

Castigos corporales

Usted es testigo de cédmo otro docente usa el castigo corporal. Esta golpeando con

bastén a un estudiante frente a otros estudiantes y docentes. Usted dejé de usar el castigo
corporal recientemente, pero no se siente comodo al acercarse al otro docente. ;Qué debe
hacer?

Tamano grande de la clase/trabajo en grupo

Tiene 120 estudiantes en su clase. Intenté implementar una estrategia de agrupacion en su
clase para un proyecto. Muchos estudiantes se resistian a trabajar en grupos pequefios.
Algunos peleaban y algunos grupos no terminaron el proyecto. ;Qué hace en este caso?

Estudiantes mayores

Tiene muchos estudiantes mayores en su clase. La mayoria son varios afios mayores
que usted. A menudo discuten. Sabe que necesita disciplinarlos, pero también se siente
incémodo porque son de mayor edad y estatura que usted. ;Qué hace en este caso?

Falta de materiales didacticos

Esta ensefiando una unidad de ciencias, pero se da cuenta de que su escuela no tiene
ninguno de los materiales o recursos que el libro sugiere o que harian sus lecciones mas
interactivas. ¢{Como podria incorporar en su clase materiales a los que no tiene acceso?

Estrés de los docentes

Se siente muy cansado de momento. Encuentra que bosteza mucho en la clase y se enoja
facilmente con sus estudiantes. Tiene dificultades para planificar todas sus lecciones a
tiempo o calificar todos sus libros. Se siente como si no hubiera suficiente tiempo en el dia
para todas sus funciones y responsabilidades. ;Qué debe hacer?
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Anexo 2C - Ejemplos de respuestas de Establecimiento de
metas

1.

Una colega acaba de ser ascendida al puesto de subdirectora. Esta muy feliz, pero
nerviosa por el aumento de responsabilidades. Seguira impartiendo sus clases (es
maestra de ciencias P7 y P8) y no sabe como podra manejar ambos papeles. Ademas,
sirve como lider en su comunidad religiosa, un papel que disfruta, pero al que debe
dedicarle por lo menos dos noches a la semana. Recientemente le confié que no ha
estado durmiendo bien y que ha tenido dolores de cabeza muy fuertes.

¢{Qué competencia aborda este desafio?
El papel y bienestar del docente
¢Qué meta ayudaria usted a establecer a este docente?

a) Haré un horario semanal con todas mis nuevas responsabilidades (incluyendo
las responsabilidades como maestra, las responsabilidades como subdirectora y
las responsabilidades como lider religiosa);

b) Haré una lista de actividades que ayudan a reducir mi estrés y programaré por lo
menos una hora cada semana para hacer una actividad para reducir el estrés.

Usted es testigo de cdmo un colega docente golpea con bastdn regularmente a un
estudiante en su clase. Ustedes dos son amigos, asi que durante el recreo, usted se
le acerca para preguntarle por qué golpeo al estudiante. Explica que el estudiante
esta constantemente interrumpiendo la clase y que, para recuperar el control, debe
golpear al estudiante con un bastén. Usted decidié dejar de usar el castigo corporal
recientemente y le explica al docente las estrategias de disciplina positiva que ha
estado probando. Aunque sélo ha estado haciendo esto durante los ultimos dos
meses, ha visto resultados positivos en el comportamiento y las actitudes de sus
estudiantes. El docente esta abierto a sus comentarios, pero le dice que no se siente
seguro al probar las estrategias de disciplina positiva en su aula. El es un docente
nuevo y siente que la Unica manera en que los estudiantes lo respetaran es a través del
castigo corporal.

¢ Qué competencia aborda este desafio?
Proteccion de la nifiez, bienestar e inclusion
¢{Qué meta ayudaria usted a establecer a este docente?

a) Visitaré a mi colega docente en su aula para ver como usa estrategias de
disciplina positiva;

b) Trataré de usar una estrategia de disciplina positiva en mi clase que he visto que
este colega usa;

c) Investigaré alternativas al castigo corporal y escogeré dos estrategias para
probar en mi clase.

87



COACHING ENTRE PARES PARA DOCENTES EN CONTEXTOS DE CRISIS

Su colega, una maestra de las clases de P3, le dice que se siente mal porque no ha
tenido éxito en implementar la dramatizacién en su aula. Se habia sentido segura
porque otras estrategias activas de ensefianza, incluyendo “pulgares arriba/pulgares
abajo” y narracion de cuentos, funcionaron muy bien en sus lecciones. Habia tratado
de incorporar la dramatizacién al comienzo de la leccién para resumir la leccién del
dia anterior, pero los estudiantes estaban confundidos y la clase se volvié cadtica.
Como era al principio de la leccién, le fue dificil recuperar el control de su clase y no
pudo completar toda la leccion. Se siente desmotivada y frustrada porque esta nueva
estrategia no le funciond tan bien como las otras estrategias activas de ensefianza que
incorpord en sus lecciones.

¢{Qué competencia aborda este desafio?
Pedagogia
¢ Qué meta ayudaria usted a establecer a este docente?

a Trataré de incluir la dramatizacién en una parte diferente de mi leccion (por
ejemplo, para verificar si mis estudiantes comprenden el tema de la leccién
actual);

b) Verificaré si los estudiantes entienden las instrucciones pidiéndole a uno de
ellos que vuelva a explicarlas a la clase después de que yo haya terminado de
introducir la actividad.

Es el final del curso y uno de sus colegas le confia que su clase tuvo muy malos
resultados en los exadmenes finales. Esta desilusionado y no entiende por qué los
estudiantes se desempefaron mal, ya que lo hicieron bien en el primer examen del
curso. Cuando usted le pregunté como comprobd la comprension de sus estudiantes
durante el curso, dijo que asigno tareas sobre los temas tratados en las lecciones y que
presentaron pruebas y examenes rapidos durante todo el periodo.

¢Qué competencia aborda este desafio?

Plan de estudios y planificacion

¢Qué meta ayudaria usted a establecer a este docente?

a) Utilizaré estrategias de evaluacién continua en mi aula, tales como hacer
preguntas abiertas y tarjetas de salida;

b) Revisaré mis lecciones semanales y alinearé las estrategias de evaluacion
continua y acumulativa con los objetivos de la leccion.
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Anexo 2D - Hoja de seguimiento de las metas del docente

Al final de cada CAD, usted fijara 1 o 2 metas en las que planea trabajar antes de la préxima sesién de CAD. Documentara sus metas en esta hoja para
seguir sus avances. Cada miembro del CAD, incluyendo a su coach de pares, también establecera 1 o 2 metas en las que trabajara. Estas metas se
basaran en las habilidades y estrategias que usted aprendié en la Formacion de docentes de primaria en contextos de crisis y abordaran algunos de los
desafios que usted y su colega docente pueden estar enfrentando en sus aulas y escuelas. Al comienzo de cada CAD, cada uno se comunicara con el otro
sobre sus avances en lograr su meta. Encontrard un ejemplo de cédmo establecié metas y midié su progreso un docente para los dos primeros CAD en la
primera fila. Este seguimiento de metas cubre sus metas para 10 CAD.
Probar una cosa nueva, como implementar una nueva estrategia de ensefianza en su aula, puede causar miedo y muchas veces no tendra éxito la primera
vez que intente algo. Seguir sus metas en su CAD, una comunidad de apoyo de sus colegas, puede ayudarle a motivarse para continuar tratando y
finalmente tener éxito en alcanzar su meta. Ademas, refleja todo el trabajo duro que ha realizado para alcanzar su meta, jy merece celebrarlo!

cioén de los asientos
en mi clase para

ver si hay una mejor
manera de agrupar a
los estudiantes (por
ejemplo, por capa-
cidad)

usar enfoques
disciplinarios
positivos para los
estudiantes que se

estan portando mal.

evaluar la ubicacion

de los asientos, pero
ha estado tratando

de usar enfoques
alternativos para casos
de indisciplina 'y los
encuentra efectivos
para manejar a los
estudiantes.

luaré la disposicion
de los asientos en
mi clase para ver
si hay una mejor
manera de agrupar
a los estudiantes
(por ejemplo, por
capacidad)

Nombre Meta 1 Meta 2 Progreso de la meta Meta 1 Meta 2 Progreso de la meta
(CAD 1) (CAD 1) (por actualizar en el (CAD 2) (CAD 2) (por actualizar en el CAD 3)
CAD 2)
[Ejemplo] | [Ejemplo] [Ejemplo] [Ejemplo] [Ejemplo] [Ejemplo] [Ejemplo]
Nelson Evaluaré la ubica- Trataré de No tuve tiempo de Una vez mas, eva- Nelson dijo que si tuvo tiempo

para evaluar la ubicacién de

los asientos, y que ha movido

a los estudiantes que tienen
dificultades con leer al frente de
la clase. También cred un pasillo
en su clase para poder caminar
por toda el aula mientras esta
ensefando.
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Nombre Meta 1 Meta 2 Progreso de la meta Meta 1 Meta 2 Progreso de la meta
(CAD 3) (CAD 3) (por actualizar en el CAD 4) (CAD 4) (CAD 4) (por actualizar en el CAD 5)

Nombre Meta 1 Meta 2 Progreso de la meta Meta 1 Meta 2 Progreso de la meta
(CAD 5) (CAD 5) (por actualizar en el CAD 6) (CAD 6) (CAD 6) (por actualizar en el CAD 7)
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Nombre Meta 1 Meta 2 Progreso de la meta Meta 1 Meta 2 Progreso de la meta
(CAD 7) (CAD 7) (por actualizar en el CAD 8) (CAD 8) (CAD 8) (por actualizar en el CAD 9)

Nombre Meta 1 Meta 2 Progreso de la meta Meta 1 Meta 2 Progreso de la meta
(CAD 9) (CAD 9) (por actualizar en el CAD (CAD 10) (CAD 10) (por actualizar en el CAD 11)

10)
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Anexo 2E - Guia del facilitador sobre la planificacion de un CAD
Logistica del CAD

Comuniquese con los miembros del CAD para confirmar hora y el lugar.

Tenga en cuenta los horarios de todos. Es importante alcanzar un consenso con los
miembros cuando se programan los CAD. Asegurese de que la hora, la fecha y el
lugar sean convenientes para cada miembro al menos una vez.

Motive a sus colegas para que asistan a los CAD. Puede llevar a cabo esto al
visitarlos en sus escuelas o en la comunidad. Es importante formar relaciones con
los miembros de su CAD.

Envie recordatorios de la fecha, hora y lugar del CAD, especialmente el dia antes.
Llegue temprano ©.

Programa del CAD

Revise su registro del CAD anterior para recordarse a si mismo las metas de sus
colegas y los temas discutidos.

Aliente a los miembros de su CAD a compartir sus experiencias en la clase y a hablar
sobre sus propios desafios. Discutir los desafios puede ser dificil, por lo tanto, es
importante liderar con el ejemplo. Manténgase abierto a las dificultades que usted
puede enfrentar en su clase para animar a los miembros de su CAD a hacer lo
mismo.

Lleve su manual de formacion, puede ser una herramienta Util para intercambiar
ideas y establecer metas. Recuerde a los miembros de su CAD que lleven sus
manuales también.

El ambiente del CAD

Practique la comunicacién de apoyo y proporcione oportunidades iguales a los
miembros de su CAD para que expresen sus ideas y opiniones.

Asegurese de que nadie (usted inclusive) domina la conversacion en el CAD.

Forme amistades con los participantes de su CAD al convivir juntos fuera del CAD. Si
solo se pone en contacto con los docentes para recordarles del CAD, puede que no
se sientan motivados para asistir y participar. Formar amistades con los miembros
de su CAD ayuda a crear un sentido de comunidad y pertenencia, lo cual motivara a
todos a asistir y participar de forma activa.

Cree un ambiente divertido y confortable proporcionando bebidas y/o ayudando con
el transporte a los docentes, especialmente aquellos que vienen desde lejos.
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Anexo 2F - Modelo de un acuerdo para coach de pares (nivel 1)

Acuerdo de coach de pares de ‘Teachers for Teachers’

Este acuerdo confirma a (nombre en letra de imprenta) como
coach de Pares en ‘Teachers for Teachers’ en el campo de refugiados de Kakuma.
Al firmar este contrato, (nombre en letra imprenta)

se compromete a cumplir con las siguientes responsabilidades:

1. Organizaré dos (2) Circulos de Aprendizaje Docente (CAD) cada mes por un minimo de dos (2) meses.

2. Invitaré a los docentes a los CAD cada mes y les enviaré mensajes recordatorios para promover la asistencia
del 100% de los docentes.

3. Prepararé sugerencias para la discusién y preguntas de reflexion para los CAD.

4. Fomentaré la comunicacion de apoyo y la participacion activa en los CAD.

5. Tomaré al menos una foto de cada sesion del CAD para compartir con el grupo y el equipo de ‘Teachers for
Teachers’, inclusive una foto con todos los docentes presentes.

6. Completaré un registro de CAD y una Hoja de seguimiento de las metas de los docentes después de cada
CAD y la compartiré con el equipo de ‘Teachers for Teachers’. Cuando sea possible, incluiré una foto en
grupo del CAD y videos cortos y/o grabaciones de audio de las discusiones durante el CAD.

7. Proporcionaré apoyo a los docentes fuera del CAD si solicitan mi ayuda.

8. Alentaré a los docentes a continuar el aprendizaje de la formacion de ‘Teachers for Teachers’ y a cumplir con
las competencias del docente descritas en la formacion.

9. Proseguiré para desarrollar y modelar las competencias de los coach de pares escribiendo planes de accién
y participando con frecuencia en la reflexion y la autoevaluacion de mi papel como coach de pares.

10. Promoveré la colaboracion entre los docentes de primaria en el campo de refugiados de Kakuma.

11. Completaré mis responsabilidades de forma oportuna, organizada y con entusiasmo.

Al haber finalizado satisfactoriamente las responsabilidades de coach de pares, Teachers for Teachers
brindara los certificados de finalizacién de coach de pares en marzo o abril del 2016. Teachers for
Teachers proporcionard los siguientes incentivos para apoyarlo en su funcion:

® $50 ddlares estadounidenses (aproximadamente 5000 KES) cada mes (2 meses en total).

® Minutos de llamada/datos méviles cada mes (2 meses en total).

La ayuda de minutos de llamada/datos moviles se usara para invitar a los docentes a los CAD y para
compartir los registros de los CAD con el equipo de Teachers for Teachers. Al crédito lo cargara Safaricom
Foundation directamente a sus teléfonos celulares. La ayuda de telefonia mévil se ofrece teniendo fe de
que lo usaran sabiamente para llevar a cabo sus responsabilidades como coach de pares. Si por alguna
razon usas el crédito del teléfono para otros propédsitos, necesitaras usar tus finanzas personales para
reponer el saldo y para comunicarte con tus colegas docentes y con los miembros del equipo de Teachers
for Teachers segun sea necesario.

Mediante la firma de este contrato, aceptas el puesto de facilitador del CAD y aceptas completar las
responsabilidades enlistadas arriba de manera oportuna, organizada y con entusiasmo.

Nombre en imprenta Representante de Teachers for Teachers

Firma Firma de Teachers for Teachers

Fecha:
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Anexo 3A. Ejemplos de respuestas a comentarios
constructivos y a comentarios criticos

Dar y recibir comentarios es un componente importante del desarrollo profesional.
Compartir nuestras propias experiencias en el aula, tanto positivas como negativas, con
colegas es una buena manera de dar y recibir comentarios. Sin embargo, para que los
comentarios sean Utiles, es importante que sean constructivos. Las personas a menudo
hacen comentarios criticos que se centran en lo que fue mal y luego hacen sugerencias
directas de como mejorar las cosas. Los comentarios constructivos brindan informacién
descriptiva para ayudar a que alguien entienda sus acciones y proveen sugerencias que
instruyen y dan apoyo. Es importante que los coach de pares diferencien entre estos dos
tipos de comentarios para que puedan hacer (y recibir) comentarios constructivos a sus
docentes comparieros en los CAD y en las observaciones sobre las aulas.

Un comentario constructivo es... Un comentario critico es...

» Descriptivo e General

e Personal * |Impersonal

e Se basa en lo que la persona ya sabe para e Supone que la persona no sabe qué es lo
mejorar la situacion. que puede mejorar la situacion.

» Factible/aplicable * Claramente no factible/aplicable

A continuacion se presentan seis ejemplos de comentarios constructivos y de comentarios
criticos. Lee cada ejemplo con un comparfero/a y decide si los comentarios son
constructivos o criticos (jalgunos pueden ser un poco de ambos!). Para ayudarte a decidir,
preguntate si los comentarios son descriptivos o generales, personales o impersonales.

¢ Se basa en las experiencias del docente o supone que el docente no sabe como mejorar
la situacion? ¢Los comentarios se pueden aplicar o no queda claro como ponerlos en
practica? También puede ser Util pensar en tus propias experiencias al recibir comentarios.
Si los comentarios son criticos, cambialos para que sean mas constructivos.

1. Ninguno de los estudiantes prestaban atencion en tu clase. Debes aplicar las
estrategias de la capacitacién en tu clase para atraer a tus estudiantes.

¢Qué tipo de comentario es este? Comentarios criticos. Es muy general y claramente
no son factibles.

Si es critico, ;como lo cambiarias para que sea constructivo? Para cambiar de
comentarios criticos a comentarios constructivos, tendrias que hacerlos mas
especificos y aplicables. Por ejemplo, podrias decir: Parecia que muchos
estudiantes no estaban prestando atencién en tu clase. {Has intentado atraer
su atencion con las estrategias de ensenanza activa que aprendimos en la
capacitacion? Podria ser util usar piensa-comparte-actia como estrategia de
agrupacion para asegurarse de que todos tus estudiantes participen en la clase.
O podrias incorporar mas preguntas en la clase para darles a tus estudiantes la
oportunidad de participar durante la leccion.
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Hiciste un trabajo excelente usando preguntas abiertas en la clase. Parece que las
alumnas eran mas timidas porque ninguna de ellas levanté la mano ni respondié
ninguna pregunta en tu clase. Quizas puedas hablar con algunas de ellas después de la
clase para ver por qué no levantan la mano para responder a tus preguntas.

;Qué tipo de comentario es este? Constructivo. Es descriptivo y ofrece una
sugerencia factible.

Si es critico, ;como lo cambiarias para que sea constructivo?

Muchos estudiantes hacian ruido en tu clase, especialmente los que estaban sentados
en la parte de atras. Puede ser Util reorganizar la disposicion de los asientos para abrir
1 0 2 pasillos, de modo que puedas moverte por el aula. Tuve un desafio similar en mi
clase y descubri que cuando estaba cerca de los estudiantes, especialmente de los
que estaban sentados atras, era menos probable que hicieran ruido.

;Qué tipo de comentario es este? Constructivo. Es descriptivo, se basa en la
experiencia personal y es factible.

Si es critico, ;como lo cambiarias para que sea constructivo?

El uso de herramientas didacticas en tu aula puede ayudar a que todos tus estudiantes
participen. Ya estas usando algunos, lo cual es genial, pero deberias usar mas.

¢cQué tipo de comentario es este? Es critico y constructivo porque se basa en lo que
el docente ya sabe y esta haciendo bien, es general y no es factible.

Si es critico, ;como lo cambiarias para que sea constructivo? Para que este
comentario sea mas constructivo, tendria que hacerlo mas especifico y factible.
Por ejemplo, podria decir: “Haces un gran trabajo al usar herramientas didacticas
en tu clase. Realmente me gusta el que hayas traido diferentes plantas para

hablar sobre la fotosintesis, jeso es algo que quiero probar en mi clase! Otra gran
herramienta didactica es hacer carteles para colgar en la pared. Puedes dividir a tu
clase en grupos y cada grupo puede disenar un pdster sobre la fotosintesis. Hice
eso en mi clase y funcioné muy bien porque hizo que mis estudiantes estuvieran
entusiasmados por aprender sobre el tema”.

Parecia que muchos de los estudiantes de tu clase tuvieron dificultades para responder
tus preguntas durante la leccion. Puede ser Util usar otras estrategias para controlar

si comprendieron. Puedes usar las boletas de salida al final de la clase para tener

una idea general de lo que los estudiantes entendieron de la leccién, o puedes usar
“demuestra que me equivoco” para ver si los estudiantes pueden reconocer cuando
estas dando informacién incorrecta.
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;Qué tipo de comentario es este? Constructivo. Es descriptivo y ofrece sugerencias
claras y aplicables.

Si es critico, ;como lo cambiarias para que sea constructivo?

Algunos estudiantes en tu clase no vestian uniformes y no tenian cuadernos. Debes
hacerles un seguimiento para ver cémo puedes ayudarlos.

¢;Qué tipo de comentario es este? Critico. Es general y no tiene recomendaciones
factibles.

Si es critico, ;como lo cambiarias para que sea constructivo? Para que este
comentario sea mas constructivo, debes hacerlo mas especifico y factible. Por
ejemplo, podria decir: “Hay un grupo de 4 niflos en tu clase que no llevaban
uniformes. También me di cuenta de que no tenian cuadernos. Estaban sentados
todos juntos en el frente del aula. ;Has hablado con otros docentes que tengan a
estos estudiantes para ver si alguien conoce la situacién de su hogar? Puede ser Uutil
hablar con sus colegas para obtener mas informacién sobre los antecedentes de
los niflos y hacer un plan sobre cémo puedes ayudarlos de mejor manera. También
puede ser util hablar directamente con los nifos de manera amable y amistosa”.
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Anexo 3B - Tabla en forma de T del supervisor y del coach

de pares

Supervisor Coach de pares
e Serio Abierto al aprendizaje
e Critico Constructivo

e Actua desde una posicién de poder.
e Evalla al docente

* Hace preguntas cerradas

Actlia como un par

Apoya al docente en la auto-reflexion/
autoevaluacion.

Hace preguntas abiertas
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Anexo 3C - Respuestas de ejemplo de escenarios de
observacién en el aula

1. Maria. Geografia. Clase 4

Informacion sobre el personaje: Mary no entiende por qué se estan portando mal los
estudiantes; no cree que sea culpa suya, piensa que solo son traviesos.

En la leccion de hoy, Mary esta ensefiando sobre el clima. Su objetivo es que al final de
la leccion los estudiantes puedan describir diferentes tipos de climas. Mary le ha pedido
a usted que se centre en sus habilidades de manejo del aula. En la reunién del mes
pasado, Mary y usted hablaron de la importancia de las rutinas para ayudar a manejar
el comportamiento de los estudiantes. Mary accedi6 a intentarlo y utilizar una rutina al
principio de cada leccion para calmar a los estudiantes.

Primero, Mary le da la bienvenida a los estudiantes y toma la asistencia. Los estudiantes
dicen sus nombres uno por uno y se preparan para la leccion. Mary comienza la leccion
hablando sobre lo que aprendieron en la clase de ayer. Mary empieza entonces a leer en
voz alta del libro de texto sobre diferentes tipos de climas. Al mismo tiempo, escribe en la
pizarra dandole la espalda a los estudiantes y les pide que copien sus notas. Mary les da
la espalda por 20 minutos. Durante este tiempo, solo unos pocos estudiantes escriben las
notas; muchos platican y algunos hasta duermen. Hay mucho ruido en el aula. Después de
20 minutos, Mary se voltea y les grita a los estudiantes por no prestar atencién. Entonces,
escribe tres preguntas abiertas sobre el clima en la pizarra y pide a los estudiantes que las
respondan en sus libros. Les dice que lleven los libros a la oficina en 10 minutos y luego
sale de la clase.

¢Fuerza?

® Maria eligié un enfoque para la observacién en el aula al reflexionar sobre un area
que le gustaria mejorar: la gestion del aula

® Maria le dio la bienvenida a los estudiantes al aula, lo que creé un ambiente
amigable.

® Maria repaso lo que los estudiantes de la clase habian aprendido en la leccion
anterior

® Maria usa preguntas abiertas que verifican la comprension de los estudiantes de su
leccidn sobre el clima

¢Mejora?

® El asignar a un estudiante para que tome asistencia puede ayudar al manejo del aula
de Maria (si la clase es grande, tomarse un tiempo para tomar asistencia al inicio
de la clase puede llevar mucho tiempo). Dar responsabilidades a los estudiantes
también es una excelente estrategia de gestion del aula.

e Habria sido alin mejor si Maria hubiera pedido a los estudiantes que resumieran
lo que habian aprendido en la leccidén anterior para verificar su comprension de la
ultima leccién.

® Usar preguntas abiertas es genial y tal vez incorporarlas en la clase (para dividir
el tiempo en que Maria habla) ayudaria a los estudiantes a mantenerse mas
comprometidos y a ser menos revoltosos.
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® Asi como dio la bienvenida a los estudiantes, Maria también pudo cerrar la leccidn
de una manera amigable para hacer que el aula sea un ambiente seguro/amigable.

2. Suleiman - Leccion de inglés - Clase 3

Informacion sobre el personaje: Suleiman esta muy nervioso pero realmente disfruta del
aprendizaje. Esta dispuesto a intentar nuevas ideas, pero se muestra reacio a trabajar en
grupos.

Suleiman va a dar una leccién de inglés sobre adjetivos. Al final de la leccién, los
estudiantes deberian poder explicar por qué los adjetivos son importantes y utilizarlos en
sus redacciones. Suleiman solia usar el estilo de conferencia en sus clases, ya que lo ponia
nervioso trabajar en grupos; usted lo ha estado ayudando a adquirir mas seguridad con el
aprendizaje activo. El le ha pedido que se centre en sus técnicas de ensefianza durante la
observacion.

Suleiman le da la bienvenida a los estudiantes y toma la asistencia. Los estudiantes
escuchan atentamente. Suleiman les pide a los estudiantes que se tomen un minuto para
pensar por si mismos en palabras que utilizarian para describir a su comunidad. Después,
les pide que le digan las palabras a la persona que tienen sentada a su lado. Luego invita a
los estudiantes a compartir sus palabras con toda la clase y las escribe en la pizarra. Todos
los estudiantes participan de la actividad y comparten con entusiasmo sus ideas. Suleiman
explica entonces a los estudiantes la definicion de un adjetivo y les pide que la escriban en
sus cuadernos.

Para ayudar a los estudiantes a entender por qué los adjetivos son importantes, Suleiman
lee dos breves parrafos que describen a la comunidad; uno usa objetivos y el otro, no.
Luego usa la técnica de trabajo cooperativo en parejas para preguntar a los estudiantes
por qué el parrafo con adjetivos es mucho mejor. Los estudiantes piensan por si mismos,
debaten con un companero y comparten con el grupo. Generan algunas muy buenas
respuestas, y el docente puede comprobar si entendieron.

El docente pide a los estudiantes que utilicen las palabras que enumeraron al principio para
escribir en 10 minutos su propio parrafo con una descripcién de la comunidad. Usted nota
que varios estudiantes en la parte trasera del aula no completan la tarea escrita. Al término
de los 10 minutos, comparte los objetivos de la leccién con los estudiantes y les pide que
levanten la mano si los han cumplido.

¢Fuerza?

e Suleiman utilizé dos estrategias de agrupacion, trabajo en grupos pequeios y
piensa-comparte-actia, que atrajo a los estudiantes durante la leccién.

® Suleiman mostré como usar adjetivos leyendo dos historias sobre una comunidad,
una con adjetivos y otra sin, lo que ayudd a los estudiantes a comprender por
qué los adjetivos son Utiles. El uso de piensa-comparte-actua les permitié a los
estudiantes discutir sus respuestas con un compafiero antes de compartir con una
clase, lo que puede hacer que los estudiantes se sientan mas comodos hablando.

® Suleiman verifico la comprension de la leccion por parte de los estudiantes usando
una sefial no verbal, pulgares arriba/pulgares abajo al final de la leccion
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¢Mejora?
® Dado que Suleiman ha tenido éxito con sus estrategias de agrupacion hasta el
momento, tal vez podria probar una nueva estrategia (agrupacion por capacidad)
para asegurarse de que todos los estudiantes participen en la leccion. Habia algunos
estudiantes en la parte posterior del aula que no estaban involucrados en la ultima
actividad de escritura. Si Suleiman agrupa a estos estudiantes con estudiantes
motivados, pueden participar mas en las actividades de la leccién.

3. Daniel - Leccion de ciencias - Clase 6

Informacidn sobre el personaje: Daniel es un docente con experiencia que disfruta preparar
lecciones creativas y que hagan participar a los estudiantes. Esta muy seguro de su
habilidad.

Antes de la clase, Daniel le explica a su coach que va a dar una leccion de ciencias sobre
la transferencia de calor. Explica que al final de la clase los estudiantes deberian poder
explicar la diferencia entre materiales conductores y no conductores. Daniel es un docente
con mucha experiencia.

Daniel comienza la leccién con un juego para que participen los estudiantes. Elige a seis
chicos de la clase para que vayan al frente e identifiqguen cuales materiales locales se
calientan con el sol. Tienen que explicar sus decisiones a toda la clase.

Entonces pregunta a la clase: «;Puedo sostener esta pieza de metal después de 10 minutos
en el sol?». Muchos estudiantes, chicos y chicas, levantan la mano. El pide a uno de los
chicos que conteste la pregunta; el estudiante da la respuesta correcta.

Daniel dibuja un diagrama para explicar la transferencia de calor en la pizarra. Los
estudiantes copian el diagrama en sus notas y lo etiquetan. Un chico cerca de la parte
trasera del aula no puede ver, entonces se copia de su amigo.

Luego, Daniel hace preguntas abiertas sobre el diagrama a los estudiantes. El chico de
atras esta confundido y se queda muy callado. Muchas alumnas levantan la mano para
responder, pero Daniel solo le da el turno a los estudiantes varones.

Daniel concluye la leccién y le pide a los estudiantes que al dia siguiente lleven ejemplos
de conductores de calor para usarlos como parte de un ejercicio practico en la siguiente
leccion.

¢Fuerza?

® Daniel usa un juego para comenzar la leccion, que es divertido y atrae a los
estudiantes.
Daniel usa un dibujo para explicar la transferencia de calor.
Daniel les hace a sus estudiantes preguntas abiertas sobre el diagrama que dibujé
para verificar su comprension.

® Daniel les da a los estudiantes la tarea divertida de traer materiales locales que
pueden ser conductores de calor para usar en la préxima leccion.

100



COACHING ENTRE PARES PARA DOCENTES EN CONTEXTOS DE CRISIS

¢Mejora?

® Daniel solo llamaba a los chicos de su clase, aunque las chicas levantaban la mano.
También los estudiantes que participaron en la primera actividad eran solo varones.
La leccién de Daniel hubiera sido aun mejor si hubiera incluido a las nifias en la
actividad de apertura o si hubiera llamado a las nifias para responder preguntas.

® Uno de los estudiantes en la clase de Daniel tuvo problemas para ver la pizarra. Se
sienta en la parte de atras del aula y seria genial si Daniel lo moviera para que se
sentara en el frente de la clase.

4. Zara - Leccion de ciencias - Clase 5

Informacion sobre el personaje: Zara estaba muy entusiasmada al principio del programa de
Teachers for Teachers y estaba dispuesta a intentar todas las ideas nuevas. Sin embargo,
empieza a perder confianza. Se siente cada vez mas frustrada cuando intenta cosas por
primera vez y no funcionan. Piensa que no deberia ser docente.

Zara ha preparado una emocionante leccién de ciencias con recursos locales. Los
estudiantes van a aprender sobre la refraccién de la luz utilizando un espejo y agua. Zara
hizo un gran esfuerzo por utilizar nuevas estrategias de la formacion, pero se desanima
rapidamente cuando no funcionan.

Zara da la bienvenida a los estudiantes y toma la asistencia. Comparte los objetivos de la
leccidn del dia con los estudiantes. Les dice que hoy van a hacer un experimento; luego,
les da instrucciones complicadas de manera oral. Los estudiantes se ven confundidos

y empiezan a conversar entre ellos; se preguntan qué tienen que hacer. Zara se enfada

y les grita por ser desobedientes. Repite las instrucciones, esta vez gritandolas, y los
estudiantes siguen haciendo ruido y pidiéndose ayuda entre ellos. A medida que la clase se
hace mas ruidosa, Zara se siente frustrada. Le dice a la clase que paren el experimento y
que, en cambio, copien del libro de texto. Zara dice a los estudiantes que si no se pueden
comportar, no haran actividades divertidas en el futuro. Los estudiantes dicen que es
injusto; estan muy desilusionados y molestos con su maestra.

Zara camina por el aula mientras que los estudiantes copian del libro de texto durante los
siguientes 20 minutos. Al final de la leccion, les pide que digan una cosa que han aprendido
ese dia para comprobar que han comprendido.

¢Fuerza?

e Zara planeé una actividad emocionante que es practica y usa recursos locales

® Zara da la bienvenida a los estudiantes a la clase, lo que ayuda a que el aula sea un
ambiente agradable.

e Zara verifica la comprensién de los estudiantes al final de la leccién pidiéndoles que
compartan una cosa que aprendieron en la clase

® Zara caminé alrededor del aula mientras los estudiantes hacian trabajo individual
(copiaban la pizarra).
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¢Mejora?

® Zara planed una gran actividad, y tal vez los estudiantes hubieran entendido las
instrucciones si las hubiera dicho en voz alta (como lo hizo) y las hubiera escrito en la
pizarra. Asi los estudiantes pueden leer mientras Zara explica.

® Antes de comenzar una actividad, puede ser Util que los estudiantes repitan las
instrucciones después de compartirlas. Hacer que los estudiantes expliquen las
instrucciones es una excelente manera de verificar que entienden lo que haran en
la actividad. Quizas Zara también puede pedirles a los estudiantes que expliquen
las instrucciones después de que ella presente la actividad para asegurarse de que
hayan comprendido antes de comenzar la actividad.

e Zara puede reflexionar sobre las técnicas de manejo del estrés que le ayudan a
identificar cuando se esta estresando y qué actividades puede hacer para ayudarla
a mantenerse calmada. Esto puede evitar que se estrese y luego se enoje, lo que
provoco que gritase a sus estudiantes.
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Anexo 3D - Ejemplo de acuerdo de “coach de pares” (Nivel 2)

Acuerdo para los coach de pares de Teachers for Teachers (Nivel 2)

Este acuerdo confirma que (nombre en imprenta) es un
coach de pares para Teachers for Teachers en el campo de refugiados de
Kakuma. Al firmar este contrato, (nombre en

letra imprenta) se compromete a cumplir con las siguientes responsabilidades:

1. Organizaré un Circulo de Aprendizaje de Docentes (CAD) cada mes durante un minimo de diez (10)
meses.

2. Invitaré a los docentes a los CAD cada mes y les enviaré mensajes recordatorios para promover la
asistencia del 100% de los docentes.

3. Fomentaré la comunicacion de apoyo y la participacion activa en los CAD.

4. Tomaré al menos una foto de cada sesién de CAD para compartir con el equipo de Teachers for
Teachers.

5. Completaré un registro de CAD después de cada CAD y lo compartiré con el equipo de Teachers for
Teachers.

6. Cuando sea posible, incluiré fotos espontaneas (ademas de la foto obligatoria) y videos cortos o
grabaciones de audio de los CAD.

7. Realizaré una visita a la escuela, que incluya una reunion previa a la observacion, la observacioén en el
aula y una reunion posterior a la observacion con cada uno de los cuatro docentes cada mes.

8. Completaré el formulario de observacion del aula y de la reunion posterior a la observacion y lo
compartiré con el equipo de Teachers for Teachers.

9. Animaré a los docentes a continuar con el aprendizaje de la capacitacion de Teachers for teachers
ayudandolos a establecer metas basadas en las competencias de los docentes que se describen en la
capacitacion.

10. Continuaré desarrollando y modelando las competencias de guia de pares.

11. Promoveré la colaboracion entre los docentes de primaria en el campo de refugiados de Kakuma.

12. Completaré mis responsabilidades de forma oportuna, organizada y con entusiasmo.

Al haber finalizado satisfactoriamente las responsabilidades de coach de pares, Teachers for Teachers
entregara los certificados de finalizacién en marzo o abril de 2017. Teachers for Teachers proporcionara
los siguientes incentivos para apoyarlo en su funcion:

® $60 ddlares estadounidenses (aproximadamente 6.100 KES) cada mes (10 meses en total)

® 1 bicicleta

® Minutos de llamada y datos méviles cada mes (a confirmar, 10 meses en total)

Los minutos de llamada se usaran para invitar a los docentes a los CAD y para programar visitas a

las escuelas. Los datos moviles se usaran para compartir los registros de CAD vy los formularios de
observacién en el aula con el equipo de Teachers for Teachers. La ayuda de telefonia moévil se ofrece
teniendo fe de que lo usaran sabiamente para llevar a cabo sus responsabilidades como guias de pares.
Si por alguna razon usas el crédito del teléfono para otros propdsitos, necesitaras usar tus finanzas
personales para reponer el saldo y para comunicarte con tus colegas docentes y con los miembros del
equipo de Teachers for Teachers segln sea necesario.

Mediante la firma de este contrato, aceptas el puesto de coach de pares del CAD y aceptas completar las
responsabilidades enlistadas arriba de manera oportuna, organizada y con entusiasmo.

Nombre en imprenta Representante de Teachers for Teachers

Firma Firma de Teachers for Teachers

Fecha:
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Anexos:

Grupos Focales de Debate (GFD). Guia para el aprendizaje
entre pares

[Preguntas logisticas sobre horarios de formacion y plazos: estas preguntas te ayudaran a
entender cual es el mejor momento para realizar capacitaciones de maestros y aprendizaje
entre pares]
1. ¢Cuando es el mejor momento para participar en talleres de formacién docente?
a. ¢Durante el afo escolar o los meses de vacaciones?
b. Sies mejor participar en talleres de formacion docente durante el afio escolar,
i prefieres que sea en horas lectivas, después de las clases o los fines de semana?
¢ Puedes combinar — horas lectivas y sabados?
c. ¢Con cuanta antelacion te gustaria que te avisaran para poder hacer planes para
participar en la capacitacion?

[Preguntas de colaboracion actuales — estas preguntas te ayudaran a entender las

oportunidades para docentes que existen en este momento para trabajar conjuntamente y/o

con el sistema de supervision existente].

2. ¢;De qué manera te apoya tu supervisor (docente principal, director, equipo de la ONG,
funcionario del Ministerio de Educacién, etc.) en tu rol de docente?

3. ¢Qué tipo de oportunidades tienes para planificar o ensefiar de forma conjunta con
otros docentes de tu escuela?

4. ¢Haido alguien a tu clase como observador para darte su opinién sobre la misma?
¢Coémo fue la experiencia?

[Preguntas sobre las actividades de aprendizaje entre pares — estas preguntas te ayudaran a
entender el conocimiento de los docentes y las opiniones sobre los Circulos de Aprendizaje
de Docentes (CAD) y observaciones de clase entre pares].

5. ¢Has participado alguna vez en un CAD o un foro de aprendizaje en grupo? [Preparate
para compartir la definicién de CAD: Los CAD son reuniones frecuentes (por ejemplo,
uno o dos veces al mes) para los docentes, para celebrar sus éxitos en la ensefianza
y hacer intercambio de ideas para solucionar problemas que pueden estar dandose
en las clases. Sirven como sesiones grupales de cooperacion para ayudar a crear una
comunidad profesional de docentes que se apoyan y se animan mutuamente para
atender sus necesidades.]

a. ¢De qué forma podrian ser de ayuda los CAD o las oportunidades de colaboracion
o discusion entre docentes?
b. ¢Sobre qué temas te imaginas hablando en los CAD?

6. ¢Cuando podrian hacerse los CAD?

a. ¢Durante la jornada escolar, después de la escuela, por la tarde, por la noche, el fin
de semana?

7. ¢Cual es el mejor lugar para realizar los CAD?

8. Mas alla de los comentarios formales con tu supervisor:

a. ¢Alguna vez has observado a un comparnero o companera dar clases?
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b. ¢Alguna vez un compafiero o companera te ha observado dar clases?
c. ¢Crees que observar a un colega o que un colega te observe puede tener
beneficios en tu forma de dar clases (o la de tus colegas)? ¢Por qué, o por qué no?
9. Situvieras que observar clases con tus colegas, ¢cual seria el mejor momento?
10. En los CAD y las observaciones en clase, ¢qué te pareceria hacer aprendizaje entre pares
y recibir su opinion?

Preguntas logisticas del aprendizaje entre pares - estas preguntas te daran una idea de la
mejor manera de agrupar las actividades de aprendizaje entre pares, una idea realista de
la frecuencia con la que los docentes podrian participar en las actividades de aprendizaje
entre pares, y el apoyo que los docentes sienten que necesitarian si deciden participar en el
aprendizaje entre pares.
11. ¢ Preferirias trabajar con docentes de tu escuela o de otras escuelas en las actividades
de aprendizaje entre pares?
a. Si prefieres trabajar con docentes de otras escuelas, ¢en qué medida puedes
trasladarte de tu escuela a otras para trabajar con otros docentes?
12. ¢Con qué frecuencia crees que podrias participar en actividades de aprendizaje entre
pares? (Asegurate de preguntar por las CAD y las observaciones en el aula).
13. Si has estado trabajando en aprendizaje entre pares:
a. ¢Podrias compartir tus comentarios sobre las sesiones de aprendizaje con
nosotros?
i. ¢Con qué frecuencia podrias proporcionar comentarios sobre estas sesiones de
aprendizaje?
b. ¢Qué tipo de apoyo crees que necesitarias de la direccion de la escuela y/o de
los funcionarios de educacién para llevar a cabo eficazmente las actividades de
aprendizaje entre pares?
14. ¢Estarias interesado en el aprendizaje entre pares?
15. ¢Hay otras actividades (ademas de CA y observaciones en el aula) facilitadas por los
docentes/orientadores que crees que serian Utiles para apoyar a los docentes?
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Formacion
Tutoria
Orientacion

¢cLe interesa apoyar a otros docentes de primaria como coach de pares?
Envie su solicitud a cualquiera de los instructores antes del jueves 23 de agosto para
ser considerado.

Recibir formacion del equipo de ¢QUE SIGNIFICA SER COACH DE
Teachers for Teachers. PARES?

Un preparador ayuda a sus colegas
Ser asignado a seis o siete docentes de docentes de primaria en Kakuma a
su grupo de formacidn y trabajar con aprender el programa de formacién
ellos durante los siguientes seis meses. Teachers for Teachers y a ponerlo en

practica en sus aulas.

SESIONES DE CiRCULOS DE COMPARTIR EL OBSERVACIONES
ASESORAMIENTO/ APRENDIZAJE PROGRESO Observar las aulas
COACHING Organizar Conectar de los docentes
Facilitar sesiones mensualmente mensualmente con participantes como se
periodicas de Circulos de nuestro equipo desarrollan y dar su
asesoramiento Aprendizaje de de Teachers for opinién después de la
individual con cada Docentes (CAD) Teachers para clase.
docente participante con los docentes compartir los avances
participantes. en las actividades

de coaching/

asesoramiento
RESPONSABILIDADES QUE OBTENDRA

Promover un entorno de aprendizaje seguro y eficaz para
todos los docentes.

Fomentar la confianza en si mismo y el desarrollo de todos
los docentes.

Modelar un liderazgo positivo y solidario con los docentes y
lideres escolares.

Mantener y adherirse al calendario de actividades del CAD y
mantener un registro de las reuniones del grupo.

Identificar los desafios de la puesta en marcha de los CAD y
buscar soluciones creativas para superarlos.

Recopilar y compartir informacion sobre todos los CAD y las
visitas a las aulas con el personal de Teachers for Teachers.

106

A cambio de su tiempo

y esfuerzo, recibira un
certificado de formacion y
una pequefia compensacion
economica.

También recibirda nuevos
conocimientos y habilidades
para apoyar la provision de
educacion de calidad aqui en
Kakuma.
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GANDIDATURA PARA EL GOACH DE PARES
[prevista para el jueves 23 de agosto)

NOMBRE

GENERO

ESCUELA

NUMERO DE CELULAR

CORREO ELECTRONICO

¢Por qué esta interesado/a en ser un coach de pares?

¢Cumple con los requisitos de elegibilidad que se enumeran a continuacion?
SiCd No [J

* Finalizé exitosamente el taller de formacién llevado a cabo del 21 al 24 de agosto
de 2017.

e Tiene previsto seguir participando en futuras sesiones de formacién en
noviembre, enero y abril

e Esta disponible para participar en la formacion de coach de pares el sabado 9 de
septiembre y el lunes 11 de septiembre. (Se requiere la participacion en ambas
sesiones.)

f(]r ¢Preguntas?
Formation 4 P
Encadrement Pdngase en contacto con el equipo
Accompagnement de Teachers for Teachers en XXXXX

107



COACHING ENTRE PARES PARA DOCENTES EN CONTEXTOS DE CRISIS

Lunes 28 de noviembre del 2016

Estimado/as Directores: m
El factor mas importante para la calidad de la educacion

brindada en las escuelas son sus docentes. El rol fundamental

que ellos cumplen en cuanto al aprendizaje y el bienestar

del estudiante se vuelve aun mas importante en contextos de crisis, en los que la
nifiez es mas vulnerable. A través de esta carta, nos gustaria proponer una nueva
iniciativa — Teachers for Teachers, la cual ya se comenzd a implementar en el presente
afo en Kakuma con el objetivo de apoyar de una mejor manera a nuestros docentes
y estudiantes. También esperamos poder contar con su apoyo durante los proximos
meses.

Durante los Ultimos dos afos, numerosas organizaciones internacionales han
desarrollado un nuevo paquete de capacitacion para aquellos docentes que se
encuentran en contextos de crisis (para mas detalles, favor de visitar www.ineesite.

W org/tpd). Veintisiete docentes refugiados en Kakuma contribuyeron a su desarrollo al
participar en la capacitaciéon piloto durante junio y julio del 2015. Ademas expresaron sus
opiniones y sugerencias acerca del contenido y la estructura de la misma.

El paquete definitivo contiene una capacitacién a corto plazo (un taller de 4 dias) y
una a largo plazo (varios talleres de 3 o 4 dias ofrecidos durante el afio y basados en
modulos especificos), ambos desarrollados alrededor de un grupo de 28 competencias
especificas para los docentes. Los cuatro moédulos incluyen:

® Roly Bienestar del docente

® Proteccion de la nifiez, Bienestar e Inclusion

® Pedagogia

® Plan de estudios y Planificacion

Docentes para Docentes, una iniciativa de desarrollo profesional conducida por la
Universidad de Columbia, Facultad Docente en colaboracion con ACNUR y FLM, facilitara
numerosos talleres entre junio de 2016 y abril de 2017.

Desde junio de 2016 hasta enero de 2017, tres grupos de docentes tendran la posibilidad de
realizar el taller de corto plazo, mientras que un grupo de docentes podra realizar el taller
de largo plazo. Las fechas son las siguientes:
® Junio-julio 2016 (taller de corto plazo - Grupo N° 1; taller de largo plazo - Modulo
N°1)
® Noviembre 2016 (taller de corto plazo - Grupo N° 2; taller de largo plazo - Mddulo
N°2)
® Enero 2017 (taller de corto plazo - Grupo N° 3; Taller de largo plazo - Mddulo N°3)
® Abril 2017 (solo taller de largo plazo - Médulo N°4)

Los grupos para junio y noviembre de 2016 ya han sido seleccionados y preparados.
Aunque hacemos nuestro mayor esfuerzo para ofrecer los talleres de capacitacién durante
los feriados y sdbados, habra ocasiones en las que los docentes tendran que participar en
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capacitaciones de jornada completa durante la semana escolar.

Por ejemplo, la proxima capacitacion se llevara a cabo en enero de
2017, cuando los docentes regresen a clases. Nos aseguraremos de
comunicarles con anticipacién cuando dichas capacitaciones puedan
afectar su programa escolar.

Ademas de capacitar a los docentes, Teachers for Teachers tiene

el objetivo de proporcionar apoyo adicional a los docentes a través de la orientacion y

el coaching. La orientacién implica encuentros cara a cara entre pares -instructores y
docentes-, observaciones de clase y Circulos de Aprendizaje Docente (CAD). El coach
conecta a través de Facebook o Whatsapp a docentes con sus mentores virtuales que estan
en otras partes del mundo. La capacitacion para coaching entre pares se llevd a cabo en julio
y noviembre de 2016; la préxima capacitacion sera a principios de enero. Aquellos docentes
que sean capacitados para actuar como coaches comenzaran sus actividades de apoyo a
pares en el mes en el que reciban su capacitacion. Las tutorias via teléfono comenzaran en
septiembre de 2016 y se las llevara a cabo durante todo el afio.

En las visitas realizadas a Kakuma, el equipo de Teachers for Teachers también observara las
clases de los docentes que participen durante el afio. A través esta oportunidad de desarrollo
profesional de Teachers for Teachers, los docentes de Kakuma obtendran las capacidades y
el conocimiento para contribuir al objetivo global de brindar calidad educativa.

Agradeceriamos cualquier apoyo que pudieran brindar a los docentes seleccionados para
participar en las diversas capacitaciones y otras actividades de orientacion relacionadas. Si
tiene alguna consulta, no dude en contactar al Director de Educacién al XXXX o al Director
del Programa via WhatsApp XXXXXX o via correo electronico XXXXX.

Desde ya, agradecemos su apoyo a este programa.

Atentamente,
Director de Educacién Director del proyecto Teachers for Teachers
Oficina de ACNUR Kakuma Profesor asistente en practicas

Facultad Docente, Universidad de Columbia
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Principales atributos de los docentes
de educacion primaria en contextos
de crisis

Conocimiento Rol docente
especializado y bienestar

Proteccion

de la ninez,

Bienestar e
Inclusion

Curriculum y
planificacion

Pedagogia

Rol del docente y Bienestar

El docente entiende y pone en practica las condiciones del Cédigo de Conducta
Docente.

El docente entiende la responsabilidad ética y legal que tiene sobre el bienestar y el
aprendizaje de todo/as lo/as nifo/as de su clase y de su escuela.

El docente se reune regularmente con sus madres, padres, tutores y demas
interesados en la educacion de la nifiez para promover un ambiente de aprendizaje
seguro y efectivo.

El docente participa activamente en el desarrollo de su practica pedagodgica usando
todos los recursos disponibles incluyendo la auto-reflexion y colaboracion con sus
pares, y directores, etc.

El docente comprende la importancia de su propio bienestar como un factor clave
que influye directamente sobre el bienestar de los estudiantes y en consecuencia
practica estrategias que contribuyen a mantener el bienestar incluyendo la atencion
plena, la resolucién de conflictos y técnicas de manejo del estrés.
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Proteccion de la ninez, Bienestar e Inclusion

El docente tiene conocimiento sobre los Derechos de la Nifiez y sobre el estado,
derechos y los origenes de los estudiantes desplazados que se encuentran bajo
su cuidado.

El docente promueve un ambiente escolar y salas de clases libres de abuso,
discriminacion, explotacién y violencia, incluyendo la violencia sexual y de
género.

Los docentes utilizan estrategias de apoyo psicosocial para ayudar a

sus estudiantes a recuperar un sentido de estabilidad en contextos de
desplazamiento y conflicto.

Los docentes fomentan que sus estudiantes desarrollen y mantengan relaciones
interpersonales sanas, cooperen entre ellos y acepten sus diferencias.

Los docentes demuestran comprender y promueven el desarrollo de habilidades
para la vida diaria apropiadas al contexto (bienestar socio-emocional, educacién
en salud, reconocimiento de riesgos de minas, auto-proteccién de violencia de
género y trata; etc.)

El docente conoce los informes y sistemas locales de remisién para la protecciéon
de la nifez.

Pedagogia

Gestion del aula:

El docente implementa estrategias de disciplina positiva para manejar el
comportamiento de los estudiantes.

El docente fomenta la participacion de la nifiez sin hacer distinciones por género,
origen étnico, idioma, cultura, religion o habilidad para aprender.

El docente se asegura de que el ambiente del aula promueva el aprendizaje a
través de la distribucidn fisica del mobiliario y el uso de expectativas claras,
procedimientos predictivos y rutinas diarias.

Ensenanza:

® El docente usa técnicas variadas de acuerdo a la edad de los estudiantes para

dar sus clases (exposiciones, trabajo en grupo, entre pares o en conjunto;
lecturas en voz alta; canciones; juegos; etc.) incluyendo estrategias apropiadas
para grupos mas grandes y grupos de estudiantes de diferentes niveles, si
correspondiese.

El docente realiza preguntas de diferentes tipos y niveles de dificultad para
fomentar la investigacién y el pensamiento critico en sus estudiantes.

El docente posee conocimientos sobre el desarrollo de la nifiez y de diferentes
estilos de aprendizaje.

El docente incorpora ejemplos de su contexto inmediato y experiencia de los
estudiantes.
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Evaluacion:

El docente usa una serie de herramientas de evaluacién continua y
complementaria de manera frecuente para corroborar el entendimiento de sus
estudiantes (cuestionarios, examenes, drama, dibujos, debates estudiantiles,
proyectos, presentaciones; etc.).

El docente registra y utiliza las respuestas de los estudiantes para monitorear su
progreso teniendo en cuenta los objetivos curriculares de cada clase, asi como
también para responder a las necesidades de cada estudiante y asi orientar su
practica pedagogica.

Curriculum y Planificacién

El docente demuestra poseer conocimientos sobre el alcance del curriculum
nacional, su secuencia, los enfoques y sus objetivos.

El docente realiza sus planificaciones de acuerdo con la su secuencia, enfoques
y objetivos del curriculo.

Sus clases tienen uno o mas objetivos SMART, una introduccién, una actividad
de aprendizaje, practica y una evaluacién (o estructura y secuencia equivalentes).
El docente identifica y utiliza recursos de ensefianza y aprendizaje en la
comunidad.

Conocimiento Especializado’

® [El docente es experto en el idioma en que da sus clases y tiene conocimiento

basico del idioma hablado por la mayoria de las madres, padres y tutores de sus
estudiantes.

El docente utiliza técnicas de ayuda para aquellos estudiantes que estan
aprendiendo un segundo idioma si fuera necesario (uso rutinario de palabras
clave, frases, uso de texto e imagenes, oportunidades para los aprendices de
producir contenido con correcciones, comentarios, etc.).

El docente demuestra poseer conocimiento sobre conceptos basicos de
alfabetizacion (tipos de letras, conciencia fonoldgica, vocabulario, escritura y
comprension).

El docente posee conocimientos basicos de matematicas (nimeros y
operaciones, geometria y sistemas de medicion).

*Este tipo de conocimiento académico no forma parte del curso formativo para docentes
de primaria en situaciones de crisis, sin embargo, se recomienda adquirir formacion
suplementaria brindada por expertos en dichas materias para garantizar que los
docentes desarrollen las competencias académicas necesarias.

Esta lista simplificada de competencias docentes fue desarrollada por el Grupo de
Trabajo de Docentes en Situaciones de Crisis en referencia a una gama de estandares
nacionales de competencias docentes y a un conjunto de recursos para la educacion en
situaciones de emergencia.
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Curso formativo
iIntroductorio:
Un vistazo

Conocimiento Rol docente
especializado y bienestar

Proteccion

de la ninez,

Bienestar e
Inclusion

Curriculum 'y
planificacion

Pedagogia

Dia 1: Dia 2:
Rol docente y Bienestar Proteccion de la ninez,
Docente Bienestar e Inclusion*

® Sesion 1: Rol Docente Sesién 1: Proteccion de la nifiez y
® Sesion 2: Cédigo de Conducta Derechos de la Nifiez

® Sesion 3: Bienestar Docente ® Sesion 2: Espacio seguro- SEL
® Sesion 3: Espacio Seguro - Disciplina
positiva
Dia 3: Dia 4:
Pedagogia Curriculum y Planificacién
® Sesién 1: Ensefanza Activa y ® Sesién 1: Objetivos SMART

participativa ® Sesion 2: Evaluacién
® Sesion 2: Estrategias de interrogacion Sesion 3: Planificacion de la clase
® Sesién 3: Inclusion

Conocimiento especializado:

El conocimiento especifico de cada materia para docentes no viene incluido en el material
formativo en cuestion

*El tema Inclusion esta incluido en el titulo del Dia 2: Proteccion de la nifiez, Bienestar e
Inclusion para reflexionar sobre el Mddulo 2 y en el Dia 3: Pedagogia - Sesion 3 del curso
introductorio en un esfuerzo por establecer un equilibrio de contenido en cada dia del curso.
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Modulos: Un vistazo

Mddulo 1: Rol docente y Bienestar- 12 hrs

Sesion 1: El rol docente en la escuela y la comunidad

¢ Por qué soy docente?; ;Porqué es importante la educacion?; “Ser docentees__
ser activo; identificar expectativas; balancear diferentes roles; mantenerse organizado y
motivado; establecer metas

Sesion 2: Codigo de Conducta

Educacién en su comunidad; Mal comportamiento escolar; ;Qué es el Cédigo de Conducta?;
;Qué establece el Codigo de Conducta?; ¢cuales son las consecuencias de una mala
conducta?; Informando y respondiendo a la mala conducta; actividad de pasar la voz

Sesion 3: Bienestar Docente y Manejo del Estrés

¢Qué es el Bienestar Docente?; ;Qué afecta el bienestar docente?; ¢ Por qué es importante el
bienestar del docente?; ;Cuales son los signos de estrés?; Inspiracion abdominal;actividad de
atencion plena; resolucion de conflictos; creacion de un plan de manejo del estrés

Sesion 4: Colaboracion y Comunidades de practica

Ejercicio sobre la confianza y como construir la misma; niveles de colaboracion; ¢qué es

un Circulo de Aprendizaje Docente (CAD)?; Los estandares de nuestra comunidad CAD;
declaracion de objetivos; reflexion grupal; red de apoyo entre pares.

Mddulo 2: Proteccion de la ninez, Bienestar e Inclusion - 18 hrs

Sesion 1: Introduccion a la Proteccidn Infantil y Derechos de la Nifez

Bienestar fisico, emocional, social y cognitivo; reconocimiento de las necesidades de la nifiez;
jcuales son los derechos de la nifiez?; Rol del docente y responsabilidades como protectores;
comprensién de los factores de riesgo y proteccion; identificacién y monitoreo de los signos de
estrés.

Sesion 2: Creacion de un espacio seguro

Reflexion sobre qué implica sentirse seguros; identificacion de los factores de riesgo en
nuestras escuelas; encarar la seguridad fisica: castigos fisicos y violencia de género; atender
la seguridad basada en el comportamiento: disciplina positiva; establecimiento de las reglas de
la clase con los estudiantes; encarar la seguridad social, emocional y cognitiva: actividades y
rutinas; practica de actividades y rutinas de apoyo; identificacion de factores de proteccion en
nuestras escuelas; planificacion de un aula segura

Sesion 3: Aulas Inclusivas

El factor vigorizante de la diversidad; el significado de la inclusion y la exclusién; experiencia de
la exclusion; identificacion de los obstaculos y soluciones; creacion de estrategias inclusivas
Sesion 4: Ensenanza de habilidades para la vida

Reflexién sobre los factores de riesgo; introduccién a las habilidades para la vida; ensefianza
de habilidades para la vida mediante juegos de roles; aprendizaje socio-emocional (SEL por su
sigla en inglés); habilidades y estrategias SEL; uso del curriculo de las habilidades para la vida
Sesion 5: Busqueda de un mayor apoyo para la ninez

Proteccion Infantil y bienestar; enfrentar el estrés y la angustia como adultos; mapeo
comunitario; comunicacion con el personal de proteccién infantil; uso del mapa comunitario;
como reaccionar ante el abuso; practicar como hacerlo.
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Modulo 3: Pedagogia - 16 hrs

® Sesion 1: Gestion del aula
Mi docente favorito; mis fortalezas y desafios; gestidon proactiva de la clase; gestion reactiva de
la clase; gestién de escenarios de aula; soluciones mediante el intercambio de ideas

® Sesion 2: Aprendizaje activo y participativo
Preguntas estimulantes y reflexion pasiva; la importancia de poseer una amplia gama de
estrategias didacticas; practicar estrategias de ensefianza activas; demostraciones; crear planes
de accion para aplicar las estrategias de ensefianza en el aula; trabajo de planificacion en grupo

® Sesion 3: Interrogatorio
La importancia de la comunicacion fluida; ventajas y desventajas de las preguntas abiertas
y cerradas; distintos niveles de preguntas; creacion de preguntas siguiendo el modelo de la
escalera; formulacion de preguntas de manera efectiva; respuestas efectivas a las preguntas;
elaboracién de un cuadro de Si y NO; poner nuestras habilidades en practica para preguntar

® Sesion 4: Desarrollo Infantil y Diferenciacion
Unién de los puntos; las 4 fases del desarrollo infantil; etapas de diferenciacion; planificacién
de la diferenciacién para nuestros estudiantes

® Sesion 5: Evaluacion
$Qué es la evaluacion?; definicion de evaluacion continua y acumulativa; retroalimentacion;
estrategias de evaluacién continua; creacién de una caja de herramientas de evaluacién
continua; estrategias de evaluacién acumulativas; creacién de un plan de evaluacién por unidad

Médulo 4: Curriculum y Planificacién- 14 hrs

® Sesion 1: Uso del curriculum
¢ Como saber qué ensefar?; la importancia de la secuencia en el curriculum y la planificacion;
examen del curriculum e identificacion de los puntos clave; exploracion del grado o curriculum
en base a las asignaturas; andlisis del grado o curriculum en base a las asignaturas; asegurar
la relevancia del curriculum

® Sesion 2: Planificacion a largo plazo y objetivos de aprendizaje
¢{Cémo crear un esquema de trabajo?; crear un esquema de trabajo; identificar objetivos
SMART; crear objetivos SMART; desarrollar evaluaciones alineadas con los objetivos SMARTS;
preparar esquemas adicionales de trabajo

® Sesion 3: Planificacion de la clase
La importancia de la planificacion de la clase; caracteristicas de una buena clase; descripcion
de la planificacion de una clase; analisis de las planificaciones de las clases; planificacién de
una clase en conjunto; completar una planificacion de clase individualmente; revisién de por
qué planificar es importante

® Sesion 4: COmo hacer que las clases sean relevantes y significativas
¢Cuadles son los intereses de mis estudiantes?; la importancia de una clase significativa;
transformacion de las tareas y ejemplos de generales a significativos; en matematicas, en
alfabetizacion; creacion de una lista de recursos locales; exploracion de maneras de utilizar los
recursos locales en el aula; revisién del disefio de la clase; reflexidon y plan de accién sobre los
intereses de los estudiantes

Conocimiento especializado

El conocimiento especifico de cada materia para docentes no viene incluido en el material
formativo en cuestién
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Slides

3 (Level 1)

3 (Level 2)

Capacitacion del formador de docentes para los docentes de escuela
primaria en contextos de crisis

Taller de

Cambio Positivo
Sostenido en
las Précticas de
Ensefianza

Capaci

|I Desarrollo profesional continuo

TICC | e

Capacitacion del formador de docentes para los docentes de escuela
primaria en contextos de crisis

Circulos de
Aprendizaje

Taller de

capacitacion Observaciones

en el Aula

(
alas
as
II Desarrollo Profesional Continuo

Cambio Positivo
Sostenido en
las Practicas de
Ensefianza

Dia 1
El Rol y las Responsabilidades de un
Formador de docentes

Sesion 1: Introduccion a la formacion de docentes y
Circulos de Aprendizaje Docente (TLCs por sus siglas en inglés)

TiCC

6

Objetivos

Al finalizar esta sesion los participantes seran capaces de:

* Describir el papel y las responsabilidades de un tutor o guia de
pares

¢ |dentificar las cualidades clave de un tutor o guia de pares

* Describir el objetivo de un Circulo de Aprendizaje de Docentes
(TLC) y el papel del tutor o guia de pares en la organizacion y
la facilitacion de los TLC

* Explicar por qué la tutoria o guia es un componente importante
del desarrollo profesional continuo de los docentes

TiCCl

¢ Quién es un tutor o guia de pares?

Un tutor o guia de pares es una persona que
fomenta la practica colaborativa y reflexiva entre los
docentes y apoya las necesidades, los objetivos y
el desarrollo profesional de los docentes utilizando
una variedad de técnicas diferentes (Circulos de
Aprendizaje de Docentes, Visitas al Aula'y
Observaciones, Ensefianza en Equipo,
Planificacion de las lecciones, etc.).

La tutoria o guia en el Desarrollo Profesional
Docente (TPD, por sus siglas en inglés)

¢Cuadles son las tres habilidades
que me gustaria desarrollar?

¢Qué necesito para
desarrollar estas habilidades?

Circulo de Aprendizaje Docente (TLC)

Un Circulo de Aprendizaje Docente (TLC) es una sesién de intercambio
en grupo, para ayudar a crear una comunidad profesional de docentes
que se apoyan y animan mutuamente a fin de satisfacer sus
necesidades. Los TLC tienen 4 pasos:

1. Celebrar los éxitos y comprobar los objetivos
A AN

Paso Paso | 2. Compartir los desafios a los
4 2 que se enfrenta en el aula y la
escuela

4. Establecimiento de objetivos
(basados en las 4 competencias
basicas de formacion docente)
sobre cémo poner las
soluciones en accién

3. Lluvia de idea de soluciones @

Dia 1
El Rol y las Responsabilidades de un
Formador de docentes

Sesidén 2: Comunicacién de apoyo

TiCC
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10

11

Objetivos

Al finalizar esta sesion los participantes seran capaces de:
* ldentificar los cuatro principios de la comunicacion de apoyo
* Practicar la escucha activa y el cuestionamiento reflexivo

* Describir la importancia de utilizar la comunicacion de apoyo
en la formacion de docentes

TiCC

12

Instrucciones para la Escucha Activa

»  Elegir a un compafiero para que hable primero y a otro para que
escuche primero.

« El orador dispondra de 60 segundos para compartir sus
esperanzas e inquietudes sobre la posibilidad de convertirse en un
guia o tutor entre pares. Debe hablar los 60 segundos completos.

« Después de 60 segundos, el receptor resumira lo que ha dicho su
compafiero y hara una pregunta de seguimiento.

» jlntercambie los papeles y repital

13

Cuestionamiento reflexivo

¢Cbmo se siente el docente ante ese
reto? ;Cémo experimento el docente

Sentimie
ntos la situacién?

Partiendo de esta

experiencia, ;qué hara O Q
?
el docente en el futuro? Cusles son los hechos
acerca del desafio?

¢ Por qué fue un reto la experiencia?
¢ Coémo respondieron los estudiantes
(u otras personas implicadas)?

Hallazgo
s

TiCC

14

Dia 2
Circulos de Aprendizaje Docente
(TLCs por sus siglas en inglés)

Sesion 1: Entender como aprenden los adultos y la
practica de los TLCs

TiCCl

15

Objetivos

Al finalizar esta sesion los participantes seran capaces de:

1. Identifique los cuatro principios del aprendizaje de
adultos

2. Explicar la relacion entre el aprendizaje entre adultos y
el guialtutor entre pares

3. Facilitar un TLC utilizando una comunicacién de apoyo

TiCC

16

Instrucciones de comunicacion bidireccional

Primer intento:

1. Busca un compariero. Una persona sera el instructor, la otra
sera el explorador.

2. Siéntense espalda con espalda y asegurense de no verse.

3. Elinstructor tendra 2 minutos para guiar al explorador a través
del laberinto. El instructor NO PUEDE mirar al explorador, y el
explorador NO PUEDE hacer preguntas.

17

Instrucciones de comunicacioén bidireccional

Segundo intento:
1. Trabaje con su mismo compafero.

2. Elinstructor tendra 2 minutos para guiar al explorador a través
del laberinto.

3. Esta vez, el instructor puede mirar lo que el explorador esta
haciendo, y el explorador puede hacer preguntas. Sin embargo,
el explorador NO PUEDE ver las indicaciones del instructor.

TiCC

4 Principios del Aprendizaje de Adultos

1. Participacion en el proceso de aprendizaje
2.La experiencia como base del aprendizaje
3. Aprendizaje relevante y aplicable

4. Aprendizaje de la resolucion de problemas

¢ Es asi como aprende USTED? 00

117



COACHING ENTRE PARES PARA DOCENTES EN CONTEXTOS DE CRISIS

18

19

Instrucciones para el
Aprendizaje de Adultos

1. Defina su principio de aprendizaje de adultos con sus
propias palabras o con un dibujo

2. De un ejemplo de alguna vez que haya aprendido
algo de esta manera.

3. Explica como aplicara este principio en su papel de
guia o tutor de pares.

Tiene 10 minutos para trabajar en sus pequefios grupos. Luego,
jpresentaremos cada uno!

20

Pasos de TLC

4. Establecer objetivos
para poner en practica
las soluciones

1. Celebrar los éxitos y
comprobar los objetivos

2@

Paso 4 Paso 2

:; @ 2. Compartir los desafios

alos que se enfrenta en
el aulay la escuela

3. Lluvia de idea de soluciones

TiCCl

21

Practicar los TLCs

Cada participante tendra 15 minutos para practicar, facilitando un
TLC. El resto de los participantes haran el papel de docentes.

1. Selecciona a un participante para que haga el papel de tutor o guia
entre pares; todos los demas participantes haran el papel de
docentes.

1. Seleccione el desafio para discutirlo en el TLC.

1. Facilite el TLC durante 15 minutos.

1. Después de 15 minutos, cada grupo compartird dos cosas que el tutor

0 guia entre pares hizo bien y una cosa que este podria mejorar.
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Dia 2

Circulos de Aprendizaje Docente
(TLCs por sus siglas en inglés)
Sesion 2: Establecimiento de objetivos en las 4 areas de

competencias basicas de la Capacitacion para Docentes de
Primaria en Contextos de Crisis

TiCCl
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Competencias Basicas para los Docentes de Primaria en Contextos de Crisis

~ Conocimiento
especializado

Cur
planific

TiCCl
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Objetivos
Al finalizar esta sesion los participantes seran capaces de:

« Establecimiento de objetivos en las 4 areas de
competencias basicas de la Capacitacion para
Docentes de Primaria en Contextos de Crisis

» Explicar el propésito de las Hojas de seguimiento
de objetivos

» Identificar los pasos en la planificacion de un TLCs

TiCCl
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Dia 3

Observaciones en el aula

Sesion 1: Observaciones en el aula

TiCCl

Objetivos
Al finalizar esta sesion los participantes seran capaces de:

* Establecer relaciones positivas y de confianza con
otros docentes y partes interesadas en la educacion

« Distinguir el rol del tutor/guia entre pares con los del
supervisor

* Identificar los tres componentes de una observacion
en el aula

¢ Utilizar una comunicacioén de apoyo en las reuniones
posteriores a la observacion

TiCCl
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27

Los Seis bloques de construccion de la confianza

Integridad

Colaboracion Habilidad

Compasion Comunicacion Compromiso

TiCC
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Comentarios sobre la observacion en el aula

Comentarios
sobre la
observacion
en el aula

¢ Quién proporciono la
informacion?

¢ Qué fue positivo? ¢ Qué ha sido un desafio

para usted?

TiCCl
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Retroalimentacion constructiva

Promover informacion descriptiva y
util para comprender las propias
acciones a fin de apoyar el desarrollo
o la mejora de una manera
instructiva y de apoyo.

TiCC
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Formador de docentes versus. Supervisor

Guia o tutor

Supervisor entre pares

TiCCl
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Fortalezas y mejoras en la formacién
del guia o tutor entre pares.

Fortaleza : una declaracion alentadora que destaca una
accion exitosa y positiva del docente o parte de la leccion

Mejora: una declaracién constructiva de apoyo a la mejora
de los docentes en una determinada estrategia de
ensefianza o componente de la leccion

TiCC
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Instrucciones

1. Lea el escenario de observacion en el aula con su compafero

2. Resuma lo ocurrido en la leccion (acciones del docente, tema de la
leccién, acciones de los estudiantes)

3. Identifique al menos 2 Fortalezas en la leccion (jcuantas mas
identifique, mejor!)

4. ldentifiqgue al menos 1 Mejora en la leccion (recuerde que para 1
Mejo ra debe tener al menos 2 Fortaleza s)
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Cuestionamiento de apoyo e instructivo

Cuestionamiento de apoyo: ayuda a los docentes a encontrar WWW
centrandose en los componentes positivos y exitosos de su practica
docente y de la leccion. Las preguntas de apoyo se centran en los
sentimientos de los docentes e incluyen preguntas de reflexion sobre
“sentimientos” y “realidades”.

Cuestionamiento instructivo: apoya a los docentes en la elaboracion
de EBI ayudandoles a pensar en lo que podrian hacer de forma
diferente en el futuro. el cuestionamiento instructivo incluyen preguntas
de reflexiéon sobre “hechos”, “conclusiones” y “futuro”.

TiCC

Juego de Roles de la reunion posterior a la observacion

1. Trabaje con su compaifiero de la actividad del escenario de
observacioén en el aula (Folleto 3.3)

1. Haga un juego de roles de la reunion posterior a la observacion,
utilizando el folleto 3.5 como guia, con una persona actuando como
guia entre pares y la otra actuando como docente

2. Después de 10 minutos, cambien los roles

jiRecuerde utilizar una comunicacién de apoyo en sus juegos de rol!!
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